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JUSTIFICACION

La Direccion de Formacion Inicial Docente -DIFOID, tiene la necesidad de adquirir
una herramienta que permita el andlisis y visualizacion de datos estadisticos
basados en Inteligencia de Negocios (Business Intelligence - Bl), para implementar
diversos reportes e informes relacionados a informacion de: postulantes, alumnos,
docentes y directivos pertenecientes a los Institutos de Educacion Superior
Pedagdgica.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicién
y adecuacion del software en la Administracion Publica” se procede a evaluar el
Software de Andlisis y Visualizacién de Datos Estadisticos Basados en Inteligencia
de Negocios.

ALTERNATIVAS

Considerando el requerimiento técnico de la Direccion de Formacion Inicial Docente
-DIFOID, se han buscado alternativas de software en el mercado, tomando en
consideracion la disponibilidad en el servicio de atencién y de soporte local.

El criterio aplicado es de obtener un software que permita realizar analisis y
visualizacién de datos estadisticos basados en inteligencia de negocios.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

Power BI
Microstrategy
Cognos IBM
QlikView
Pentaho BI

bég. 1 de 10 | EL Pero PRIMERO |



&x?iﬁ PERU tlz\‘lliréics‘terio” Secretaria , doﬁlcinlafde Tec(‘9|°g"é’s il {Je{rtlaﬂ@
e ucacion e Fla cal > ategice € la Intormacion y Comunicacion 5.
ientpee

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo de la Lucha Contra la Corrupcion y la Impunidad"

Cabe mencionar que los productos Power BI, Microstrategy, Cognos IBMy QlikView
son productos de tipo propietario y el software Pentaho Bl es de categoria de
software libre que brindan funciones similares pero limitadas.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida
en la “Guia Técnica sobre evaluacién de software en la administracion publica”
(R.M. N° 139-2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Proposito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes
técnicamente para el uso de la Direccion de Formacion Inicial Docente - DIFOID
del Ministerio de Educacion.

b. Identificar el tipo de producto
Software de Analisis y Visualizacion de Datos Estadisticos Basados en
Inteligencia de Negocios

c. ldentificacién del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia de
evaluacion de software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Seleccién de métricas.
Las métricas fueron seleccionadas en base a las caracteristicas técnicas
descritas en el Anexo A; en ella se han evaluado atributos internos, externos y
de uso.

Aquellos productos que no alcancen 70 puntos del puntaje total como minimo en la
evaluaciéon técnica, no seradn considerados para el analisis posterior de costo
beneficio.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

El presente analisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual
se ha optado por dar un peso a la evaluacion técnica de 0.7 y a la evaluacion
econdmica de 0.3, con el fin de garantizar que el software a adquirir cumpla con los
requerimientos solicitados.

Del Andlisis Comparativo Técnico, los productos que han resultado con puntajes
mayores a 70 puntos fueron considerados para el Analisis Comparativo de Costo —
Beneficio.

La evaluacion de estas alternativas incluyen los costos de Licencias del software de
andlisis y visualizacion de datos estadisticos basados en Inteligencia de Negocios,
los cuales han sido tomados desde la pagina web de cada fabricante de software.
Ver Anexo C.

En el Anexo B, se muestran los resultados del Andlisis Comparativo de Costo —
Beneficio, asi como el cuadro de valoracién técnica — econémica.

Es preciso indicar que en el Anexo B, se muestra también los costos estimados para
un periodo de 5 afos.

Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

e Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:
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La Direccion de Formacion Inicial Docente - DIFOID cuenta con computadoras
de escritorio, por lo que no es necesario la adquisicion del hardware para el
funcionamiento de los productos en mencién.

e Soporte y mantenimiento externo
Con la adquisicion de las licencias del software de analisis y visualizacion de
datos estadisticos basados en Inteligencia de Negocios, se tienen derechos de
soporte, actualizaciones de los parches y actualizaciones a versiones ultimas
liberadas por el fabricante durante el periodo de la garantia de los productos en

mencion.

¢ Personal y mantenimiento interno
El Ministerio de Educacion cuenta con soporte de Mesa de Ayuda a cargo de la
Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion — OTIC, para realizar
la instalacion y configuracién del software en los usuarios finales, asi como para
atender incidentes que pueda ocasionar el producto durante su funcionamiento.

¢ Capacitacion

El personal de la Direccion de Formacion Inicial Docente - DIFOID quienes
utilizaran los productos evaluados, tiene conocimiento en el uso y manejo de los
productos en mencion, por lo que no es necesario considerar la capacitacion.

9. CONCLUSION

De los resultados del andlisis realizado, se puede verificar que el producto de
Software Power BlI, es la que alcanza el mayor puntaje, es decir es la que mejor se
adecuada con las necesidades del area usuaria como software de analisis y
visualizacién de datos estadisticos basados en Inteligencia de Negocios.

10. RECOMENDACION

Se recomienda la adquisicion del producto que obtuvo mayor puntaje en el Analisis
de Costo — Beneficio, debido a sus caracteristicas técnicas de dicho producto
satisface la necesidad del area usuaria.
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ANEXO A
METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS
Atributo Descripcion Pt’m.taje Pl,m,taje Crlt'e.rlos.c!e Puntaje Power BI Microstrategy Cognos IBM QlikView Pentaho BI
Maximo: [Minimo: |Calificacion
- ) o Si 5
Interfaz gréfica de usuario en espariol. 5 5 5 5 0 5 0
No 0
Permite acceder a los paneles de trabajo desde Total 5
dispositivos méviles con aplicaciones nativas para 5 3 - 5 5 5 5 3
Windows, Android y iOS. Parcial 3
Crear, rtir | inf | Total 5
rear, ver y compartir los informes y paneles 5 3 : 5 5 5 5 3
personales con otros usuarios. Parcial 3
Permite consumir paquetes de contenido seleccionado Total 5
para senicios como Dynamics, Salesforce, Google 5 3 5 3 3 3 3
Analytics, entre otros. Parcial 3
Importar datos e informes de archivos de Excel, CSV, Total 5
P 5 3 . 5 5 5 5 5
entre otros. Parcial 3
. . . Total 5
Permite publicar en la web los contenidos creados. 5 3 - 5 5 5 5 3
Parcial 3
i i Total 5
Crear,. publlcar y ver paquetes de contenido 5 3 5 5 5 5 3
organizativo. Parcial 3
Funcionalidad ) ! ) Total 5
uncionaiida Permite transformar datos en objeto de datos visuales. 5 3 - 5 5 5 5 5
Parcial 3
i i i inami Total 5
Permite mostrar varios objetos dinamicos en un solo 5 3 : 5 5 5 5 5
panel. Parcial 3
Permite crear paquete de contenidos que incluyen Total 5
) : . ) 5 3 5 5 5 5 3
paneles e informes interactivos en tiempo real. Parcial 3
i i i Total 5
T.|ene. herramientas para transformar, analizar y 5 3 5 5 5 5 3
visualizar datos. Parcial 3
Permite crear consultas, conexiones de datos, Total 5
modelos e informes que se puede compartir facilmente 5 3 5 5 3 5 5
con otros usuarios. Parcial 3
Otorga por lo menos 10GB de espacio para Total 5
alojamiento de data y tiene una welocidad de 5 5 5 3 3 3 3
actualizacion de 1MB fila/hora. Parcial 3
. . . . Total 4
Compatible con Sistema Operativo Windows 8/10 4 4 - 4 4 4 4 4
Parcial 2
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i Ani Si 3
Fiabilidad Debe 'cc')ntar con soporte local, via telefénico o correo 3 3 3 3 3 3 0
electrénico No 0
. _ . . . Sl 3
Usabilidad Tleng herramientas de auto-ayuda y auto-aprendizaje o 3 3 3 3 3 3 0
tutoriales.
No 0
C idad d Ti | idad dapt | bi Alto >
apam.a. e |er1e a capacidal para adaptarse a los cambios o 5 5 Vedio 3 5 5 5 5 3
mantenimiento  |mejoras de nuevas \ersiones.
Bajo 1
Sub Total 80 58 80 76 69 76 51
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
. . ’ . Total 5
Eficacia CPrcr)]§(:§ herramientas de facil manejo para crear objetos 5 3 5 3 3 5 3
indmicos. Parcial 3
Total 5
Productividad |Permite mostrar datos estadisticos relacionadas. 5 3 5 5 5 5 3
Parcial 3
Total 5
Accesibilidad Permite gestionar los archivos de modo seguro 5 3 5 5 5 5 3
Parcial 3
. L . . Total 5
Satisfaccion Confianza del usuario hacia el software. 5 3 - 5 3 3 3 3
Parcial 3
Sub Total 20 12 20 16 16 18 12
Total 100 70 100 92 85 94 63
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ESTIMACION DE COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANOS5
. X Costo por Costo por Costo por Costo por
DESCRIPCION CANTIDAD Llcem_:la _plor estale renovacién de Cestnls renovacién de Besioale renovacién de Besale renovacién de Coels TOTAL
SR SepEis e licencia de Sagaitay/lo licencia de Sepeis e licencia de SepEHE /e licencia de SEERR O
anual Actualizacion software Actualizacion software Actualizacion software Actualizacion software Actualizacion
Power B 1 s/. 395.60 S/.0.00 S/.395.60 S/.0.00 S/.395.60 S/.0.00 S/.395.60 S/.0.00 S/.395.60 $/.0.00 |s/. 1,978.02
Microstrategy 1 S/. 1,980.00 S/.0.00 S/. 1,980.00 S/.0.00 S/.1,980.00 S/.0.00 S/.1,980.00 S/.0.00 S/.1,980.00 S/.0.00 S/. 9,900.00
Cognos IBM 1 S/. 2,807.64 S/.0.00 S/.2,807.64 S/.0.00 S/. 2,807.64 S/.0.00 S/.2,807.64 S/.0.00 S/.2,807.64 S/.0.00 S/. 14,038.20
QlikView 1 S/. 594.00 S/.0.00 S/.594.00 S/.0.00 S/.594.00 S/.0.00 S/. 594.00 S/.0.00 S/.594.00 S/.0.00 S/. 2,970.00
ANALISIS COSTO - BENEFICIO
_ Costo /
Software Costo Total * Beneficio -
Beneficio
Power BI S/. 395.60 100 100.00%
Microstrategy S/. 1,980.00 92 70.39% .2 P -
Valoracién Técnica - Econédmica
Cognos IBM S/. 2,807.64 85 63.73% c b c/b
- 1.00 1 100.00%
QlikView S/. 594.00 94 85.78% 0.20 0.92 70.39%
g . g 0
0.14 0.85 63.73%
* Costo considerado del primero afio. 0.67 0.94 85.78%
DATOS
Descripcién | Costo | Tipo de Cambio | S/.
Power Bl
Licencia por suscripcién anual UsS 119.88 s/, 3.30 S/. 395.60

Soporte y/o Actualizacién

Microstrategy
Licencia por suscripcién anual UsS 600.00 5/, 3.30 S/.  1,980.00
Soporte y/o Actualizacién - -
Cognos IBM
Licencia por suscripcién anual uss 850.80 5/, 3.30 Sl. 2,807.64
Soporte y/o Actualizacién - -
QlikView
Licencia por suscripcion anual USs$S 180.00 s/, S/. 594.00

P 3.30
Soporte y/o Actualizacién - -

Fecha [ 12/03/2019
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ANEXO C
COTIZACIONES REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE

a) Software Power Bl

Ml Precios de Power Bl | Microsoft F X

& 0 #@ https://powerbi.microsoft.c... a . :

HI Aplicaciones  FIJ Calcula: Distancia d... » Otros marcadores

Comparta y colabore

Power B Pro

$9,99

por usuario
por mes

PRUEBELO GRATIS »

Cree paneles gue ofrecen una vista de 360 grados en tiempo real de la empresa

Mantenga los datos actualizados automaticamente, incluso los origenes en &l
almacenamiento local

Colabore en datos compartidos
Audite y regule como se accede a los datos y cOmo se usan

Empaguete el contenido y distriblyalo a los usuarios con las aplicaciones

MAS INFORMACION >

A |R= el

Costo Anual: $119.88

https://powerbi.microsoft.com/es-es/pricing/
Fecha de Visita: 12/03/2019, hora: 08:44 a.m.

Pag. 7 de 10 'EL PerU PriMERO |


https://powerbi.microsoft.com/es-es/pricing/

L, ﬁ(g-om
@ PERU | Ministerio Secretaria | » {]e?“a”@

de Educacién de Planificacion Estratégica St'mpjfe

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la Lucha Contra la Corrupcion y la Impunidad"

b) Software Microstrategy

E MicroStrategy Reserias, precios , X

&« > C Y @& htips//www.getapp.es/software/91071/microstrategy W 900 . :

i Aplicaciones I Calcula: Distancia d.. we Calculadora dedim... @ SEACE » | [ Otros marcadores

GetApp' Busca aplicaciones empresariales

INFORMACION SOBRE LA APLICACION RESENAS ALTERNATIVAS

MicroStrafegy \licroStrategy

La plataforma més completa del mundo para andlisis y moviidad e...

Wi i dr 4.1/5 (36 resefias)

COMPARAR

Informacion general sobre MicroStrategy

MicroStrategy ayuda a las personas de negocios a tomar mejores decisiones empresariales mas
rapidamente, con herramientas de autoservicio para explorar datos y compartir informacion en
minutos. Las herramientas simples de arrastrar y soltar estdn emparejadas con visualizaciones
intuitivas. Las conexiones rapidas a cualquier fuente de datos se combinan con el intercambio
de un solo clic de cualquier informacion. Y por debajo de todo esto, se encuentra la seguridad
y el gobierno de una solucion de Bl de calibre empresarial. ;Pueden los proveedores de
descubrimiento de datos unidimensionales decir lo mismo?

Experimenta el analisis de autoservicio con MicroStrategy hoy.

Registrate gratis con este Analytics Express basado en la nube o descarga este escritorio de
analisis gratis directamente en tu computadora.

Precio

A partir de

Opciones de precios
Prueba gratis e

Licencia de pago dnico ]

09%:14 a.m.
12/03/2019

o (W=

Costo anual: $ 600

https://www.getapp.es/software/91071/microstrategy
Fecha de visita: 12/03/2019, hora: 09:14 a.m.
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c) Software Cognos IBM

= |BM Marketplace: Configure - M- X

£ > C 0 8 https://www.ibm.com/marketplace/cloud/XConfigureProductView?catalogld=123018langld=4848st... T Q 0 .

H Aplicaciones m Calcula: Distancia d...  we Calculadora de dim... ,@ SEACE @ Sistema Informatic... = SINAD » Otros marcadores

-

Buscar en IBM Marketplace Q (Q‘ =

Marketplace

€ Precios del producto

IBM Cognos Analytics on Cloud

. Resumen
Plan: Premium

Namero de usuarios autorizados: 1
Iniciando en: $70.90 USD/mes Término de la suscripcion: Renovacion
mensual automatica

Ubicacién del centro de datos: --

Precio: $70.90 USD/mes

Avanzar a la compra

* Preparacion automatica de los datos

* Descubrimiento y exploracién de datos infundidos con TA

* Informes perfectos hasta el nivel de pixel -

12:48 p.m.

oy Co
B 001

Costo anual: $ 850.80

https://goo.gl/fo7rg2
Fecha: 12/03/2019, hora: 12:48 p.m.
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d) Software QlikView

/pricing ¥ Q O . :

Jsladara de dim... » Otros marcadores

-

Cloud Business

| For groups and teams

$15/user per month (billed
annually)

Collaborate and
operationalize analytics
» Group-level governance

5 « Coauthoring workspace
« Automated data
refreshes

UPGRADE IN
PRODUCT

02:45 p.m.
12/03/2019

A [m=R )

Costo anual: (15*12) = $ 180.00

https://www.qlik.com/us/pricing#,
Fecha de visita: 12/03/2019, hora: 02:45 p.m.

e) Software Pentaho Bl
Software de categoria de libre uso.
http://www.openred.es/index.php/pentaho
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