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2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Lic. Jaime Ccanto Crispin

3. CARGO:
Especialista en Especificaciones Técnicas GTl — OTIC

4. FECHA
Agosto de 2017

5. JUSTIFICACION

La Coordinacién de Almacén de la Oficina de Logistica del Ministerio de Educacion,
requiere contar con un Software de Gestién de Almacenes para un mejor control de los
almacenes, administrar la zona de recepcioén, zona de almacenamiento y zona de
despacho de los almacenes del MINEDU, lo cual permitira ahorrar tiempo en el despacho
y obtener informacion rapida y adecuada para toma de decisiones, asi como un mejor
aprovechamiento del espacio de almacenamiento.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicién y
adecuacion del software en la Administracion Puablica”, se procede a evaluar el Software
de Gestion de Almacenes.

6. ALTERNATIVAS

~, Considerando los requerimientos de la Coordinaciéon de Almacén de la Oficina de

! Logistica del Ministerio de Educacién, se han buscado alternativas de software en el

“{ mercado, tomando en consideracién la disponibilidad en el servicio de atencién y de
/" soporte local.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

o Software Integrado de Gestion de Almacenes - SIGA WMS (TECSIDEL)

o Software de Gestiéon de Almacenes WMS — LogFire *

e  Software de Gestion de Almacenes Easy WMS

o Software Gestiona y Automatiza Almacenes - SGAA (CIPSA)

Cabe sefalar, que estas alternativas estan basadas en software de tipo propietario de
similares caracteristicas y con disponibilidad en el mercado local.

* No se considerd en la evaluacion de costo — beneficio de Anexo 01 y 02 del presente informe técnico, debido a.que a la
actualidad, no se consiguio el costo referencial de dicho software; sin embargo, se observa que este producto tiene las
caracteristicas técnicas similares que los otros productos encontrados y evaluados.




Y

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en
la “Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion publica” (R.M. N°
139-2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Propésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para el uso

en los almacenes del Ministerio de Educacion.

b. Identificar el tipo de producto
Software de Gestlon de Almacenes

c. ldentificacion del modelo de calldad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descnto en la parte | de la Guia de

evaluacién de software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron identificadas de acuerdo a los criterios de las especificaciones

técnicas del Ministerio de Educacion. Ver Anexo 01.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

El presente anélisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa, para lo cual se ha
optado por dar un peso a la evaluacion técnica de 0.7 y a la evaluacion econdomica de
0.3, con el fin de garantizar que el software a adquirir cumpla con las necesidades
solicitadas. Ver Anexo 02.

La implementacion de estas alternativas incluye el costo de una (01) Licencia perpetua,
actualizacion y soporte por un (01) afio, implementacion y capacitacion del personal. Ver
Anexo 03 - Costos referenciales de licencias de software.

El producto ofrecido debe corresponder a la Ultima version liberada en el mercado.

9. CONCLUSIONES

- En el Anexo 01, aplicacién de la Guia de Evaluacion de Software para la
Administracion Publica, se detallan los atributos minimos que debe cumplir el
Software de Gestion de Almacenes. Ademas, técnicamente los productos evaluados
son similares.

- En base al analisis Costo/Beneficio realizado, uno de los productos evaluados obtuvo
mayor puntaje.
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ANEXO 01

MINISTERIODE EDUCACION
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METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS :
de Software Gestiona y
Puntaje Puntaje Criterio de de Gestién de Gestién de Automatiza
LD Bescdpcion Maximo: | minimo calificacion puntaje -SIGA Easy -sGAA
WHMS (TECSIDEL) WHS (CIPSA)
Interfaz del sistema de administracién de almacenes en idiomal 4 ° Si 4 a a
espafiol. No 0 4
Total 4
Ent de Interfaz del cliente: web 4 4
ntomo de cliente: i 2 | 2 4 4
" . Total 4
Personalizable y configurable por el usuario. 4 2
! ¥ comgy porets 2 Parcialmente 2 4 4
Permite realizar la planificacion y control de rutas de procesos de la| 4 2 Total 4 4 2 2
gestion de almacenes. Parcialmente 2
5 N Z A Total 4
Permite registrar usuarios, proveedores, citas (1). 4 2 - 4 4 2
|Parciaimente 2
Permite gestionar el ingreso de bienes y almacenamiento de los 4 2 Total 4 4 a a
mismos. Parcialmente 2
Permite registrar las caracteristicas del bien ingresados al Almacén, Total 4
como por ejemplo: secuencia de picking, capacidad maxima en peso| 4 2 = 4 4 2
ly volumen, entre otros. Parcialmente 2
Debe sugerir almacenar las existencias en pallets de acuerdo al Total 4
ciertas reglas pre-establecidas como por ejemplo: productos de la| 4 2 . 4 4 2
misma familia o misma érea cerca. Parcialmente 2
Permite realizar el control de ubicaciones de los bienes 4 2 |I°m, L] 4 a4 4
Parcialmente 2
El software de acuerdo al pedido de comprobante de saliday a las Total 4
reglas predefinidas debe asignar los bienes a ser distribuidas| 4 ~ 4 4 2
(unidad, caja o pallet). Parcialmente 2
3 Permite gestionar el picking mediante terminales portatiles de| & 2 Total 4 4 4 4
2 radiofrecuencia. |Parci: 2
3
= tal
S Permite gestionar el inventario. 4 2 L. - 4 4 4 2
b Parcialmente 2
& p 4 Total 4
L= Permite hacer consulta del inventario mediante cédigo de barras. 4 1] — o 4 4 2
Permite registrar todos los movimientos del proceso de gestion de| 3 1 Total 3 3 3 1
almacenes. Parci 1
Total
Permite gestionar despacho de bines 4 2 G - ; 4 4 2
Permite gestionar dewoluciones de bienes. 3 1 r;ﬂ i 3 3 1
[Permite imprimir etiquetas con datos para el de Total 3
2 3 1 = 3 3 3
bienes. P 1
: Total 3
i 1 5 3
Permite generar reportes personalizados. 1 Parcidmente 1 3 3 1
Total 3
it istices. 3
Permite generar cuadros estadisticos. 1 Parciamente 1 - 3 3
Total
Permite el uso de lectura de codigo de bamas. 3 ] e - 3 3 3 3
Parcialmente 0
Las transacciones de movimiento y estado de los bienes, deben 3 1 Total 3 3 3 3
realizarse en tiempo real. Parcialmente 1
S
[Compatible con Sistema Operativo Windows. 3 V] N:) 3 3 3 3
Total
[Compatible con motor de base de datos SQL- 3 1 L = 3 3 3 3
Parcialmente 1
5 . i ) " o Total 3
Permite la integracion con otros sistemas de informacion. 3 1 [I-’ 1 3 3 3
i i de d:
Fiabilidad Cap_amdad de.l software para recuperar archivos en caso de dafios en)| 2 1 To!al. 2 2 2 2
equipos de cémputo. P -
Permite al usuario aprender sobre su aplicacién. Que tenga | Total 2
[ i de y y auto je y tutoriales de 2 1 2 2 2
s, operatividad Parcialmente 1
,C'apacidad de |Tiene la capacidad para adaptarse a los cambios o mejoras de 2 1 Total 2 2 2 2
imi nuevas versis Parcialmente 1
Sub Total 92 35 92 <0 68
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
Capacidad del software para permitir a los usuarios alcanzar| 2 2 Total 2 2 2 2
jetivos con itud en un contexto de uso y tiempo especificado. Parcialmente 1
s Facilita el trabajo mediante Total 2
Feodhietaigad propios del software de administracion de almacenes. 2 4 Parcialmente 1 2 2 2
'E software de ini ién de tiene la idad de Total 2
archivos en caso de un corte de fujo eléctrico o dispone de| 2 2 - 2 2 2
un ismo de auto guardado de los que se trabajen. Parcialmente 1
% : Total 2
Confianza del usuario hacia el software 2 1 Barciamente 1 2 2 2
Sub Total 8 7 & 8 8
[ Totat 100 42 100 98 76

(1) Accidn de programar fecha anticipada para Ia entrega del bien por
parte del proveedor.
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ANEXO 02

. de Tecnologias de fa
= inforacion y Comunicacian

Costos referenciales de Licencias de Software de Gestiéon de Almacenes

Software

Costo de una Licencia *

SIGA WMS (TECSIDEL)

Software Integrado de Gestion de Almacenes -

S/. 330,395.19

= WM e

Sofiware de Gestién de Almacenes Easy

S/. 178,709.69

SGAA (CIPSA)

Software Gestiona y Automatiza Almacenes -

S/.103,726.72

* Expresado en Nuewvos Soles (S/.), incluye actualizaciones y soporte por un (01)
afio, implementacion y capacitacion del personal.

Tipo de cambio dolar: S/. 3.28
Tipo de cambio Euro: S/. 3.95

Fecha: 11/07/2017

ANALISIS COSTO - BENEFICIO

Software Costos Beneficio Costo / Beneficio

Software Integrado de Gestién de Almacenes -

3 . 100 %
SIGA WMS (TECSIDEL) &1. 330,805.19 ) 79%
Software de Gestion de Almacenes Easy S/. 178,709.69 08 -
WMS
Software Gestiona y Automatiza Almacenes -

. 10 72, 76 %
SGAA (CIPSA) S 109:7E5.7 83%
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ANEXO 03

COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE

a) Software SEGA WNMS - Tecsidel

MINISTERIC D& EDUCACION
SPE - QTIC

Fotio N° ?J

5.2.1 Opcioén 1: Modalidad compra

deberan cumplir las especificaciones descritas en el Anexo I.

Propuesta Técnico-Comercial

Implementacion de SEGA WMS en los servidores proporcionados por 21 Clienie. los cualss

Importe total
Descripcion de item usp

Licencias 37.954,29,
Licencias SEGA WMS

Base / 12 usuarios

Servicios de proyecto 53.287,38!
Servicios SEGA WMS |
TOTAL oferta 91.241,67|

EE 5.2.2 Soporte ¥y mantenimiento

Descripcion de ftem

Iimporte total

uso

Contrato Soporte y Mantenimiento Base

9.488,57

modificaciones)

Soporte hot-line anual 22 nivel sobre SEGA WMS , laborables {lu-vi no festivo) en horario de
Sh a 18h, tiempo respuesta <1h ante incidencias graves // Incluye 80 horas de soporte y envio
de posibles nuevas versiones de SEGA {no incluye servicio de instalacién, ni migracion de

9.488,57
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Software Easy WMS Enterprise

=

.

2] Licencias Easy WMS Nivel ENTERPRISE

:=| Servicios

Mantenimiento Licencias y Soporte Easy WMS (1 afio)

Valoracién econémica OnPremise proyecto Ministerio

de Educacién de Perd

1 Licencia Aplicacion Easy WSk ENTERPRISE (On Premise)
12 Licencias Usuario (On Premise)
fA6dulo GNA {Integracidn ERP)

Configuracidn Almacén

-Validacién de procesos—

Puesta en Marcha
Formacién

1 Licencia App Easy WS ENT. + 12 Lic. Usuario
Soporte ENTERPRISE de Lunes a Viernes de 08h-18h

Total Proyecto sin Hardware........cccevvueeernenes

29.030,00 €

....... 12.386,16 €

e 3.826,80 €

... 45.242,96 €
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c) Software SGAA - CIPSA

MINISTERIG DE EDUCACION
8PE - OTIC

Folio \° [

Documento:

SGAA
Nodules Bssico

Estandar Full
X X

73

Recibo
Uticzcién
Ficking
Dzspacho X
Invenzaric X
Transferandizs
Liaguilz/Acerdicicnaco
Transporte

Distribuzidn

Reportas 5
Indicadores d2 Productivigad X
LiuRtizimzcenes
Interfzces SGAA -ERP

R
EE i -
i i -

o b=
(=)

b - R |
»C < M

SGAA Conscla 13.600,60 16.000,00 00
SGAA Mokzile {x Terminzl) €0,00 0,00 00
Cantidad d= zerminzles 5 3 3
Implemantzcidn 2.400,00 3.600,00 3.800,00
Capacieciin 500,60 500,00 200,00

22.200,
100,

Precio de Vante: 16.200,00 20.550.00

26,800,040

OPCIOLAL:
Socorte Onlinz Anuzl Fzct2 50 horas
Precio de Venta:

Hasza 30 heras

B Haste S0 heras
2,25C.00

3.150,00°

Costo Soccre Extre / Hore =0.00 20.00 70.00

Consideraciones:
1. Los precios s& encuzntran 2n délares amaricanos y no incluyen el {GY {precics pzra implementar versién estandar an 35 dias)
2. Los predios no incluyen Iz custemizacidn dal sistama, ells 2sta sujste 2 los requarimistes del dliente y facibllidad de in
3.tos predosno incluyenios
4. Los precios d2 [avarsion
S. Lz gererziz del croducto es

2 o incluye [nterfaces SGAA - ER? debido 3 qus al ingreco c& datos s2 realiza d2 manere manual.
3 mases contzdes @ partir de l2 firma dei Actz ce Conformidad.

Facha de Actu,

cion. {considerar tablaZ3}
<tos d2 hospedzje, alimentacin y tickat aérecs dal personal CIPSA en caso debzn visjzr fuera dz Ia ciudad de Lima Matresolitzna







