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Seguimiento y acompanamiento al
estudiante en entornos virtuales.

Irene Herreros Olarte
Directora Educacion en Internet UNIR
irene.herreros@unir.net
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Nuestro modelo pedagogico
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APOYO CLASES
DEL TUTOR PRESENCIALES
PERSONAL VIRTUALES

RELACION
CON LA
COMUNIDAD
ACADEMICA

https://unir.cloud.panopto.eu/Panopto/P
ages/Viewer.aspx?id=006050c3-d92a-
4f96-ac8b-ad3500b2503c



https://unir.cloud.panopto.eu/Panopto/Pages/Viewer.aspx?id=006050c3-d92a-4f96-ac8b-ad3500b2503c

GESTACION DEL
PRODUCTO

1. Desarrollo académico

2. Coordinacion
académica

3. Innovacion
4. Calidad
5. Contenidos

CAPTACION DEL
ALUMNO

6. Disefio
7. Desarrollo web
8. Publicidad

9. Admisiones y atencion
al estudiante

10. Reconocimiento de
créditos

11. Secretaria técnica

GESTION Y
ACOMPANAMIENTO
DEL ALUMNO

12. Secretaria académica
13. Soporte Técnico

14. Organizacion docente
(TOD)

15. Planificacion de
calendarios

16. Gestion de cobros
17. Tutorias

18. Profesorado

19. Examenes

20. Practicum

21. Defensas

22. Eventos

23. Titulos

24. Renovacion de
matriculas

SERVICIOS AL
ESTUDIANTE

* SOA

* SANNEE

* COIE

* OMI

* Defensor del estudiante

DEPARTAMENTOS
TRANSVERSALES

* Informatica

* Infraestructuras

* Facility Services

* Finanzas y Compras

* Asesoria Juridica

» Comunicacion y RRSS
* Centralita

* Audiovisuales

* Inteligencia institucional
* Investigacion

* Promociony relaciones
corporativas

* IPN
* RRHH
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https://cutt.ly/7bTPqcm
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Veamos un caso practico:

Reflexiones sobre el disefo de las experiencias de
aprendizaje basadas en las necesidades del
estudiante:

1. éCOmMo basar mi seguimiento poniendo foco en
quieén Mmas lo necesita? Rendimiento acadéemico.

2. ¢Puedo hacer un disefo basado en los distintos
perfiles de mis estudiantes?

a. Habilidadestecnoldgicas

b. Habilidadesde estudio

c. Situacionpersonal con cargas laboralesy familiares

d. Nuevo estudiante en esta metodologia o veterano

3. Herramientas: Office 365, Genially, Panopto, ...


https://unir.cloud.panopto.eu/Panopto/Pages/Viewer.aspx?id=62724e47-6fad-4cce-97d6-ad3500abd87c
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Muchas gracias.

irene.herreros@unir.net
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