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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N° 010-2020-MINEDU/SPE-OTIC

SUSTENTO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SOFTWARE - PLATAFORMA DE
BASE DE DATOS ACADEMICO

1. NOMBRE DE LA OFICINA
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién — OTIC

2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION
Jaime Ccanto Crispin

3. CARGO
Especialista en Especificaciones Técnicas

4. FECHA
Junio de 2020

5. JUSTIFICACION
La Direccién de Educacién Basica para Estudiantes con Desempefio Sobresaliente y Alto
Rendimiento — DEBEDSAR del Ministerio de Educacién, mediante el Memorandum N° 0861-
2020-MINEDU/VMGP-DIGESE/DEBEBSAR, requiere contar con la suscripcion del software
- Plataforma de Base de Datos Académico para veinticinco (25) Colegios de Alto
Rendimiento del Peru, que permita contar con una gama de recursos digitales tales como
una biblioteca de articulos de revistas, periodicos, libros, tesis a nivel escolar secundario y
Fimada digitalmente porBachijllerato, que sirvan de apoyo y fundamenten el marco conceptual de las investigaciones

CCANTO CRISPIN Jai Fal | . . .. ,
Jn131370008 et FEAlIZadas por los estudiantes y docentes de los Colegios de Alto Rendimiento del Perd.

hativo: Doy W™ B®
Fecha: DIMBR0Z0 18581998 10 expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracion Publica” se procede a evaluar el software -
Plataforma de Base de Datos Académico.

6. ALTERNATIVAS
Considerando el requerimiento técnico de la Direccibn de Educacion Basica para
Estudiantes con Desempefio Sobresaliente y Alto Rendimiento — DEBEDSAR, se han
buscado alternativas del software - Plataforma de Base de Datos Académico en el mercado,
tomando en consideracion la disponibilidad en el servicio de atencién y software - Plataforma
de Base de Datos Académico de soporte local.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

e EBSCOHost
e ProQuest
e Britannica Digital Learning

Cabe mencionar que los softwares considerados como alternativos son de licenciamiento
por suscripcion anual y de uso Online.
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7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
El andlisis técnico ha sido realizado de conformidad con la metodologia establecida en la
“Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion publica” (R.M. N° 139-
2004-PCM), tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Propdésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes técnicamente
para el uso de los Colegios de Alto Rendimiento del Pera.

b. Identificar el tipo de producto
Software - Plataforma de Base de Datos Académico

c. ldentificacién del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia de
evaluacion de software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron seleccionadas en base a las caracteristicas técnicas descritas en el
Anexo N° 01; en ella se han evaluado atributos internos, externos y de uso.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO
El presente andlisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual se ha
optado por dar un peso a la evaluacion técnica de 0.7 y a la evaluacién econémica de 0.3,
con el fin de garantizar que el software a contratar cumpla con los requerimientos solicitados.

La evaluacion de estas alternativas incluye los costos de uso de licencias por suscripcion
Fimada digitalmente porgn 3|, los cuales han sido tomados de las cotizaciones referenciales enviadas por el canal

CCANMTO CRISPIN Jaime FAL . .
ap13137nans et AULOrizado por el fabricante del software. Ver Anexo N° 03.

hativo: Doy W™ B®
Fecha: D1/MA/2020 18:30:25-481 o) Anexo N° 02, se muestran los resultados del Andlisis Comparativo de Costo —Beneficio,
asi como el cuadro de valoracién técnica — econémica.

Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

e Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:
Los Colegios de Alto Rendimiento del Pera, cuentan con computadoras portatiles y de
escritorio, por lo que no es necesario la adquisicion del hardware para el funcionamiento
de los productos en mencion.

e Soporte y mantenimiento externo
Con el acceso al servicio web, se tienen derechos de soporte, actualizaciones de los
parches y actualizaciones a versiones Ultimas liberadas por el fabricante durante el
periodo de la garantia de los productos en mencion.

e Personal y mantenimiento interno
Los Colegios de Alto Rendimiento del Perd cuentan con personal técnico informatico,
para realizar la instalacion y configuracion del software en los usuarios finales, asi como
para atender incidentes que pueda ocasionar el producto durante su funcionamiento.

e Capacitacién
Los estudiantes de los Colegios de Alto Rendimiento del Peru, quienes utilizaran los
productos evaluados, tienen conocimiento en el uso y manejo del software - Plataforma
de Base de Datos Académico, por lo que no es necesario considerar la capacitacion.
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9. CONCLUSION

De los resultados del andlisis técnico realizado, se puede verificar que el producto de
Software “EBSCOHost “ es el que alcanza mayor puntaje, por lo tanto, es el que mejor se
adecua a las necesidades del area usuaria como Software - Plataforma de Base de Datos

Académico.

Firmade digitalmente por:
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10. FIRMAS e o COANTO CRISPIN Jaime FAL
gﬂf 20131370998 soft
FIRMA hdativa: Soy el autor del

DIGITAL documento
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ANEXO N° 01
METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS
. . S Britannica
N° Atributo Descripcion Pqn@aje Plfn.taje =L .d,e Puntaje | EBSCOHost | ProQuest | Digital
Méximo | Minimo | calificacion :
Learning
El interfaz de la plataforma de base de datos académica debe Total 4
o = 4 2 - 4 4 4
ser en idioma espafiol. Parcial 2
La plataforma de base de datos académicos debe ser Total 4
" . 4 2 - 4 4 4
multiusuario. Parcial 2
El contenido debe abarcar las siguientes areas tematicas: Total 4
Historia, Literatura, Biologia, Arte y Cultura, Quimica, Fisica, 4 2 i 4 4 2
Matemética, Psicologia, Tecnologia, entre otros. Parcial 2
Al menos el 30% del contenido de los recursos de informacion Total 4
(Articulos de revistas, periddicos, libros, tesis, etc.) debera 4 2 . 4 2 4
- . Parcial 2
estar en idioma espafol.
La plataforma de base de datos debe asegurar el acceso a 4 2 Total 4 4 4 4
més 500 editores de mayor prestigio a nivel mundial. Parcial 2
La plataforma de base de datos debe incluir como minimo Total 4
. - - 4 2 - 4 4 2
1,000 titulos de revistas a texto completo revisadas por pares. Parcial 2
1 | Funcionalidades - . . )
Los recursos académicos incluyen el sistema Lexile para leer. 4 2 -Iggtrilial ;’ 4 4 2
El material de la base de datos académicos debe facilitar la Total 4
. . 4 2 - 4 4 4
busqueda de datos en su contenido. Parcial 2
La Plataforma de base de datos académicos tiene contenido Total 4
variedad de imagenes, videos y mapas relacionados a las 4 2 - 4 4 2
areas tematicas. Parcial 2
i - La plataforma debe contener una coleccion de revistas 4 2 Total 4 4 4 4
Firmado digitalmente por: académicas en texto completo de América Latina. Parcial 2
CCANTO GRISPIN Jaitne FRLU .
30131370008 soft La plataforma de base de datos permite explorar eventos Total 4
hiotivo: Doy W° B° actuales, temas sociales, politicos y econdémicos, 4 2 - 4 4 2
Fecha: 01/08/2020 19:57:18-0500 descubrimientos cientificos y otros temas populares. Parcial 2
Para el procesamiento de los resultados de busqueda permite 4 2 Total 4 4 4 4
grabar y enviar por correo electrénico. Parcial 2
Debera permitir imprimir y descargar todo el contenido del Total 4
- 4 2 - 4 4 2
archivo PDF. Parcial 2
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METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS
. . S Britannica
N° Atributo Descripcion Pqn@aje Plfn.taje =L _d,e Puntaje | EBSCOHost | ProQuest | Digital
Méximo | Minimo | calificacién :
Learning
La plataforma, permite descargar recursos académicos Total 4
digitales a un dispositivo electronico de lectura: Laptop, Tablet 4 2 ial 4 4 4
o teléfono celular. Parcia 2
El contenido de la plataforma de base de datos académicos Total 4
. 4 2 - 4 4 4
deberé contar con derechos del autor. Parcial 2
La plataforma de base de datos académicos debera estar 4 2 Total 4 4 4 4
disponible durante las 24 horas, los 365 dias del afio. Parcial 2
La plataforma deberé permitir obtener reportes estadisticos Total 4
) - 4 2 - 4 4 2
de uso y descargas de revistas digitales. Parcial 2
Las referencias bibliograficas de los recursos académicos 4 2 Total 4 4 4 4
deberan guardar relacién con el estilo APA, 1SO, entre otros. Parcial 2
El uso de la plataforma de base de datos académicos debera Total 4
ser mediante web, deben ser visualizados desde los
A . . . - 4 2 4 4 4
siguientes navegadores de internet: Ghrome, Mozilla Firefox, Parcial 2
Internet Explorer.
El acceso a la plataforma de base de datos académicos Total 4
debera ser mediante la URL referida para ser utilizado desde 4 2 - 4 4 4
la plataforma de los COAR. Parcial 2
i 4N Si 2
> | Eiabilidad Debe ) cpntar con soporte local, via telefénica o correo 2 2 2 2 >
electrénico No 0
El interfaz de la plataforma de base de datos bibliogréaficos Si 2
D ~ 2 2 2 2 2
. debe ser en idioma espafiol. No 0
3 | Usabilidad - - — -
Tiene herramientas de auto-ayuda y auto-aprendizaje o Si 2
; 2 2 2 2 2
tutoriales. No 0
4 Capacidad de Tiene la capacidad para adaptarse a los cambios o mejoras 2 1 Total 2 2 2 5
mantenimiento | de nuevas versiones. Parcial 1
88 47 88 86 74
Fimnado digitalmente por: ,
CCANTO CRISPIN Jaime FAL EL PERU PRIMERO
20131370008 soft
hotivo: Doy W° B® 5de 10
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METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO

Posee herramientas categorizados para facilitar la Total 2
1| Eficacia ubicacion o busqueda de titulos de acuerdo con las 2 1 : 2 2 2

teméticas que se indique. Parcial 1

Permite resaltar, realizar anotaciones y blsquedas de Total 2
2 | Productividad | textos o parrafos en el contenido de la base de datos 2 1 : 2 2 2

bibliograficos. Parcial 1

I i i ibliografi Total 4
3| Accesibilidad Permite gest!onar la base de datos plbllograflcos de modo 4 5 _ 4 4 4

seguro, mediante cuentas de usuario. Parcial 2

i i i Total 4
4 | satisfaccion Conﬁan_za de! usuario hacia la plataforma de base de 4 5 _ 4 5 2

datos bibliograficos. Parcial 2
Sub Total 12 6 12 10 10
Total 100 53 100 96 84

Fimnado digitalmente por: &
CGANTO GRISPIN Jaime FAL |EL PERU PRIMER&I
20131370008 soft
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ANEXO N° 02

ESTIMACION DE COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE

Fimnado digitalmente por:
CCANTOD CRISPIN Jaime FAL
20131370998 soft
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 01/08/2020 18:58:05-0500
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ANO1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO5
. . Costo por Costo por Costo por Costo por
DESCRIPCION CANTIDAD Llcen.aa .p'or Costo de renovacion de Costo de renovacién de Costo de renovacién de Costo de renovacién de Costo de TOTAL
suscripcion Soporte y/o R K Soporte y/o N R Soporte y/o R R Soporte y/o X K Soporte y/o
L licencia de L licencia de L, licencia de L licencia de L,
anual Actualizacion Actualizacién Actualizacién Actualizacién Actualizacion
software software software software
EBSCOHost 1 S/.  80,950.00 S/.0.00 S/. 80,950.00 S/.0.00 S/. 80,950.00 S/.0.00 S/. 80,950.00 S/.0.00 S/. 80,950.00 S/.0.00 S/.  404,750.00
ProQuest 1 S/.  75,464.79 S/.0.00 S/. 75,464.79 S/.0.00 S/. 75,464.79 S/.0.00 S/.75,464.79 S/.0.00 S/. 75,464.79 S/.0.00 S/. 377,323.95
Britannica Digital Learning 1 S/.  88,140.00 S/.0.00 S/. 88,140.00 S/.0.00 S/. 88,140.00 S/.0.00 S/. 88,140.00 S/.0.00 S/. 88,140.00 S/.0.00 S/.  440,700.00
ANALISIS COSTO - BENEFICIO
_ Costo /
Software Costo Total Beneficio .
Beneficio
Valoracién Técnica - Econémica
EBSCOHost S/. 404,750.00 100 97.97%
c b c/b
ProQuest S/. 377,323.95 96 84.49% 0.93 1.00 97.97%
1.00 0.96 97.20%
. . - . o
Britannica Digital Learning S/. 440,700.00 84 84.49% 0.86 0.84 84.49%
DATOS
Descripcion Costos Tipo de Cambio | S/.
EBSCOHost
Licencia por suscripcion anual S/.  80,950.00 S/.  80,950.00
Soporte y/o Actualizacion -
ProQuest
Licencia por suscripcién anual $22,261.00 s/ 339 S/.  75,464.79
Soporte y/o Actualizacion -
Britannica Digital Learning
Licencia por suscripcion anual $26,000.00 s/ 3.39 S/. 88,140.00
Soporte y/o Actualizacion - ) )
echa 11/05/2020
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ANEXO N° 03

Oficina de Tecnologias )
de la Informacion y Comunicacion  de Atencion al Usuario

Unidad de Servicio

COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE SOFTWARE

A) Plataforma EBSCOHost

Firnado digitalmente por:
CCANTO CRISPIN Jaime FAL
20131370808 soft
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 01/0G52020 19:58:41-0500
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MASKHAY

IFEEII

p | -

Los precios de los recursos son solo para 25 OOARE.

OPCIGH A: FPRECID EM SOLES I

I PAQUETE DE BASES DE DATOS:

Compiete Onkine Package
Fuente Acagembka Pius
Advanced Placamean! Source
Referencia Latha

5/, 80,950.00

OPCIGH B: FPRECID EM SOLES

fi.  PAQUETE DE BASES DE DATOS:

Compiete Online Package
Fuente Académbca Plus
Advanced Flacemen! Souce
Referencla Lating

Point of View Reference Center
Reviza investigackn y Clenci
Ebsco Discovery Senvice - EDS

§/. 150,875.00

Nota Aclsrahoria:
= LB SUSOipCion &5 por 12 messs.
» Log predios induyen impuestos looies
-ElmnﬂTh:m:lurmnmnlum'tur:muuunﬂchnﬁmpnnﬁpnﬂ'nlhﬁrtuﬁn:lﬂ
-umhznnmmupimpuuMNEElu COWR periodo 2020

DATOS ADIOONALES
& VEIOres exoressdos o Sodes.
# Giros @ nombne ge MASKHAY PERL SAC
= Periodo te suscrincion: Unano a Mru:hlmpnnutlm

= Vigendis Fropuesia: 20 Dias.

= Forma de pepn: por iratarse de susoipoiones, el pago se hnlﬂp.ﬂdeudmm'udemrad'umﬂ:

MASKHAY PERLU SALC
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B) Plataforma ProQuest

Firnado digitalmente por:
CCANTO CRISPIN Jaime FAL
20131370808 soft
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 01/0G52020 19:58:54-0500

ProQuest

L
Proluest Chile SPA
5/8/2020
Yeizon Yelarde Pineda
Colegios de Alto Rendimiento - Ministerio de Educacion del Perw

Calle Del Comercio 193, 5an Borja Lima Peru
-00418584

Mos comalace presentar @ su isttucion |3 siguents propuesta:

Productoc Periodo de scceso: Predioc

ProJuest Centra 13-8onth 12 11500 U5D
Sunzcription Fee

Precios wiitos hasto 5/5/2020 Total: 12 118.00 USD

Producto: Periodo de sccesn: Predioc

ProQuest Centra! Student 12-Monsh B,725.00UsD
Subzcription Fee

Precios wilides hasto 5/5/2020 Total: B,725.00 USD

T L R [T e L SR B R D Sy e TR [ e el

Prosductoc Perindo de scoesn: Predioc

FRIZMA Database 12-Month 1,415 00USD
Subscription Fee

FPrecios wiiides hasto 5/5/2020 Total: 1,418 00 USD

Informacion adiconal:

Veson Velarde Fineds especificaconesDE @ minedu goo.pe
Colegios de &lto Rendimiento - Ministerio de Educacion del Peru

Calle Dl Comercio 193, 5an Borja Lima Peru
For fwesr rawins oo drios i SRSEREISN PETI LSELSTON SUA BTN CIESHA.
5 rexsakin incluir siguTs refecarcis o remees du srdan po =

Apradecemos su atencion. 5i tiene alzunz duds no dude en contactarme:

Humberto Ravest Account Monager
=51 945496456 | humberto.ravesti progquest.com

ejor
educacion

ejores
petuanay

Costo Total: 12118+8725+1418=22261 USD

|EL Pero PRIMERO |

9de 10



PERU | Ministerio Secretaria Oficina de Tecnologias Unidad de Servicio e[)m %s
de Educacion CGELTETEE G de |a Informacion y Comunicacion de Atencion al Usuario (zgf;fég"
“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres” pe’lua”@b

"Afo de la universalizacién de la salud”

C) Plataforma Britannica Digital Learning

Propuesta economica

Los precios de los recursos son solo para 25 COAR.

Database

US$ 26,000.00
US$ 27.000.00

Nota Aclaratoria:

* Lasuscripcion es por 12 meses.

* Los precios incluyen impuestos locales

* Elincremento en el precio anual por la renovacion de la suscripcion podria llegar hasta el 7%
* Llacotizacion solo aplica para MINEDU - COAR periodo 2020

DATOS ADICIONALES

. Valores expresados en Soles.

. Giros a nombre de MASKHAY PERU SAC.

. Periodo de suscripcion: Un afo a partir de la suscripcion del contrato.
. Vigencia Propuesta: 20 Dias.

.

Forma de pago: por tratarse de suscripciones, el pago se hace después de 15 dias
habiles de la facturacion de MASKHAY PERU SAC.

Firnado digitalmente por:
CCANTO CRISPIN Jaime FAL
20131370808 soft
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 01/0G52020 19:59:08-0500
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