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JUSTIFICACION

La Direccion General de Infraestructura Educativa - DIGEIE, mediante
MEMORANDUM 00078-2019-MINEDU/VMGI-DIGEIE, requiere contar con
licencias de Software Editor de Archivos PDF, que permita la edicion de
documentos en formato PDF, para su utilizacion segun necesidad de la Direccidn,
integrando o extrayendo aspectos de utilidad para los fines de investigacion,
formulacién y/o difusion normativa.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicién
y adecuacion del software en la Administracion Publica” se procede a evaluar el
Software Editor de Formato PDF.

ALTERNATIVAS

Considerando el requerimiento técnico de la DIGEIE, se ha buscado alternativas
de productos en el mercado, tomando en consideracion la disponibilidad en el
servicio de atencion y de soporte local.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los siguientes productos:

. Adobe Acrobat Pro DC
. Nitro Professional Suite
. Foxit PhantomPDF Business 9

Cabe mencionar que los productos antes mencionados, son de tipo propietario.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia
establecida en la “Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion
publica” (R.M. N° 139-2004-PCM), tal como se exige en el reglamento de la Ley
N° 28612.

a. Propésito de evaluacion

Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes
técnicamente para el uso de la DIGEIE.
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b. Identificar el tipo de producto
Software Editor de Archivos PDF.

c. Identificacién del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia
de evaluacion de software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-
PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron seleccionadas en base a las caracteristicas técnicas
descritas en el Anexo A; en ella se han evaluado atributos internos, externos y
de uso.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

El presente analisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa, en ese
sentido, se ha decidido dar una valoracién de 0.7 a la evaluacion técnica y de 0.3
a la evaluacién econdmica, con el fin de garantizar que el software Editor de
Archivos PDF a suscribir cumpla con los requerimientos técnicos solicitados.

La evaluacion de estas alternativas incluyen los costos de Licencias por
suscripcién anual y mantenimiento y/o actualizaciones de la version del software,
los cuales han sido tomados desde la pagina web de cada fabricante de software.
Ver Anexo C.

En el Anexo B, se muestran los resultados del Analisis Comparativo de Costo —
Beneficio, asi como el cuadro de valoracién técnica — econdémica.

En el Anexo B, se muestra también los costos estimados a mediano y largo plazo.
Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

e  Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:
La DIGEIE, cuenta con computadoras personales de escritorio, por lo que
no es necesario la adquisicién del hardware para el funcionamiento de los
productos en mencion.

e  Soporte y mantenimiento externo
Con la suscripcién de las licencias del Software Editor de Formato PDF, se
tienen derechos de soporte, actualizaciones de los parches vy
actualizaciones a versiones ultimas liberadas por el fabricante durante el
periodo de la garantia de los productos en mencion.

e  Personal y mantenimiento interno
El Ministerio de Educacion cuenta con soporte de Mesa de Ayuda a cargo
de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — OTIC,
para realizar la instalacién y configuracion del software en los usuarios
finales, asi como para atender incidentes que pueda ocasionar el producto
durante su funcionamiento.

e Capacitacion
El personal de la DIGEIE, quienes utilizaran los productos evaluados, tiene
conocimientos en el uso y manejo de los productos en mencion, sin
embargo, de manera complementaria es necesaria una capacitacion en el
uso de las nuevas herramientas que ofrece el producto a contratar.
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9. CONCLUSION
De los resultados del analisis realizado, se puede verificar que el producto Adobe
Acrobat Pro DC, es la que alcanza el mayor puntaje, es decir es la que mejor se
adecua a las necesidades del area usuaria como Software Editor de Archivos
PDF.

10. RECOMENDACIONES
Se recomienda la adquisicion del producto que obtuvo mayor puntaje en el
Andlisis de Costo — Beneficio, debido a sus caracteristicas técnicas de dicho
producto satisface la necesidad del area usuaria.

11. FIRMAS
Firnado digitalmente por: - Firmade digitalmente por: Firnade digitalmente por:
CCANTO CRISPIN Jaime FAL o “tay PAJUELD HUAWMAN Aberto QUISPEWALCA Oscar
20131370098 soft g"r Carlos FAL 20131370998 hard Leonardo FAL 20131370088 soft
Wiativo: Soy el autor del FIRMA hdativa: Soy el autor del hdotivo: Soy el autor del
documenta DIGITAL | documenta documento
Fecha: 27/02/2019 16:44:34-0500 Fecha: 27/03/2019 15:54:27-0500 Fecha: 27/02/2019 17:34:38-0500
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ANEXO N° 01
METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS
. . o Adobe 8 Foxit
. L Puntaje | Puntaje | Criterio de " Nitro Pro
N° Atributo Descripcion - o e Puntaje | Acrobat . PhantomPDF
Maximo | Minimo | calificacion Pro DC Suite Business 9
Compatible con Sistema Si 5
Operativo Windows 5 5 5 5 5
7/8.1/10 No 0
Crear documentos PDF Total
desde  Microsoft Word, 5 3 ota 5 5 5
Excel, Power Point, entre 3
otros. Parcial
Convertir archivos a 5
formato PDF, desde la Total
opcion imprimir en otros 5 3 Parcial 3 5 0 5
software Word , Excel,
Power Point, etc. Ninguno 0
Convertir archivos PDF a 5
; Total
Microsoft  Excel, Word, 5 3 5 5 5
Power Point 'y otros 3
formatos. Parcial
Manejo de contrasefa para Total 4
abrir, modificar, imprimir y ota
, 4 2 4 4 4
guardar archivo con formato 2
PDF. Parcial
Permitir ~ afadir  notas, 4
marcadores, hipervinculos Total
. , 4 2 4 4 4
a contenidos de archivos 2
con formato PDF. Parcial
Permite configurar la Total 5
calidad de la imagen vy 5 3 5 5 5
rotacion de péaginas. Parcial 3
Navegacién y busqueda de S| 5
textos en un archivo con 5 5 5 5 5
formato PDF. NO 0
Mejor uso de OCR
1 Funcionalidad | (Reconocimiento 6ptico de 2
caracteres) con hasta un 5 5 Sl 5 5 5
50% archivos mas
pequefios y una mayor 0
fidelidad de imagen. NO
. . . . 2
Permite unir varios archivos 5 5 Sl > > >
PDF. 0
NO
Se integra con Microsoft 5
Share Point de Total
colaboracion PDF, 5 3 Parcial 3 5 0 3
compartir archivos y la
publicacién de web. Ninguno 0
; ; 2
Reparar y reducir archivos 5 5 Sl > > >
PDF. 0
NO
. - 2
F|rrrja_1r digitalmente y 5 5 Sl > > >
certificar documentos PDF. 0
NO
cron formuanos poF | 5 | 8 P 5 5 5
NO 0
Crear documentos PDF S 2
directamente  desde un 2 2 2 2 2
scanner. NO 0
2
gr:gﬁ[)gcggrr]nentos PDF con 5 > Sl ° 5 5
' NO 0
Anade y ejecuta contenidos 5 3 Total 5 5 5 5
multimedia. . 3
Parcial

Pagina 4 de 8 IEL PEerU PriMERO |



g~

¢

L2 B PERU | Ministerio

de Educacion

Secretaria
de Planificacion Estratégica

Oficina de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afno de la Lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad"

ejonep
(J/Zfz(fllan@b
Sienlpree

n ’ e Adobe 5 Foxit
. Ny Puntaje | Puntaje | Criterio de ] Nitro Pro
N° Atributo Descripcion o - ey Puntaje | Acrobat . PhantomPDF
Maximo | Minimo | calificacion Pro DC Suite SuEiess ©
Permite comparar S| 2
documentos PDF (Texto e 2 2 2 2 2
Iméagenes). NO 0
Proporciona fiabilidad
disponibilidad, y S
escalabilidad para que se Total
2 | Fiabilidad pueda ofrecer a 5 3 5 5 5
infraestructura de red que 3
los usuarios solicitan Parcial
o Posee una interfaz gréfica Total 5
3 | Usabilidad de usuario intuitiva 5 3 ) 3 5 5 5
Parcial
Tiene la capacidad para S| 3
Capacidad de | adaptarse a los cambios o
4 T . 3 3 3 3 3
mantenimiento | mejoras de nuevas 0
versiones NO
Sub Total 80 60 Sub Total 80 70 78
Permite administrar 5
diversos servicios para que Total
1 | Eficacia los  usuarios alcancen 5 3 5 3 5
objetivos especificados con 3
exactitud. Parcial
Maneja un esquema de
5> | sequridad segurjidad queq permite | o 3 Total ° 5 3 3
9 minimizar el riesgo de 3
vulnerabilidad de archivos. Parcial
Total 10
. L Confianza del usuario hacia
3 | Satisfacciéon ol software. 10 5 Parcial 5 10 0 0
Ninguno 0
Sub Total 20 11 Sub Total 20 6 8
Total | 100 71 Total 100 76 86
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ANEXO N° 02
ESTIMACION DE COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
. . Costo por Costo por Costo por Costo por
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD Llcenqa P’or Cexibndk renovacion de Cesiimdt renovacion de Cexindk renovacion de Cesindtz renovacion de Gesiimek TOTAL
suscripcion Soporte y/o R . Soporte y/o R K Soporte y/o . R Soporte y/o . R Soporte y/o
), licencia de L, licencia de ., licencia de L, licencia de o,
anual Actualizacion Actualizacion Actualizacion Actualizacion Actualizacion
software software software software

1 |Adobe Acrobat Pro DC 1 S/. 697.08 S/.0.00 S/. 697.08 S/.0.00 S/. 697.08 S/.0.00 S/.697.08 S/.0.00 S/. 697.08 S/.0.00 S/. 3,485.40

1 [Nitro Pro Suite 1 S/. 574.90 S/.0.00 S/.574.90 S/.0.00 S/.574.90 S/.0.00 S/.574.90 S/.0.00 S/.574.90 S/.0.00 S/. 2,874.50

2 |Foxit PhantomPDF Business 9 1 S/. 633.84 S/.0.00 S/.633.84 S/.0.00 S/.633.84 S/.0.00 S/.633.84 S/.0.00 S/.633.84 S/.0.00 S/. 3,169.19

ANALISIS COSTO - BENEFICIO
Software Costo Total Beneficio Costc_) /
Beneficio
Valoracion Técnica - Econdmica
Adobe Acrobat Pro DC S/. 3,485.40 100 94.74% c b c/b
Nitro Pro Suite S/. 2,874.50 76 83.20% 0.82 1 94.74%
1.00 0.76 83.20%
Foxit PhantomPDF Business 9 S/. 3,169.19 86 87.41% 0.91 0.86 87.41%
DATOS

Descripcién Costos | Tipo de Cambio | S/.
Adobe Acrobat Pro DC
Licencia por suscripcién anual S/. 697.08 s/ ) S/. 697.08
Soporte y/o Actualizacion - -
Nitro Pro Suite
Licencia por suscripcién anual S/. 574.90 s/ ) S/. 574.90
Soporte y/o Actualizacion - -
Foxit PhantomPDF Business 9
Licencia por suscrl;?uorl’anual uss 190.80 s/, 3322 S/. 633.84
Soporte y/o Actualizacion - -
Fecha de Tipo de Cambio (Segun SBS) 21/02/2019
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ANEXO N° 03
COTIZACIONES DE LICENCIAS DE SOFTWARE REFERENCIALES

a) Software Adobe Acrobat Pro DC

Has seleccionado:

Acrobat Pro DC x

S/ 697.08 al afio por licencia

i%a"ﬁda? S/ 69708 2l =fio
v

Mds impuestos

| Plan anual, prepago v

Subtotal: SJ‘ 69708 al afio

Mads impuestos

COMPRAR AHORA

https://www.adobe.com/la/creativecloud/plans.html?promoid=KSPCN, fecha: 22/02/2019,
hora: 12:00 pm.

b) Software Nitro

nitro

2 (arrode la compra

Nitro Productivity Suite 1 PEN 574.90
Una solucion integrada que combina Nitro Proy )

Nitro Cloud para brindar una productividad PDF

sin precedentes y flujos de trabajo de firma

electronica ilimitados.

Escalas de precios:

Choose your language:

() English @ Espanol () Francais () Italiano () Deutsch
() Nederlands

https://www.gonitro.com/es/pricing, fecha: 22/02/2019, hora: 12:00 pm.
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c) Software Foxit PhantomPDF

Productos Foxit

Seleccione la moneda  Délar estadounidense~

ARTICULOS DEL CARRITO CANT. PRECIO TOTAL QUITAR

—*  Foxit PhantomPDF Business 9

- 1
% c
A\ Espafiol b

USD 159.00 USD 15900 W

PhantomPDF Seguro de actualizacién [ USD 3180  USD 31.80
12

20 9% del total del pedide, suscripcién por 1 afo
Cédigo promocional (opcional) :

Aplicar codigo

TOTAL PEDIDO : usD 190.80

https://www.foxitsoftware.com/pdf-editor/, fecha: 22/02/2019, hora: 14:30 pm.
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