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5. JUSTIFICACION

El Ministerio de Educacion es el 6rgano rector del sector educacion, que para cumplir adecuadamente
con sus actividades y ejecutar eficientemente sus procesos, requiere contar con un equipamiento
tecnoldgico que soporte los diversos servicios y sistemas informaticos implementados, y que brinde
continuidad, seguridad y flexibilidad en la administracién de los sistemas de informacion.

Para actualizar y mejorar los tiempos de respuesta y niveles de disponibilidad de la infraestructura
informatica actual y atender los requerimientos de las diversas areas de la institucion, se ha previsto la
renovacién de las suscripciones y/o licencias de los Hypervisores de la plataforma de virtualizacién, los
cuales albergan los sistemas informaticos del Ministeric de Educacién.

El software de virtualizacion actualizado y licenciado permitira obtener el maximo rendimiento de todos
- los componentes del hardware de los servidores consolidades, administrar y manejar niveles de
- disponibilidad, contingencia y seguridad, dando un mayor tiempo de respuesta a los servicios ofrecidos
por el Ministerio de Educacion.

Asimismo de acuerdo al Decreto Supremo N° 013-2003-PCM y el Decreto Suprema N° 037-2005-PCM,
establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de software en entidades publicas, haciendo
necesaria la adquisicién formal y legal de las licencias de los productos utilizados.

6. ALTERNATIVAS

/i A . . e . .

f;%,m_"“ B Considerando los requerimientos del Ministerio de Educacion se ha buscado alternativas de software en

Dataeged - el mercado que cumplan con los requerimientos minimos, tomando en consideracion las necesidades de
la entidad. En ese sentido, se consideré tos siguientes productos de software a evaluar:

‘\. ‘()Fl'i-\
* Red Hat Enterprise Virtualization
o  VMware
e Hyper-V

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

isenciagie? 5

L OFIN -
\\ - Se aplicd el modelo de calidad externa e interna, de acuerdo a la escala de calificacion adjunto en el
Anexo 01, en base a la metodologia establecida en la "Guia Técnica sobre Evaluacion de Software para
la Administracién Publica” aprobada por Resolucidén Ministerial N°139-2004-PCM, tomando en cuenta
los siguientes aspectos:

.Air.ibl..ItdS internos

Tipo de Hypervisor 8 8 8 6
Sistemas Cperativos Soportados 5 5 5 4
Configuracién soportadas 3 3 3 3
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Copias de respaldo 8 6 7 6
Migracion 8 7 8 6
Disponibilidad 8 7 8 7
Creacion de Maquinas Virtuales 3 3 3 3
Tolerancia a fallas 5 5 5 5
Administracion cenfralizada 3 3 3 3
Administracién Grafica 3 3 3 2
Facilidad de pruebas 5 5 5 4
Atributos Externos

Administracién centralizada 5 5 5 5
Reportes 5 5 5

Conversion de maquinas fisicas 5 4 5

Calidad en Uso

Rendimiento 8 8 8 7
Velocidad de acceso 5 5 5 4
Migracion en paralelo 5 5 5 5
Métricas de desempeiio 5 5 5 5
Copias instantaneas 3 3 3 3
Total 100 g5 99 86

Actualmente el Ministerio de Educacién viene usando desde ¢l afio 2010, la plataforma de virtualizacién
de Red Hat Enterprise Virtualization, adminisfrando el 75% de sus servicios tales como SIAGIE, ESCALE,
SICRECE, Convocatorias CAS, web MINEDU, intranet, Sistema de Continuidad Educativa, Alfanet, entre
otros cumpliendo con las expectativas de los administradores de TI.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTQ — BENEFICIO

El presente analisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual se ha optado por dar
un peso a la evaluacion técnica de 0.7 y a la evaluacion econdmica de 0.3, con el fin de garantizar que
el software a adquirir cumpla con las necesidades minimas soclicitadas. Los costos son referenciales e
incluyen el costo de licencia y mantenimiento por un (01) afic. Ver detalles en el Anexo 02.

9. CONCLUSIONES

De acuerdo a la evaluacién realizada de costo/beneficio, todas las soluciones evaluadas cumplen con
los requerimientos técnicos minimos solicitados.
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ESCALA DE CALIFICACION - ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
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Disponibilidad

Creacién de
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Virtuales

Fiabilidad

Tolerancia a fallas

ANEXO 01

.| MINISTERIO DE EDUCACION

Becretaria de Planificasion Estratégica
¢ Oficina de Informatica

Folio N 2,

Atributos internos
Tipo de Hipervisor

Ejecutarse directamente sobre los niveles mas
bajos del hardware de los equipos como sistema
operativo dedicado al manejo y administracién de
las maquinas virtuales. Debe contar con una
consola de administracién centralizada.

Soporte en sus maquinas virtuales para los
siguientes sistemas operativos: Windows XP
Profesional/Vista/7/8, Windows 2003 Server,
Windows 2008 Server, Windows 2012 Server y
Linux.

Soportar las configuraciones: Multipathing, HBA
Failover, Storage Port Failover en la SAN Fibra
Canal.
Herramienta de
magquinas virtuales
Debe incluir el respaldo de las imagenes
completas de las maquinas virtuales

Debe incluir el respatdo de archivos completos e
incrementales para maquinas virtuales Windows
2003/2008/2012

Debe incluir el soporte de migracién de maquinas
Virtuales apagadas (POWER OFF) de un
servidor fisico a otro desde la consola de
administracion.

Debe incluir el soporte de migracién de maquinas
virtuales en ejecucién o encendidas (POWER
ON) desde un servidor fisico a otro similar, sin
alterar la disponibilidad del servicio y la integridad
de la fransaccién

Debe permitir definir reglas y politicas avanzadas
de asignacién de recursos para maquinas
virtuales asegurando CPU y memoria, para ello
tas maquinas virtuales deben tener la capacidad
de moverse automaticamente a otros servidores
fisicos con disponibilidad de recursos, para
asegurar y mejorar los niveles de servicio de las
diferentes aplicaciones de la institucion.
Permitir activar un modo de mantenimiento de
servidor de tal modo que cada vez que se
requiera realizar mantenimiento a un servidor

respaldo centralizado para

fisico, las maquinas virtuales se muevan
automaticamente a servidores fisicos
alternativos.

El software utilizado en la solucidn de

vitualizacidn debe permitir  configurar Alta
Disponibilidad para las maquinas virtuales. De tal
manera que si un servidor fisico queda fuera de
servicio, las maquinas virtuales afectadas
puedan reiniciarse automdaticamente en otros
servidores con recursos disponibles.

El software de virtualizacién debe soportar la
creaciéon rapida de nuevas maquinas virtuales
usando plantillas de maquinas virtuales.

Debe permitir la recuperacién automatica ante un
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Capacidad de
Mantenimiento

Productividad
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Administracion
centralizada
Administracion
Gréfica
Facilidad de
Pruebas

Administracion
centralizada
Reportes

Conversion de

Maquinas fisicas
Atributos de Calidad en Uso

Rendimiento

Velocidad de
Acceso
Migracién en
paralelo
Métricas de
desempefio
Copias
instantaneas

Desastre, los servicios se deben recuperar
automaticamente sin intervencién del usuario de
los servidores.

Administracién con interface grafica GUI sobre
Pilataforma Windows.

Soporte de administracion basada en Web

Debe permitir simular  escenarios de
recuperacion de servidores virtuales sin impactar
la produccién de los equipos.

Atributos Externos

Soporte de administracién muitinodo de todos los
Servidores.

La administracién debe proveer reportes de
carga de CPU, Memoria y Red.

Herramienta de conversion de maguinas reales a
vituales

Potencia de proceso (CPU y memoria) por
encima del 20% de la maquina real
Velocidad de acceso y transferencia a disco

Soporte de migraciones de maquinas virtuales en

simultaneo entre host

Definicién de métricas de desempefio y

personalizacién de reportes

Permite realizar copias instantdneas de las

maquinas virtuales en caliente o Snapshot
Puntaje Total
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ANEXO 02

Costos Referenciales de licencia y mantenimiento por 1 aiic

Software Costo de Licencia total
Red Hat Enterprise Virtualization $ 29,960.00
Vmware Vsphere 5 Enterprise $ 130,000.00
Hyper-V $ 25,280.00

Precio referencial de una licencia, en délares, no incluyen IGV.

Analisis Costo - Beneficio

Software Costo Total Beneficio | Beneficio/Costo

Red Hat Enterprise 95
Virtualization $ 29,860.00 0.90
Vmware Vsphere 5 99
Enterprise $ 130,000.00 0.79
Hyper V $ 25,280.00 86 0.93
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