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i NOMBRE DEL AREA:
Oficing de Informatica

2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION:
Victor Hugo Capitio Lopez

3. CARGOS:
Especialista del Area de Sistemas de Informacién

4. FECHA:
21 de Junio de 2012

5. JUSTIFICACION:
El Ministerio de Educacian, requiere de una herramienta gue facilite la busqueda de infermacién a tados los

usuarios gue tiene a nivel nacional a través del Portzl institucionat del Ministerio de Educacién. Se entiende por

usuzrios al personal administrative, profesores y puiblico en general.

Porio expuesio y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en |z
Administracién Publica”, se ha procedido & evaluar la "Herramienta de Bisqueda de informacidon para el Portal

Institucional del MINEDU”.

6. ALTERNATIVAS:
Las alternativas fueron seleccionadas de un gran grupo de herrsmientas existentas en el mercado.

Las alternativas que se evaluardn son:

s Gaogle Site Search.

s Zoom Search Engine.

e SgarchBlox Search Sojution.
®  Website Search Salution.

7. ANALISIS COMPARATIVOTECNICO:
E} andlisis comparative técnice ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en la “Gufa Técnica

sobre Evaluacion de Software en la Administracidn Piblica” {R.M. N° 139-2004-PCM), tal como se exige en el

reglamento de fa Ley N 28512,
a. Propdsito de la evaluacian
Beterminar fa herramlenta que se adeciie a las necesidades del Ministerio de Educacion.

b. Tipe de producto
Herramienta de Bisqueda de Informacidn para el Partal institucional del MINEDU.,

C. Especificacidn del modelo de ealidad
; Se utilizard & modelo de calldad que se encuentra detallado en |z Perte | de la “Guia Técnica sobre
3 ”’:/;7 Evaluacién de Software en la Administracién Pohblica”, aprobado por Resolucidn Ministeriat N® 139-2004-
v PCM.
i d. Seleccisn de métricas



Oficinade -
Informética.

Las mélricas fueron seleccianadas en funcidn a los requerimientos de la Oficina de Informitica del Ministerio
de Educacion.

En ei Anexo 01 y Anexa 02 se detalla el proceso de seleccion de métricas desarrollado para la prasente
evaluacion.

Las mgiricas v Jos puntajes indicados, han side determinados en basa al andlisis de la informacion Lécnica y
se complementd conta infarmarién de los siguientes fabricantes:

Gaopie Site Search (www.gooFIe.com!intl/es/sitesearch/)

Zaom Search Enging (www.wrensoft.com[zoom/)

SearchBiox Search Solutlon {www.searchbiox.com/}

Website Search Solution (Www.get\uebsitasearch.cnmg)

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:
En el Anexo 03 se detalla el analisis comparativo de COSTO - BEMEFICIO.

COMCLUSIONES:

Dal andlisis realizado, se concluye que técnicamenta la mejor afternativa de herramients de bisqueds de
informacion para la insttucidn es Google Site Search, |3 misma gue cuenta con representacion local y cumple can
los requerimientos plantzados en el presente infosme.

10. FIRMAS:

= e,

<. Victor Hugo Capillo Lopaz uie. william David Rengifa Tam
Especialista dal Area de Sistemas de Responsable del Area de Sistermnas de
informacion Informacidn

Ing. Walter Escdjadill Chi. aYLo
jefe de ta Oficima de Ipforrdtica
Minisierio de Eddcacid



ANEXO 01 - METRICAS DE LOS ATRIBUTOS INTERNOS / EXTERNDS ¥ CALIDAD DE USO

ATRIBUTOS INYTERNODS

4 5| ordene por fecha

0 Manua!
1 {Indexacion La indzxacion da paginas es Manual o Automaticc. |2 Automatica 1)
4 Manuzal y Autamstico
Permite 8 los usuarios una bosqueda de documentos D Mo parmite
2 {Singnimaos sin realizar muoltiples consultas, actualizarde un 0 pe 51
. L 4 Si parmite
diceisnrarla de sononimos.
- e . D Mo
3 |Fuents de Datos Seporta Miltiples Websites, 49 5l
1] No
4 Fromatos Conocidas
q |Documentos indexados Soporte de rmultiples documentos de Indexacion, {POF,BOC, XL5,PPT,5WF,ASP,ASPX XML, H SI
THMLATF, Lotus Notes,Open Office. )
8 Muchos mas de 50 fromatos conocidos.
Permite consuitas complejas que incluyan mas de 0N
5 |Consultas Lagicas 10 términos especiales,como los operaderes AND a5 SI
{£), OR y NOT (-).
6 |Categorias Soporta creacidn de categorias de bisqueda. 2 rsdlo sl
v eetadisticas Reporte de estadisticas que permler‘l conocer la 0 No =1
lrecuencla con los usuarlos que realizan consultas, (8 Si
Opcidn disponible de mostrar resuitados en 0 Ho es compatible
- 5 output NO
B [XMURS Py formalos campatibles con XML/RSS. 4 5i es compaiible
9 JRecomiendams Funcién des recomendar &l link. 0 No FIEHB NO
q 5i tiene
Permite ordenar por relevencia y cantenido 0 No tiene
10 [Ranking Automatico informacion rmas importante para Ia bdsqueda del |2 No es automatico Sl
usuaris. 4 Sl e automabco
11 [Ranlking Fecha Huestra los resultados mas actuales. € Na ordena por facha

ATRIBUTOS EXTERNOS

12

Serviclo de
Implementacian

Implementacion del servido {Configuracian da
Rastreo de URL,palabras claves,sinonimos)

0 No ruenta con aste serviclo
4 SI cuenta con este servicio

4 Tiempo de Respuesta Balo

0 Foro

12 |Asistencia Técnica La atencldn da incldencias s online o telefdnica. 3 Online S
6 Online y Telefénica

Software o Hardware Se requiere Software o Hardware para la D Hardware
14 Reguerldo implementacidn de Ja herramienta de bisaueds 6 Software Instalable S
i P usqueda. 12 Weh Service

15 |Representzclin E! Software tigng representacian local, 0 No tene r
4 5l tiene

16 [Time Response Tiempe de Respuesta, 0 Tiempo de Respuesta Alto o

ATRIBUTOS DE USO -

0 Diferante a espafiol

17 f{ldlorna Idloma de [a interfaz administrativa, 4 Configurable & esparial SI
6 Multllenguaie
. N 0 No tiene
18 |Estsndares visuzles Estandar visual en todas las interfaces 2 Bicico 51
adminlstrativas
% Marmal
0 Solo ayuda
Guias Interactives, ayuda en linea, documentacldn |2 Disponlble solo para el uso del sistema. 5

det sisterna

4 Gulas interactivas, ayuda en ilneg,
documentacion del sistema.

TOTAL::
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