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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVD

INFORME N® 027-A MED-SPE-OFIN

HOMBRE DEL AREA: -

Oficina da Informatica

RESPONSABLES DE LA EVALUACION:

Luis Bernales Flores.

CARGOS:

Especialisia del Area de Infraestructura Tecnoldgica.

FECHA:

09 de Moviembre de 2007

JUSTIFICACION:

El Ministerio de Educacién a través de su Area de Infraestruciura tecnoldgica, ha
salicitado la adquisicién de 03 servidores que soportaran las icaciones Anlivirus, con
la finalidad de soportar el servicio descrito v junte con el hardware solicitado, os
necasano especificar el Sisterna Operative que se necesita para brindar este servicio

con los niveles adecuados de confiabilidad, seguridad y performance;

Refergnte al Sisterna Operafive es necesario verilicar si el software posea los aericios
dé Manitoreo, Clusterizasion v Virualizacion.

Por las razones antes expuestas o Minislerio de Educacidn necesita contar con la
mejor sclucion que puedan ofrecerse en el mercado para contar con un Sistema
Operative que brinde &l soparte base a sus aplicacionas,

De acuerdo a Ley, &5 necesario evaluar al Software que cumpla con la funcionalidad
requarica, independientemente del Software que esta Oficina se encuantra whilizanda,

ALTERNATIVAS:

Las distinias opciones que ofrece el mereado nacional & intemacional estan cublertas
por la evaluacion que debe circunscribirse a facilidad de instalacitn, tipo da instalacicn,
aefectividad del sistema, tipo de actualizacién, entre olros 1ambién importantas, para tal
electo se ha lomade como referencia los producios que se dascriben an el cuadro
siguienta, sin descarlar que pudiesen presentarse  ofros mds con  similares
caracteristicas.

Producto | Fabricante | Procedencia |

Linwx Hed Mal Entesprise Red Hat Corp, LISA,

Windows 2003 Server Enlerprise Edition R2 Microsofl Corp, USA




T

10.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:

Resultados oblenidos madiante &l uso de la Guia de Evaluacion del Soltware para la
Administracion Pdblica (Resolucidn Ministerial N* 138-2004-PCM)

Propdslio de Evaluacian,
Adquinr al soltware da Sistema Operativo, para sopontar Productos Antivirus.

Identificar & tipo de producto.
Soltware de Sistema Operativo.

- i
Especificaciin del modelo de calidad.
Se aplicara el modelo de calidad del software descrido en la Guia de Evaluacion dal
Saftware aprobado por Resolucidn Ministerial N® 139-2004-PCM

Seleccidén de Métricas.

Las mélricas fueron selecsonadas an base a los raguenmiantos de la Oicina de
Infarmatica y validades técnicamente por & drea de Infraestruciura Tecnoldgica da
ella misma.,

En el Anexo 01, e muesiren lag caracterisiicas que debe cumplir o producte de
soltware,

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO -~ BENEFICIO:

Ver Anexo N* {2,

CONCLUSIONES:

Del prasente informe se concluye:

«Las precios da Boenciamianio considerados ean la presente evaluacidn, Son

cotizeciones solictadas a proveedores, v de las recolectadas vig Web, las memas
benon una vigoncia v podrian varar en al lempo.

+ Sa determind los pardametros técnicos considerados oecesarios en cada uno del

soltware analizado, esios pardmeiros son [6s que B oficina Informdlica necesila
como funcionalidad indispensable., por tanio para especliicamente este senvicio e
soficita el sistema Operative Windows 2003 Server Enterprise Edition, por ser mas
compatible con fa solucsidn do Anlivirus,

.



ANEXO 1



ANALISIS COMPARATIVO TECHICD:

FROPOSITO : ADQUISICION PRODUCTO FIMAL.
FRODUCTO : SOFTWARE.

TIPO DE PRODUCTO - SISTEMA OFERATIVO.

METRICA : OBJETIVA,

Para oblener un producio de calidad Splvma debe lenerse on cuenta 1o siguisnte;

Confiabilidad - Se alkcanza con el Sislema Operative adecuado, la configuracion y moniloren
adecuagos del Hardware, ademds de la compalibilidad de aplicaciones principalgs que
soporlan el sislema de Profeccidn anbivirus que incluye antispam, firewall y Proxy con el
hardware y el sistema Operalivo de [a soluckin a adguirirse.

Un faclor decisive para aumentar fa confiabilidad es el uso de un software de Virdualizacidn,
Este software permilicd correr las aplicacones del senncio  &n magquinas virlvales., La
conliabitidad y disponibilidad del servicio aumenian gracias & que estas maguinas vituales
afaden fa posibiiidad de disponer de los recursos de hardware (Memoria y procesamianto) con
mayor eficacia, distribuyendo los recursos en forma dinamica entre las magquinas vinuales que
sa encargaran de brndar o Servicio del portal, es decir, Base de Dalos, Application Server,
Web Server. De esta manera ks procesos crilicos digpondrin de 108 recursos necesanos para
cumplic su furcidn, en foma dindmica evitande caidas debido a la falta de recursos en
cusiguiera de los componentes, la Clusterizacon garantiza que una Falla en & Hardware
(Servidores del Sisterna de protaccidn antivirus) no resulard en [a caida dal servicio.

Sequridad - 3e alkcanza con el Sisterna Operative adecuado, ademas de las politicas de
sequriiad da la miormacidn implementadas.

Performance = 3a alcanza con o Hardware que asla por adquirese, ademas del sistema
Operative adecuado v compatible con el Hardware ulilizado,

Calificacidn — 3¢ otorga mayor punlaje al producto que ofrece mejor Confiabilidad seguridad v
performance a las aplcacicnes que coman an ks aquipos daf Ministerio de Educacion.

| Calidad | Calificacién |  Puntaje |

Producio fiabla, O & su
propdsito, eficiente en su uso, Bueno 70
facil do apronder y usar.

Producto fiable il a su

propasito, poco eficienie en Regular an
sU uso, aprendizaje asistido
| por terceros.

Preducts Mo fiable, dificl da

implantar, muy eficiente, difici Malo 0

de apronder,




VALORACI CALIDAD DE USO:

Seguin caractsristicas del Producio.

Windows 2003
. Red Hal Server
Caracteristicas Linux Rz
Enterprize Edition.

Compatibilidad con el Software del 70 70
Portal
Confiabilidad - 7 70
Trabajo en Clustar 70 70
Actualizactones de Seguridad w0 70
Autom3licas
Soltware de Monitores Incluido i) i 70
Compatibibdad con software de 70 70
Vinualizacidn (Ver Anaxa)
Soporte Local Fi Lt
Sub-Tota 490 480
Total 70 70

Seqin Caracterislicas de Uso.

| Valoracién | Red-Hat Linux | Windows 2003 |

Confiabiidad 70 70 !
Seguridad 70 70
Parformance 30 il
Total , 56,66 70

FORMULA DE EVALUACION DELA METRICA DE CALIDAD DE USO:

TOTAL = METRICA D LIDAD O + WALORACION P
2

Resultads de lz Valoracidn de Producta:

~Red-Hat
Valoracion L i Windows 2003
Calidad de Producio it 70
Calidad de Lisa E6.56 70
Total B83.33 70




ANEXO 2



AMALISIS O ARACION COSTO BENEFICID:

—_—

Fara efeciuar el andlisis de Coslo Baneficio o tomo an cuanta ko exprasado en s siguiantas
cuadnos:

VALORACION DEL PRECIO:

| Producto | Punaje |
Pracio Bajo ™ 60
Pracio Medio A}
Precio Altg 10

VALORACION DE REFERENCIA:

Pracio Estimado
Products por Licencia

Windows 2003 Server [ 324,00 (")
Red Hat Linws - 1,445.00 (*%)

{*} Expresado en US Ddar.
{**} Contralo da Mantenimiento a un afio.

VALORACION DE RESULTADOS:

Producia Waloracitn

Windows 20003 Servar
Red Hat Linoe

&3




FORMULA DEL RESULTADO DE VALORACION DE LA EVALUACION:

TOTAL = METRICA DE CALIDAD DE USO + VALORACION DEL PRECIO
2
El ordien dotenming el mejor puniaje a la major salucion,

VALORACION DE LA EVALUACION:

Producio WValoracion 1 Vakoracion 2 Valoracion Tedal
Windows 2003 Server 70 &0 65_
Fled Hat Linwug 5333 40 51,66
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