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1.6

1.7

CAPITULO |

GENERALIDADES

INTRODUCCION

El presente Concurso Publico se realizard de conformidad con lo establecido
en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo 083-2004-PCM, y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 084-2004-PCM.

REFERENCIA

Cuando en las presentes bases se menciona la palabra “Ley” se entendera que
se hace referencia al Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 083-2004-PCM.
Asimismo, cuando se aluda al “Reglamento” estara referido al Reglamento de
la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 084-2004-PCM.

ENTIDAD CONVOCANTE

Entidad : MINISTERIO DE EDUCACION

Unidad Ejecutora : 024 — Sede Central

Domicilio Legal . Calle Van de Velde N° 160 - SAN BORJA
Central Telefénica : 435-3900 6 215-5800 - Anexos: 1055 6 2062

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Seleccionar a una empresa que se encargue del Servicio de Mantenimiento de
Lotus Notes 2005.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial, es de S/. 186,648.00 (Ciento Ochenta y Seis Mil
Seiscientos Cuarenta y Ocho con 00/100 Nuevos Soles) incluido los
impuestos de ley. Dicha suma comprende todos los costos directos e
indirectos, tributos vigentes o los que los substituyan, seguros, transporte,
inspecciones y cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo del
servicio a contratar. El valor referencial ha sido estimado al mes de agosto del
2005.

Descripcion Total S/.

(Incluido IGV)
Contratacion del Servicio de Mantenimiento de| S/.186,648.00
Lotus Notes 2005

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00 Recursos Ordinarios
SISTEMA

El sistema de contratacion serd el de Suma Alzada. La modalidad es con
3
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financiamiento de la Entidad que convoca.

1.8 REGISTRO DE PARTCIPANTES

El pago de los Derechos de Registro de Participacién es de S/. 10.00 (Diez con
00/100 Nuevos Soles), en efectivo, pagado en la Tesoreria del Ministerio de
Educacién — Sede Central (Ventanilla de Tesoreria en Recepcion), sito en la
Calle Van de Velde 160 San Borja — Lima, altura de la cuadra 33 de Av. Javier
Prado Este.

Horario de atencién: 08:45 — 12:45
14:00 — 16:30

Teléfonos 435-3900 6 215-5800
Anexo 1055 6 2062

Las Bases estaran a disposicion de los interesados para su revision en la
Oficina del Area de Procesos Publicos y en Sistema Electronico de
Adquisiciones y Contrataciones del Estado (SEACE).

El participante que solicite ser notificado electronicamente, segun lo previsto en
el articulo 108° del Reglamento debera remitir una carta consignando el correo
electrénico a utilizar, su razén social, N° de RUC, debiendo ser suscrito por su
representante legal.

Para efectos de participar en el presente proceso de seleccion es condicién
indispensable que los postores interesados se registren en el Ministerio de
Educacion, pagando el derecho correspondiente, de acuerdo al Art. 61° del
Reglamento de la Ley.

1.9 ORGANO RESPONSABLE DEL PROCESO DE SELECCION

El Comité Especial designado para tal efecto, serd el encargado de llevar
adelante el Proceso de Seleccion, de acuerdo al Articulo 23° de la Ley.

1.10 DELOS POSTORES

1.10.1 Pueden participar como postores las personas naturales o juridicas acreditadas
como tales que tengan capacidad operativa para proporcionar los servicios
materia del presente proceso de seleccién, que en su caso estén legalmente
constituidas y debidamente inscritas en los Registros Publicos, a condicion de
que se registren como participantes sometiéndose al cumplimiento de las
bases, a la Ley y a su Reglamento.

1.10.2 Estan impedidos de ser postores, las personas comprendidas en las
limitaciones establecidas en el Articulos 9° del Texto Unico Ordenado de la Ley
y su Reglamento.

1.10.3 Los postores en un proceso de seleccion estan prohibidos de celebrar
acuerdos entre si o con terceros, con el fin de establecer practicas restrictivas
de la libre competencia, bajo sancion de quedar inhabilitados para contratar
con el Estado, sin perjuicio de las demas sanciones que establecen las
disposiciones vigentes, de conformidad a lo establecido en el articulo 10° de la
Ley.
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1.11

1.12

1.13

DE LOS GASTOS

Los gastos que ocasione el presente proceso de seleccidén seran asumidos por
el Ministerio de Educacion, salvo los gastos de reproduccion de documentos.

DE LAS PRORROGAS Y POSTERGACIONES

La prorroga o postergacion de las etapas en un proceso se determina por
acuerdo del Comité Especial, lo cual se registrara en el SEACE modificando el
cronograma original y se comunicara a todos los adquirientes de Bases en la
propia Entidad o al correo electronico que hayan consignado al momento de
registrarse como participantes.

La fecha de presentacion de propuestas y adjudicacion de la Buena Pro, podra
ser postergada por el Comité Especial, por causas debidamente sustentadas,
de conformidad con el Art. 30° de la Ley, en concordancia con el Art. 84° del
Reglamento.

CANCELACION DEL PROCESO

De conformidad a lo estipulado en el articulo 34° de la Ley, en cualquier estado
del proceso de seleccidn, hasta antes de la fecha del otorgamiento de la Buena
Pro, el Ministerio de Educacién puede cancelarlo, por razones de fuerza mayor
0 caso fortuito, cuando desaparezca la necesidad de contratar o adquirir o
cuando persistiendo la necesidad, el presupuesto asignado tenga que
destinarse a otros propositos de emergencia declarados expresamente.

En este caso, el Ministerio de Educacion reintegrard el costo de las Bases a
quienes las hayan adquirido.
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CAPITULO I
BASE LEGAL

e Constitucién Politica del Peru, Articulo 76°.

o Decreto Ley N° 25762, Ley Orgéanica del Ministerio de Educacién modificado
por Ley N° 26510, Decreto Supremo N° 051-95-ED y Decreto Supremo N° 002-
96-ED.

e Ley N° 28652, “Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2006”
o Ley N° 28411, “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto”

o Ley N° 27444, “Ley del Procedimiento Administrativo General”.

e Ley N° 28112, “Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico”

e Decreto Supremo N° 083-2004-PCM: Texto Unico Ordenado de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

e Decreto Supremo N° 084-2004-PCM: Reglamento del Texto Unico de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y demas normas modificatorias.

e Deméas normas aplicables a las contrataciones del Estado y al presente
proceso de seleccion.
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3.1

3.2

CAPITULO 1l

DE LA CONVOCATORIA AL CONCURSO PUBLICO

DE LA CONVOCATORIA

La Convocatoria del presente Proceso de Seleccidon se efectuard mediante

publicacion en el SEACE.

CRONOGRAMA

El calendario del presente proceso de seleccion sera el indicado en el cuadro

siguiente:

Convocatoria en el SEACE

El 05/05/2006

Fecha de Registro de Participantes

Del 08/05/2006 al 05/06/2006

Plazo de Presentacion de Consultas

Del 08/052006 al 12/05/2006

Fecha de absolucion de Consultas

El dia 18/05/2006

Plazo de Formulacion de Observaciones a las
Bases

Del 19/05/2006 al 23/05/2006

Fecha de Absolucién de Observaciones

El dia 29/05/2006

Fecha de Integracién de las Bases

El dia 02/06/2006

Presentacion de Propuestas Técnicas (Sobre N° 1)
y Propuestas Econdmicas (Sobre N° 2).
Apertura de Propuestas Técnicas (Sobre N° 1)

El dia 12/06/2006 a las 10:00
horas en el Pabellon “A” del
Ministerio de Educacion (Tercer
Piso).

Evaluacién de Propuestas Técnicas

Del 13/06/2006 al 15/06/2006

Fecha de Apertura de Propuestas Econdémicas y
Otorgamiento de la Buena Pro

El dia 16/06/2006 a las 15:30
horas en el Pabellon “A” del
Ministerio de Educacién (Tercer
Piso).

3.3

3.4

RECEPCION DE CONSULTAS

Los participantes en el proceso de seleccion podran formular consultas a las
bases o solicitar aclaraciones de cualquiera de sus extremos respecto a ellas,
las que deberan ser presentadas por escrito dirigidas al Presidente del Comité
Especial, en la Oficina de Tramite Documentario de la Sede Central, hasta el

dia indicado en el numeral 3.2 a las 16:30 horas.

Los pliegos de consultas deberan estar acompafados de un diskette que
contenga el texto de las mismas en formato de texto ( MS Word ).

No se aceptaran consultas fuera de la fecha y aquellas recibidas en otra

oficina.

ABSOLUCION DE CONSULTAS

El Comité Especial absolverd las consultas,

aclarard las Bases, segun

corresponda, mediante un pliego absolutorio que se publicara en el SEACE, en

el dia indicado en el numeral 3.2.
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3.5

3.6

3.6

Se notificard la absolucion de consultas simultdneamente a los participantes
del proceso por correo electrénico, siempre que hayan cumplido con el
procedimiento indicado en los articulos 87° y 108° del Reglamento de la Ley.

Asimismo, los adquirientes de bases pueden recabar, previa identificacion,
copias del pliego absolutorio de consultas, en la oficina del Area de Licitaciones
y Contratos ubicada en el Primer Piso del Pabellon “A” de la Sede Central del
Ministerio de Educacion.

Las consultas absueltas asi como toda aclaracién o enmienda formaran parte
integrante de las Bases Administrativas y de las condiciones del contrato,
consecuentemente si su propuesta no estuviera conforme a lo absuelto y
aclarado, se tendra como no presentada.

OBSERVACION A LAS BASES

Mediante escrito debidamente fundamentado, los participantes podran formular
observaciones a las Bases, las que deben versar sobre el incumplimiento de
las condiciones minimas a que se refiere el Art. 25° del Texto Unico Ordenado
de la Ley o de cualquier otra disposicion legal aplicable al objeto del presente
proceso de seleccién, dentro de las fechas sefialadas en el numeral 3.2 de las
presentes Bases.

El participante podré presentar observaciones a las Bases, en el plazo y lugar
establecido en la convocatoria, de conformidad, con lo establecido en los
articulos 28° de la Ley, y el 114° del Reglamento y de acuerdo a la Directiva N°
013-2001-CONSUCODE/PRE, aprobada mediante Resolucion N° 114-
2001/CONSUCODE/PRE.

Los pliegos de observaciones deberan estar acompafados de un diskette que
contenga el texto de las mismas en formato de texto ( MS Word ).

ABSOLUCION DE OBSERVACIONES

El Comité Especial evaluara las observaciones presentadas por los
participantes del proceso, y de ser el caso, las acogera comunicando a todos
los adquirientes la correccién a que haya lugar, hasta el dia indicado en el
cronograma del presente concurso (ver numeral 3.2).

ELEVACION DE OBSERVACIONES A CONSUCODE.

Los observantes tienen la opcién de solicitar que las Bases y los actuados del
proceso sean elevados al CONSUCODE dentro de los tres (3) dias siguientes
al vencimiento del término para absolverlas. Dicha opcién no sélo se originara
cuando las observaciones formuladas no sean acogidas por el Comité
Especial, sino, ademas, cuando el mismo observante considere que el
acogimiento declarado por el Comité Especial continda siendo contrario a lo
dispuesto por el Articulo 25° de la Ley, cualquier otra disposicion de la
normativa sobre contrataciones y adquisiciones del Estado u otras normas
complementarias 0 conexas que tengan relacién con el proceso de seleccion.

Igualmente, cualquier otro participante que se hubiere registrado como tal con
anterioridad a la etapa de formulacién de observaciones, tendra la opcién de
solicitar la elevacién de las Bases al CONSUCODE cuando habiendo sido
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acogidas la observaciones formuladas por los observantes, considere que la
decision adoptada por el Comité Especial es contraria a lo dispuesto por el
Articulo 25° de la Ley, cualquier otra disposicion de la normativa sobre
contrataciones y adquisiciones del Estado u otras normas complementarias o
conexas que tengan relacién con el proceso de seleccion.

En concordancia con lo indicado en los parrafos precedentes, el Comité
Especial debera incluir en el pliego de absolucibn de observaciones, el
requerimiento de pago de la tasa por concepto de remision de actuados al
CONSUCODE.

En el plazo maximo de diez (10) dias, el CONSUCODE resolvera las
observaciones y, de ser el caso, se pronunciara de oficio sobre cualquier
aspecto de las Bases que contravenga la normativa sobre contrataciones y
adquisiciones del Estado. Asimismo, en dicho plazo, requerird las
acreditaciones que resulten pertinentes, a través de un pronunciamiento que se
publicara en el SEACE. De no emitir Pronunciamiento dentro del plazo
establecido, el CONSUCODE devolvera el importe de la tasa al observante
manteniendo la obligacién de emitir el respectivo pronunciamiento.

Una vez publicado el Pronunciamiento del CONSUCODE debera ser
implementado estrictamente por el Comité Especial, aun cuando ello implique
gue dicho 6rgano acuerde, bajo responsabilidad, la suspension temporal del
proceso y/o la prérroga de las etapas del mismo, en atencién a la complejidad
de las correcciones, adecuaciones o acreditaciones que sea necesario realizar.
El Comité Especial no puede continuar con la tramitacién del proceso de
seleccién si no ha cumplido con implementar adecuadamente lo dispuesto en el
Pronunciamiento del CONSUCODE, bajo sancién de nulidad y sin perjuicio de
las responsabilidades a que hubiere lugar.

Contra el pronunciamiento del CONSUCODE, no cabe la interposicién de
recurso alguno y constituye precedente administrativo.

Asimismo, El Comité Especial aplicara en lo pertinente la Directiva N° 013-
2001-CONSUCODE/PE

3.6 INTEGRACION DE LAS BASES

Una vez absueltas todas las consultas y/o observaciones, o si éstas no se han
presentado dentro del plazo indicado, las Bases quedaran integradas como
reglas definitivas del proceso y no podran ser cuestionadas en ninguna otra via
ni modificadas por autoridad administrativa alguna.

En los casos en que no se hubiere elevado al CONSUCODE el expediente
respectivo, corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las
Bases conforme a lo dispuesto en los pliegos de absolucién de consultas y de
absolucion de observaciones; de lo contrario, el proceso de seleccion resultara
invalido.

El Comité Especial no puede continuar con la tramitacién del proceso de
seleccién si no ha cumplido con publicar las Bases integradas a través del
SEACE, bajo sancién de nulidad y sin perjuicio de las responsabilidades a que
hubiere lugar.
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Una vez integradas las Bases, el Comité Especial es el Unico autorizado para
interpretarlas durante el ejercicio de sus funciones y sélo para los efectos de su
aplicacion.

3.7 PRESENTACION DE PROPUESTAS, APERTURA DE PROPUESTA
TECNICA, APERTURA DE PROPUESTA ECONOMICA Y OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO

El cronograma se detalla en el numeral 3.2 y los procedimientos
correspondientes en los capitulos V y VI de las presentes bases.

Los Actos de Recepciéon de Propuestas, Apertura de Sobres, y Otorgamiento
de la Buena Pro, se llevaran a cabo en Acto Publico el mismo que se realizara
con la participacion de Notario Publico.

El Acto Publico de Presentacion de Propuestas y el de Otorgamiento de
Buena Pro se llevara a cabo en el Pabellon “A” de la Sede Central del
Ministerio de Educacion, sito en Calle Van de Velde N° 160 — San Borja, en los
Auditorios y horario indicado en el cronograma del proceso (hora exacta).

10

Ministerio de Educacién
Calle Van de Velde 160, San Borja.
C.P. N° 0014-2005-ED - Segunda Convocatoria



-
.l S MINISTERIO DE EDUCACION

ANO DE LA ANO DE LA CONSOLIDACION DEMOCRATICA
DECADA DE LA EDUCACION INCLUSIVA DEL 2003 AL 2012

4.1

4.2

CAPITULO IV

CONDICIONES DE CARACTER TECNICO ECONOMICO

IDIOMA Y LEGALIZACION

Todos los documentos que deben presentarse en el marco del presente
Concurso Publico se haran en idioma castellano o en su caso, acompafnados
de traduccion oficial. En el caso que exista discrepancia entre el texto original y
su traduccién en idioma castellano, prevalecerd la Ultima. El postor sera
responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en original y dos (2) copias mecanografiadas en
idioma castellano o, en su defecto, acompafadas de traduccion oficial,
numerados y visadas en todas las paginas que contengan informacion del
postor o su representante legal autorizado en dos (2) sobres, de los cuales el
primero contendra la propuesta técnica y el segundo la propuesta econdémica,
perfectamente cerrados e identificados con su membrete, segun el siguiente
modelo:

SOBRE N° 1 PROPUESTA TECNICA

MINISTERIO DE EDUCACION

Concurso Publico N° 0014-2005-ED — Segunda Convocatoria
“Contratacion del Servicio de Mantenimiento de Lotus Notes 2005”

Nombre o Razén Social

SOBRE N° 2 PROPUESTA ECONOMICA

MINISTERIO DE EDUCACION

Concurso Publico N° 0014-2005-ED — Segunda Convocatoria
“Contratacion del Servicio de Mantenimiento de Lotus Notes 2005”

Nombre o Razén Social

Debiendo en cada sobre estar incluido el original y las dos (2) copias de las
propuestas las cuales seran evaluadas de acuerdo con los criterios técnicos
establecidos en las presentes Bases.

El postor sera responsable de la exactitud y veracidad de los documentos que
presenta.

Cuando las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por
medios mecanicos o electrénicos, llevaran el sello y la rabrica del postor o su
representante legal o mandatario designado para el efecto y seran foliadas
correlativamente empezando por el nUmero uno; la ultima hoja sera firmada por
el postor o0 su representante legal o mandatario designado para el efecto.
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4.3

Cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, éstos podran ser llenados por cualquier
medio, incluyendo el manual, debiendo llevar el sello y la rubrica del postor o su
representante legal o mandatario designado para el efecto.

Sélo se consideraran como ofertas validas aquellas que cumplan con las
normas establecidas en las presentes Bases.

CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

SOBRE 1: PROPUESTA TECNICA (ORIGINAL Y 02 COPIA):
(A) REQUISITOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

Esta documentacion necesariamente debe ser presentada. La inexistencia de
algun documento invalida la propuesta no pudiendo ser evaluada y quedando
autométicamente descalificada. En caso de detectarse defectos de forma
(omisiones o errores) que el Comité Especial considere que no modifiquen el
alcance de las propuestas, podran ser subsanadas en el plazo maximo de dos
(2) dias habiles, desde la presentacion de la Propuesta Técnica, para que el
postor haga la subsanacion correspondiente, en cuyo caso la propuesta
continuard vigente para todo efecto, a condiciéon de la efectiva enmienda del
defecto encontrado dentro del plazo previsto, salvo que el defecto pueda
corregirse en el mismo acto.de acuerdo a lo establecido en el Articulo 125° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado Aprobado
mediante D.S. N° 084-2004-PCM.

1. Indice de documentos que contiene el sobre, indicando en forma clara y
precisa el numero de pagina donde se ubica cada documento.

2. Carta de presentacion del postor y declaracién jurada de datos del
postor, segun modelo del Anexo N° 02. Cuando se trate de Consorcios,
el presente documento sera presentado por cada uno de los miembros
del consorcio.

3. Declaracion Jurada de conformidad con el articulo 76° del Reglamento
segun modelo del Anexo N° 03. Cabe precisar que esta constancia
contiene ademas las siguientes declaraciones juradas: a) Prestacion de
Servicios en el Territorio Nacional para obtencion del 20% adicional
sobre el puntaje total, b) Ser o no pequefia o microempresa y c) Sobre
no uso de fondos publicos (solo para entidades estatales). Cuando se
trate de Consorcios, el presente documento sera presentado por cada
uno de los miembros del consorcio.

4. Pacto de Integridad, segin el Anexo N° 04. Cuando se trate de
Consorcios, el presente documento sera presentado por cada uno de
los miembros del consorcio.

5. Promesa de consorcio, en el caso que corresponda, se indicara el
nombre de su apoderado comun, ademas se precisard el nombre o
razén social, nombre del representante legal, documento de identidad o
RUC, domicilio legal de cada uno de los postores, de conformidad con
el articuo 37° de la Ley y con la Directiva N° 003-
2003/CONSUCODE/PRE referida a disposiciones complementarias
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para la participacién de postores en consorcio en las contrataciones y
adquisiciones del Estado. Ademas cada uno de los consorciados
presentard por separado los documentos contenidos en los numerales,
2,3,4y6.

6. Declaracién Jurada del Cumplimiento de los Términos de Referencia,
segun modelo del Anexo N° 05. Cuando se trate de Consorcios, el
presente documento sera presentado por cada uno de los miembros del
consorcio.

7. Documentacion que acredite el cumplimiento de los Términos de
Referencia (Ademas de la Declaracion Jurada contenida en el Anexo N°
05.

(B) DOCUMENTACION DE PRESENTACION FACULTATIVA

“La documentacion de presentacién facultativa es aquella cuya presentacion
tiene por objeto acreditar determinadas caracteristicas relacionadas con los
factores de evaluacion y calificacion. De acuerdo a ello, de no presentarse
un documento de esta categoria, solamente determinara la no asignacion de
puntaje en el correspondiente rubro en el que falte el documento, mas no la
descalificacion del postor en la etapa de presentacion de propuestas, para lo
cual deben tener en cuenta los factores de evaluacion y el criterio de
evaluacion”.

8. Formulario para Evaluacidon Técnica de la Propuesta presentada, la
misma que debera adjuntar los documentos solicitados en dicho
formulario a efecto de comprobar los datos consignados para la
calificacion correspondiente. (Segun modelo del Anexo N° 06).

SOBRE 2 : PROPUESTA ECONOMICA (ORIGINAL Y 02 COPIAS):

“La documentacién de presentacion de la Propuesta Econdmica es
obligatoria y la falta de alguno de los documentos que se indican a
continuacion conllevara a la descalificacion de la propuesta”.

La propuesta se presentard en original y dos (02) copias, y contendra:

1. Monto total ofertado, de acuerdo al modelo del Anexo N° 07, indicando
el precio en Nuevos Soles. Debera incluir todos los costos directos e
indirectos, tributos vigentes (IGV entre otros) o los que substituyan,
utilidades y cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo del
servicio a contratar.

El monto total de la propuesta econdmica deberd ser expresado hasta con
dos decimales de acuerdo al articulo 120° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Las propuestas econdmicas no deben exceder en mas del diez (10%) por
ciento del valor referencial, o ser inferiores al setenta (70%) por ciento del
valor referencial; caso contrario, éstas seran devueltas por el Comité,
teniéndolas por no presentadas.

13

Ministerio de Educacién
Calle Van de Velde 160, San Borja.
C.P. N° 0014-2005-ED - Segunda Convocatoria



-
.l S MINISTERIO DE EDUCACION

ANO DE LA ANO DE LA CONSOLIDACION DEMOCRATICA
DECADA DE LA EDUCACION INCLUSIVA DEL 2003 AL 2012

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

PRECIO

El precio sera expresado en Nuevos Soles, bajo el sistema de Suma Alzada,
y debera incluir todos los costos directos e indirectos, personal, materiales,
desgastes de equipos, tributos vigentes o los que los substituyan, seguros,
transporte, inspecciones, utilidades y cualquier otro concepto que pueda incidir
sobre el costo del servicio materia del presente proceso.

Todos los descuentos ofrecidos por las empresas postoras deben estar
incluidos en los precios totales. Caso contrario no se aceptaran las propuestas.

PLAZO DE VALIDEZ DE LA OFERTA

El plazo minimo de vigencia de la oferta sera a partir de la fecha prevista para
la presentacién de las propuestas y hasta la firma del contrato. Si el postor
ganador no se presentara a firmar el contrato en el plazo otorgado, la Entidad,
procederd a llamar al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de
prelacion para que suscriba el contrato.

GARANTIA DE_FIEL CUMPLIMIENTO

Antes de la suscripcion del contrato, el postor ganador deberd entregar al
Ministerio de Educacion una carta fianza o una pdliza de caucion como
Garantia de Fiel Cumplimiento, emitida por cualquier empresa autorizada y
sujeta al &mbito de la Superintendencia de Banca y Seguros, a favor del
Ministerio de Educacion y aceptable por él, por un monto equivalente al diez
(10%) por ciento del monto total adjudicado, garantizando en forma irrevocable,
solidaria, incondicionada y de realizaciébn automéatica al sélo requerimiento del
Ministerio. La garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

La presente garantia se hara efectiva conforme a las estipulaciones
contempladas en el Articulo 221° del Reglamento.

GARANTIA ADICIONAL POR EL MONTO DIFERENCIAL DE LA
PROPUESTA

El otorgamiento de la Buena Pro, de acuerdo al Art. 216° del Reglamento de la
Ley en caso que la propuesta econdmica fuese inferior al valor referencial en
mas del diez por ciento (10%) de éste, estard condicionado a la presentacion,
previa a la suscripciéon del contrato, de una Garantia Adicional por el monto
diferencial de la propuesta equivalente al veinticinco por ciento (25%) de la
diferencia entre el valor referencial y el propuesta econémica, y con idénticas
caracteristicas, objeto y vigencia al de la Garantia de Fiel Cumplimiento.

La presente garantia se hara efectiva conforme a las estipulaciones
contempladas en el Articulo 221° del Reglamento.

FORMA Y OPORTUNIDAD DE PAGO

“EL MINISTERIO” pagara, de la siguiente manera:

e 04 pagos, 01 cada trimestre, previa presentacion del Informe de actividades
y conformidad del &rea usuaria.
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e Presentacion de la factura correspondiente por parte del contratista.

El pago se realizara de acuerdo al articulo 238° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

4.9 PLAZO DE EJECUCION

El plazo del servicio objeto del presente proceso, se iniciard en la fecha que se
indique en el Contrato respectivo, y tendra una duracion de doce (12) meses.
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CAPITULO V

ACTO PUBLICO DE RECEPCION Y APERTURA DE PROPUESTAS

51 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE PROPUESTAS Y
APERTURA DE SOBRES N° 1

5.1.1 Sede y participantes del Acto de Recepcion: El Acto de recepcién de
propuestas sera publico y se llevara a cabo en el Auditorio del Pabellon
“A” de la Sede Central del Ministerio de Educacion, sito en Calle Van de
Velde N° 160 — San Borja en presencia del Comité Especial y de un
Notario Publico, quien certificara la informacién de los Sobres y dara fe
del Acto.

5.1.2 Orden de entrega de las propuestas: El acto de recepcién de
propuestas se dara inicio llamando a los participantes en el orden en
gue se registraron para que entreguen los sobres conteniendo las
propuestas técnicas y econdémicas, en dos sobres cerrados o lacrados.

5.1.3 Acreditacion de postores: El postor acreditara por escrito a su
Representante Legal, quien debera identificarse con su Documento de
Identidad. En el caso que el Representante Legal del postor no pudiera
intervenir directamente en el acto publico del proceso de seleccion
convocado, podra delegar su representacion a un tercero mediante
carta poder simple de acreditacion. En ambos casos el postor debera
acreditar la adquisicién de las Bases a través de la presentacion del
comprobante de pago respectivo.

5.1.4 Forma de presentacion de las propuestas: Las propuestas se
presentardn en dos (02) sobres separados, de los cuales el primero
contendra la propuesta técnica y el segundo la propuesta econémica.

Cuando las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por
medios mecanicos o electrdnicos, llevaran el sello y la rabrica del postor
y serén foliadas correlativamente empezando por el nimero uno (01).
La ultima hoja sera firmada por el postor o su representante legal o
mandatario designado para tal efecto.

Cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, éstos podran ser llenado por cualquier
medio, incluyendo el manual, debiendo llevar el sello y la rabrica del
postor o su representante legal o mandatario designado para dicho fin.

5.1.5 Ausencia de algun postor: Si al momento de ser llamado el Postor no se
encontrase, se le tendra por desistido de participar en el proceso. Si
algin postor es omitido podra acreditarse con la presentacion del
comprobante de pago por el derecho de participacion. Los integrantes
de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio.

5.1.6 Apertura de los sobres con las Propuestas Técnicas (Sobre N° 1): A
continuacion el Comité Especial proceder4d a abrir los sobres que
contienen la propuesta técnica de cada postor.
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Después de recibidas las Propuestas, el Comité Especial procedera a la
apertura de los Sobres que contienen la Propuesta Técnica de cada
postor y comprobard que los documentos presentados por cada Postor
sean los solicitados por el numeral 4.3 de estas Bases. De no ser asi, el
Comité Especial, devolverd los documentos al Postor, salvo que éste
exprese su disconformidad, en cuyo caso, se anotara tal circunstancia
en el Acta y el Notario autenticard una copia de la Propuesta, la cual
mantendra en su poder hasta el momento que el postor formule
apelacién o deje consentir la devolucion. Si se formula apelacion, se
estard a lo que se resuelva finalmente al respecto.

5.1.7 Defectos subsanables y no subsanables: Son los que se encuentran
establecidos en el punto 4.3 de las presentes Bases. El Comité Especial
otorgara un plazo maximo de dos (2) dias desde la presentacion de la
Propuesta Técnica para que el postor haga la subsanacion
correspondiente, en cuyo caso la propuesta continuara vigente para
todo efecto, a condicion de la efectiva enmienda del defecto encontrado
dentro del plazo previsto, salvo que el defecto pueda corregirse en el
mismo acto.

5.1.8 Cierre de los sobres para su posterior evaluacién: Luego de haberse
efectuado la apertura de los sobres de las propuestas técnicas, la
evaluacion y calificacion se realizard en fecha posterior y en privado,
para tal efecto, el Notario procedera a colocar los sobres cerrados que
contienen las propuestas econémicas, dentro de uno 0 mas sobres, los
que seran debidamente sellados y firmados por él, los miembros del
Comité Especial y por los postores que asi lo deseen, hasta la fecha en
gue el Comité Especial, en acto publico, comunique verbalmente a los
postores el resultado de la evaluacion de las propuestas técnicas, con lo
gue en ese momento se dard por terminado dicho acto publico.

5.1.9 Levantamiento de Acta: Se levantara un Acta, la cual serd suscrita por
el Notario Publico, por todos los miembros del Comité Especial y por los
postores que deseen hacerlo.

5.2 DEL ACTO PUBLICO DE APERTURA DEL SOBRE N°2 Y OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO:

5.2.1 Sede lugar y fecha del Acto Publico: Se llevara a cabo en el Auditorio
del Pabelléon “A” de la Sede Central del Ministerio de Educacion, sito en
Calle Van de Velde N° 160 — San Borja. El dia y hora sefalado en el
Cronograma, se iniciara el Acto Publico y se dara a conocer a los
postores los resultados de la evaluacion de las Propuestas Técnicas;

5.2.2 Comunicacion de los resultados de la primera fase (fase técnica): En el
acto publico de apertura del sobre econdémico, el Comité Especial
comunicara el puntaje obtenido en las propuestas técnicas. Igualmente
se informard, sobre aquellas propuestas que han sido eliminadas por no
alcanzar el puntaje minimo requerido, devolviéndose a los postores
descalificados los Sobres N° 2 sin abrir.

5.2.3 Apertura de los sobres con las Propuestas Econémicas (Sobre N° 2): El
Comité Especial verificara la inviolabilidad de cada propuesta, luego se
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abriran los sobres N°2 puablicamente, y se leerd su contenido,
aplicandose el procedimiento establecido para las propuestas técnicas,
salvo en lo referente a las omisiones o errores en los que no cabe
subsanacion alguna, de acuerdo al Art 125° del Reglamento.

5.2.4 Consideraciones gue se tendran en cuenta para evaluar las propuestas
economicas: Las propuestas econdémicas seran evaluadas, en la fecha
prevista en el aviso de convocatoria, de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases. Las propuestas que
excedan en mas del diez por ciento (10%) y las que fueren inferiores al
setenta por ciento (70%) del valor referencial seran devueltas por el
Comité Especial teniéndolas por no presentadas.

5.2.5 Comunicacion de los resultados: El Presidente del Comité Especial
anunciard la Propuesta Ganadora indicando el orden en que han
guedado calificados los Postores a través del Cuadro Comparativo.

5.2.6 Consideraciones que se tendran en cuenta en el caso de empate: En el
supuesto que dos (02) o mas propuestas empatasen, el Otorgamiento
de la Buena Pro se efectuara observando el siguiente orden:

+ A favor del postor que haya obtenido el mejor puntaje técnico;

+ A prorrata entre los postores ganadores, de acuerdo con el monto
de sus propuestas, siempre que aquellos manifiesten su voluntad
de cumplir la parte correspondiente del contrato.

¢+ Através del sorteo en el mismo acto.

5.2.7 Levantamiento del acta: Del acto de apertura de las propuestas y de
adjudicacion se levantara un acta que sera suscrita por todos los
miembros del Comité Especial, por los postores que deseen hacerlo y el
Notario que dara fe del acto.

5.2.8 Copia del Acta de Otorgamiento de la Buena Pro: Cualquier postor
podra solicitar copia del Acta de Otorgamiento de la Buena Pro, la
misma que sera entregada al finalizar el acto publico.

5.2.9 Publicacion de la Buena Pro: El Otorgamiento de la Buena Pro se
publicarg, en el SEACE.

5.2.10 Impugnaciones: Todas las impugnaciones sobre el acto de presentacion
de propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se regulan por el Art. 54°
de la Ley y su Reglamento.
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CAPITULO VI

ADJUDICACION

La evaluacion de las propuestas técnicas presentadas por los postores se
realizara en la fecha establecida en el cronograma.

METODO DE EVALUACION Y CALIFICACION DE PROPUESTAS:

La Evaluacién de las Propuestas es integral y se realiza en dos etapas, la
Evaluacién Técnica y la Evaluacién Econdmica.

Las Propuestas se evalGan asignandoles puntajes para la Propuesta Técnica y
para la Propuesta Econémica

Para acceder a la evaluacion econdmica es requisito indispensable obtener
como minimo 80 puntos en la evaluacion de la propuesta técnica, conforme a
lo dispuesto en el articulo 72° del Reglamento.

6.1 EVALUACION TECNICA DE PROPUESTAS

El Comité Especial verificara el cumplimiento de los términos de referencia
minimos solicitados, sobre esa base calificaran todos aquellos postores que en
su oferta cumplan con dichos términos.

El Postor deberd cumplir con presentar la documentacién obligatoria solicitada
en el numeral 4.3 de estas Bases. Si el postor no cumple con presentar la
documentacion obligatoria se establece que No Califica y se rechaza la
propuesta.

Factores de evaluacién técnica (maximo: 100 puntos)
Se examinara la documentacién obligatoria y aquella referida a los factores de

evaluacién indicados en el numeral 4.3 de las Bases, teniendo en
consideracion los siguientes aspectos:
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EVALUACION TECNICA

ELEMENTOS DE FORMA DE MEDICION PUNTAJE
EVALUACION

100

1. Factores referidos al postor 60

1.1. Experiencia en la actividad La experiencia en la actividad serd medida por | 20
el volumen de ventas del servicio, acumuladas en
los afios 2004 y 2005, acreditando la informacion
solicitada con la copia simple de los
comprobantes de pago cancelados o contratos
con su respectiva conformidad de culminacion del
servicio otorgados por clientes de la empresa en
el que se indique el valor de venta de los
servicios prestados en implementacion y soporte
en plataforma Lotus Domino, con un maximo de
10 servicios.
Se otorgara el maximo puntaje al postor que
acredite un volumen de ventas igual o superior al
valor referencial, al resto de los postores se les
otorgara un puntaje proporcional de acuerdo al
volumen de ventas declarado.
Nota:
Cuando el postor presente comprobantes de
pago o contratos por servicios realizados en
consorcio, debera precisar el porcentaje de
participacion que tuvo en dicha prestacion, caso
contrario, el Comité Especial lo considerara
proporcionalmente al nimero de consorciados
participantes en el citado instrumento legal.
1.2 Experiencia en la La experiencia en la especialidad ser4d medida | 30
especialidad por los servicios de mantenimiento de Lotus
Notes que brinda la empresa a sus clientes por
un periodo minimo de 8 meses.
El puntaje se otorgara de acuerdo a:

N° de Empresas Puntaje
Dela?2 05
De3a4 10
De5ab 20
De 7 a mas 30

El postor debera acreditar los servicios con copia
simple de contratos con su respectiva
conformidad de culminacién del servicio
otorgados por clientes de la empresa

1.3 Otros Se otorgard el puntaje a la empresa que acredite: | 10
Descripcién Puntaje
Experiencia en bloqueo de correos 05
no deseados spam
Experiencia en implementacion de 05
cluster de servidores

El postor debera acreditar los servicios con copia
simple de contratos con su respectiva
conformidad de culminacion del servicio
otorgados por clientes de la empresa

2.  Factores referidos al personal 40
2.1 Certificacion en plataforma Se otorgard el puntaje al postor que presente | 10

Lotus Dominio personal con certificacion avanzada en
administracion de plataforma Lotus Notes, de
acuerdo a:
Numero de Personal Certificado | Puntaje
Dos 5
Tres a més 10

El postor deberd adjuntar copia simple de los
certificados en Administracion Avanzada de
Plataforma Lotus Notes del personal que
presenta
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ELEMENTOS DE
EVALUACION

FORMA DE MEDICION

PUNTAJE

2.2 Certificacion en aplicaciones

de Lotus Notes

Se otorgara el puntaje al postor que presente
personal con certificacion avanzada en desarrollo
de aplicaciones Lotus Notes, de acuerdo a:
Nimero de Personal Certificado | Puntaje
Dos 5
Tres a mas 10
El postor deberd adjuntar copia simple de los
certificados en Desarrollo Avanzado de
Aplicaciones Lotus Notes del personal que
presenta

10

2.3 Otras certificaciones

Se otorgard el puntaje al postor que presente
personal con certificacion en:

Certificacion en Sistema Operativo Linux
Numero de Personal Certificado | Puntaje
Uno 5
Dos a mas 10

Certificacion en Sistema Operativo Windows
NT/2000 server/2003

NUmero de Personal Certificado | Puntaje
Uno 5
El postor deberd adjuntar copia simple de los
certificados correspondientes del personal que
presenta.

15

2.4 Seguridad y estabilidad de la

Plataforma.

Se otorgara el puntaje al postor que presente
personal con certificacién en Seguridad y Flujo de
Trabajo en Aplicaciones Lotus Domino.

El postor deberd adjuntar copia simple de los
certificados en Seguridad y Flujo de Trabajo en
Aplicaciones Lotus del personal que presenta

TOTAL

100

6.2. EVALUACION ECONOMICA DE PROPUESTAS:

100 puntos

Las Propuesta Econdémica se evaluara, sobre un puntaje de cien (100) puntos,

como sigue:

e Sila propuesta econdémica excede en mas del 10% o es menor del 70%
del Valor Referencial del presente proceso se tendran por no
presentadas de acuerdo al siguiente cuadro:

Descripcion

Valor referencial

Seran rechazadas Las
propuestas que
superen el siguiente
monto
(més del 10% del valor
referencial)

Seran rechazadas las
propuestas que sean
menores al siguiente
monto (inferiores al
70% del valor
referencial)

(S/)

(S/)

(S/)

Contratacion del Servicio
del Servicio de
Mantenimiento de Lotus
Notes 2005

253,350.00

278,685.00

177,345.00

Doscientos cincuenta
y tres mil trescientos
cincuenta Nuevos
soles

Doscientos setenta y
ocho mil seiscientos
ochenta y cinco Nuevos
soles

Ciento setenta y siete
mil trescientos cuarenta
y cinco Nuevos soles

e Se calificara con el maximo puntaje al postor que oferte la propuesta de
menor costo al resto de propuestas se les asignara puntaje segun la

21

Ministerio de Educacion
Calle Van de Velde 160, San Borja.
C.P. N° 0014-2005-ED - Segunda Convocatoria



ANO DE LA ANO DE LA CONSOLIDACION DEMOCRATICA
DECADA DE LA EDUCACION INCLUSIVA DEL 2003 AL 2012

-
.l S MINISTERIO DE EDUCACION

siguiente funcion:

Pi = (Om X PMPE)/Oi

Donde:

[ = Propuesta

Pi = Puntaje de la propuesta econémica i

Oi = Propuesta Econémica i

Om = Propuesta Econdmica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica

Determinacién de la Oferta con el mejor costo total

El puntaje para determinar la oferta con el mejor costo total sera el promedio
ponderado de las evaluaciones técnicas y econdémicas. Las ponderaciones
seran de siete décimas (0.7) para la evaluacién técnica y de tres décimas (0.3)
para la evaluacion econémica.

Asi tenemos que para el postor i:

PCTi = 0.7 X Pti + 0.3 X Pei
Donde:
PCTi = Puntaje de Costo Total del postor i
PTi = Puntaje por Evaluacion Técnica del postor i
Pei = Puntaje por Evaluacion Econdémica del postor i

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 27633 que modifica la Ley 27143, Ley
de Promocién Temporal del Desarrollo Productivo Nacional, la bonificacion
adicional del 20% se aplicara siempre que los postores beneficiados hayan
presentado la Declaraciébn correspondiente. Cabe precisar que dicha
declaracién jurada se encuentra comprendida en el Anexo N° 03, por tanto a
efecto que el postor se haga acreedor a la citada bonificacién debera cumplir
con declararlo asi en dicho anexo.

6.3 OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

El otorgamiento de la buena pro se hard mediante acto publico en la fecha
sefialada en el cronograma. Todas las impugnaciones sobre el acto de
presentacion de propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se regulan por el Art.
54° de la Ley y su Reglamento.

En el Acto Publico de Otorgamiento de Buena Pro, participara un Representante

de la Oficina de Control Institucional del MED, en calidad de Veedor, de
conformidad con lo dispuesto en la Directiva N° 006-2001-CG.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

CAPITULO VII
DEL CONTRATO

El contrato sera suscrito por el funcionario que cuente con facultades suficientes
para ello de acuerdo al modelo del Anexo N° 08.

Consentido el Otorgamiento de Buena Pro, el postor ganador o su representante
debidamente autorizado, deberd cumplir con suscribir el contrato dentro del
plazo no mayor de diez (10) dias calendarios de notificado. Si el postor no se
presentara en el plazo indicado, perdera la Buena Pro autométicamente.

En este supuesto y sin perjuicio de la sancion administrativa aplicable, la Entidad
llamaréa al Postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para que
suscriba el contrato, el cual deber4d cumplir con los mismos requisitos
establecidos para el Postor ganador. Si el postor llamado como segunda opcion
no suscribe el contrato, la Entidad declarara desierto el proceso de seleccion, sin
perjuicio de la sancion aplicable.

Forman parte del contrato, las Bases, las propuestas técnicas y econdémicas del
postor ganador y todos los documentos que acrediten obligaciones para ambas
partes y se sefialen expresamente en el Contrato.

El Ministerio de Educacién se reserva el derecho de adquirir prestaciones
adicionales, manteniendo las condiciones, precio y especificaciones técnicas de
las ofertas aceptadas, hasta en un 15% de su monto adjudicado originalmente,
de acuerdo al articulo 42° de la Ley y el articulo 231° del Reglamento.

Es requisito previo e indispensable para la suscripcion del Contrato, que el
Postor que obtenga la Buena Pro, presente la siguiente documentacion:

a) Constancia de no encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado,
emitido por CONSUCODE, segun corresponda (en caso de consorcio cada
uno de los consorciados debera presentarla).

b) En caso de Consorcio deberd presentar el documento que acredite el
perfeccionamiento de la Promesa Formal de Consorcio.

c) Garantia de Fiel Cumplimiento y cuando corresponda, Garantia Adicional
por el Monto Diferencial de la Propuesta.

d) Certificado de vigencia de poder de fecha actual expedido por la Oficina del
Registro Publico correspondiente y copia del documento de identidad del
representante legal facultado para celebrar contratos. En caso de
representante legal extranjero no residente, deberd presentar el poder que le
ha sido otorgado ante el Consulado peruano, debidamente legalizado ante el
Ministerio de Relaciones Exteriores y el certificado registral de inscripcion
del poder o mandato.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La aplicacion de penalidades por retraso injustificado en la atencion de los
servicios requeridos y las causales para la resoluciéon del contrato, seran
aplicadas de conformidad con los Articulos 222° al 225° del Reglamento.
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8.1

8.2

8.3

8.4

CAPITULO VI

DISPOSICIONES FINALES

El presente proceso se rige por sus Bases y lo que establece la Ley, y su
Reglamento y las disposiciones legales vigentes.

IMPUGNACIONES

Se estaré sujeto a lo estipulado en el Titulo V de la Ley y el Capitulo | del Titulo
IV del Reglamento.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Se cefiira a lo establecido en el Titulo V del Texto de la Ley y el Capitulo V del
Titulo IV del Reglamento

DE LAS SANCIONES

8.3.1 De acuerdo al Art. 221° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado las garantias seran ejecutadas cuando el
contratista no las hubiere renovado oportunamente, antes de la fecha de
su vencimiento. Contra esta ejecucion, el contratista no tiene derecho a
interponer reclamo alguno.

8.3.2 La Garantia de Fiel Cumplimiento, la Garantia Adicional por el monto
diferencial de propuesta, se ejecutaran, en su totalidad, s6lo cuando la
resolucion por la cual el Ministerio resuelve el contrato por causa
imputable al contratista, haya quedado consentida o cuando por Laudo
Arbitral se declare procedente la decision de resolver el contrato.

8.3.3 El monto de las garantias correspondera integramente al Ministerio de
Educacién, independientemente de la cuantificacion del dafio
efectivamente irrogado.

8.3.4 Del mismo modo se ejecutard la Garantia de Fiel Cumplimiento cuando
transcurridos tres (3) dias de haber sido requerido por el Ministerio, el
contratista no hubiera cumplido con pagar el saldo a su cargo
establecido en la liquidacion final del contrato debidamente consentida o
ejecutoriada. Esta ejecucion seréd solicitada por un monto equivalente al
citado saldo a cargo del contratista.

VERIFICACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS

Para efectos de la fiscalizacion, seguimiento y verificaciobn posterior,
establecidos por la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, el MED podra requerir a cualquiera de los postores la presentacion de
los documentos originales que acrediten fehacientemente la veracidad de la
informacion proporcionada, quedando los postores obligados a cumplir con
dicho requerimiento en el término de tres (03) dias habiles de efectuado el
mismo, con la finalidad de verificar su autenticidad.
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ANEXOS

TERMINOS DE REFERENCIA.

CARTA DE PRESENTACION DEL POSTOR

DECLARACION JURADA

PACTO DE INTEGRIDAD

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TEMINOS DE
REFERENCIA

FORMULARIO PARA EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA
PRESENTADA.

FORMULARIO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA
ECONOMICA

PROFORMA DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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ANEXO N° 1

TERMINOS DE REFERENCIA

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
LOTUS NOTES 2005
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1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 GENERALIDADES

El Ministerio de Educacién tiene implementado, el sistema de correo Lotus
Notes/Domino, el cual es uno de los componentes de la infraestructura
tecnolégica que soporta sus operaciones Yy por lo tanto, es fundamental para la
institucion, la continuidad de su funcionamiento, la seguridad, las facilidades de
administracion, la escalabilidad de la solucion asi como la explotacién de las
habilidades de desarrollo de aplicaciones colaborativas, de consulta y
seguimiento que otorguen mayor valor agregado a la sola mensajeria.

La solucion que cumple con estos pardmetros: escalabilidad, seguridad,
flexibilidad, etc. es contratar la autorizacion de uso de la Ultima version, release
0 actualizacion disponible en el mercado de las licencias de la plataforma Lotus
Notes/Domino.

1.2 REQUERIMIENTOS DE LICENCIAMIENTO
El Ministerio de Educacion requiere contratar las siguientes actualizaciones a
las licencias, que incluyan la autorizacibn de uso de la dUltima version
disponible, release o actualizacién disponible en el mercado.

Producto Cantidad
Domino Enterprise per processor 46
Domino Designer 05

Asimismo, el Ministerio de Educacién requiere contratar las siguientes
licencias, que incluyan la autorizacién de uso de la Ultima version disponible,
release o actualizacion disponible en el mercado.

Producto Cantidad
Domino Enterprise per processor 4

1.3 SERVICIOS ADICIONALES
Como parte de la propuesta, el proveedor proporcionara adicionalmente:

1. Soporte Técnico presencial en horario de oficina, asimismo proporcionara
soporte telefénico y por web ilimitado para los productos mencionados
anteriormente por un afio calendario.

2. Desarrollo de un taller practico con la finalidad de dar a conocer las
tltimas funcionalidades de las nuevas versiones de los productos
mencionados:

0 La duracién méxima del taller sera de 08 horas (04 horas por dia).

o El contenido del taller sera: Administracion, configuracion vy
soporte.

o El taller esta considerado para 4 personas como minimo de la
Oficina de Informatica.

1.4 SOBRE EL PROVEEDOR
El proveedor debera contar con la presencia de personal experimentado para la
instruccion de los talleres sobre plataforma mencionada..
El proveedor debe ser distribuidor autorizado del Fabricante IBM y contar con
su respaldo total
El proveedor debera acreditar al menos 03 afios implantando soluciones

similares.
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El Ministerio de Educacion se reserva el derecho de comprobar la veracidad de
esta informacion.

1.5 DESCRIPCION DEL SERVICIO DE SOPORTE
La vigencia del soporte se dara durante el periodo de vigencia de la Garantia o
Mantenimiento de Software Lotus (Software Maintenance) para las licencias de
Programa ofrecidas (01 afio a partir de la entrega del producto), de la siguiente
manera:

1. El proveedor pondra a disposicion del Ministerio de Educaciéon y autorizara
el uso de la ultima versién, release o actualizacion disponible en el
mercado, en el caso de que exista alguna disponible. Asimismo, para el
soporte presencial contara con los especialistas que estaran disponibles en
la Sede Central del MED en un plazo no mayor a 4 horas, sin costo alguno
para el Ministerio.

2. El proveedor proporcionara al Ministerio de Educacion asistencia via WEB
para:

a. Preguntas rutinarias relacionadas con la instalacion y el uso (preguntas
de procedimiento); y
b. preguntas relacionadas con el producto.

3. El proveedor proporcionard asistencia de soporte Lotus a través de la
pagina www.ibm.com/support/

El Mantenimiento de Software no incluye asistencia para:

a. El disefioy desarrollo de aplicaciones.

b. Eluso de Programas en un sistema operativo distinto del especificado.

c. Anomalias causadas por productos de los que el fabricante no es
responsable.

1.6 CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS

A. Servidor de Correo y Aplicaciones Colaborativas Domino (Domino
Application Server)

El software requerido es el Domino Application Server, que tiene las
siguientes caracteristicas y especificaciones :

Escalabilidad y Multiplataforma: Lotus Notes/Domino protege la inversion
que el Ministerio de Educacion esta realizando asi como el crecimiento a
futuro, ya que esta soportado por diversas plataformas, evitando incurrir en
procesos de migracién en el caso que se cambie la plataforma operativa.

Flexibilidad: Lotus Notes/Domino es una plataforma de correo electronico de
arquitectura flexible, que permite disefiar arquitecturas centralizadas o
distribuidas. Esta caracteristica apoyara a cumplir con el requerimiento de el
Ministerio de Educacién de dar a los usuarios un acceso Optimo al servicio de
correo y una velocidad que les permita trabajar de manera rapida y eficiente,
sin importar que se encuentren geograficamente dispersos en sedes y
dependencias provinciales.

Protocolos de transmisién de mensajes: SMTP, POP3, IMAP, LDAP, HTTP,
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NNTP, IIOP, NRCP.

Object Services API (Java, Java Script, LotusScript, C, C++, OLE y COM).
Ruteo de Mensajes.

Manejo de Directorio de usuarios y grupos.

Replicacion (Unidireccional / Bidireccional y Selectiva): Esta caracteristica
permitira a el Ministerio de Educacion cumplir con el requerimiento de
Arquitectura Flexible, pudiendo disefiar una arquitectura Centralizada o
Distribuida para garantizar un acceso 6ptimo de los usuarios al correo y a las
aplicaciones colaborativas.

Interfase Web: Esta caracteristica permitird a el Ministerio de Educacion
cumplir con el requerimiento de ofrecer a sus usuarios, el acceso a su correo y
a las aplicaciones colaborativas que desarrollen en el futuro, desde un
navegador de Internet.

Ofrece la posibilidad de integracion con base de datos y con librerias de
documentos e imagenes.

Soporte XML.

Firmas Digitales a través del cliente Lotus Notes.

Almacenamiento de objetos (Object Store).

Seguridad / Control de Acceso: Mediante esta caracteristica, el Ministerio de
Educacion podra cumplir con el requerimiento de ofrecer seguridad a las
bases de datos de correo y de aplicaciones documentarias que pueda
desarrollar en el futuro, garantizando la confidencialidad de la informacién de
los usuarios.

Servicios integrados: Correo electrénico, Agenda, Acceso Web, Calendario y
Agenda Grupal o Colaborativa, Boletines de Noticias; y el acceso puede ser
tanto por cliente como por web.

Motor de Busqueda Incorporado: Lotus Domino permite realizar blisquedas en
las bases de datos de correo asi como en bases de datos de documentos. La
funcionalidad de busqueda indexada permite inclusive, que se busque dentro
de los archivos anexos dentro de los documentos.

Log de Transacciones : Esta funcionalidad permite al administrador del
servidor, activar opciones de reconstruccion de las bases de datos en caso de
existir algun problema basado en un log de transacciones que se almacena en
un disco fisico separado. La configuracion de esta opcién no forma parte del
presente proyecto.

Alertas ante fallas ocurridas en los servidores: Ante cualquier falla, el software
deja registrada la ocurrencia en un log, para permitir al administrador
identificar la causa de la misma y poder solucionarla inmediatamente. Asi
mismo es posible que las alertas sean notificadas por correo. El producto
incluye una lista adicional de mensajes de alerta de funcionamiento del
servidor como cambios en la seguridad de las bases de datos, poco espacio
en disco, demoras de conexion, entre otras.

Servicio de Conectividad con Bases de Datos Relacionales : Mediante esta
caracteristica, el Ministerio de Educacién podra cumplir con el requerimiento
de que el correo debe integrarse con las aplicaciones, contribuyendo a
incrementar la productividad de sus empleados. La conectividad es nativa
para DB2, Oracle, Sybase, SQL Server y ODBC.

Facilidad en la Administracién: Lotus Domino ofrece al administrador de la
plataforma las herramientas necesarias para una administracion sencilla
desde una sola interfase, permitiendo al administrador del mismo, realizar las
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siguientes actividades :

Operar, Monitorear y Mantener el Servidores de Bases de Datos de Correo
Electronico utilizando las herramientas de Administracion a través de una
consola remota, reporte de actividad en linea y reportes de estadisticas.
Ejecutar tareas de levantamiento de fallas en el Servidor de Base de Datos y
Correo Electrénico a través de la revision de log de eventos del servidor.
Analizar los mensajes de la Consola del Servidor utilizando procedimientos
de busqueda saobre los logs del servidor.

Monitorear la correcta entrega de los correos a través de toda la organizacion
asi como tener un seguimiento de los mensajes y estadisticas de uso y envio.
Cambiar nombres de usuarios, afadir/borrar usuarios, mover usuarios,
actualizar servidores, etc., todo de manera centralizada.

Apoyara al administrador de la Plataforma de Correo en la planificacion de la
estrategia de Crecimiento de la misma.

Incluye herramientas de reporte que permite a los administradores contar con
informacién de la infraestructura de correo, como por ejemplo : quién es el
usuario que mas envia correos, a qué dominios envia mensajes, etc. Asi
como visualizacion grafica de la arquitectura de comunicacion y replicacion.
Administracion de la Seguridad de las Bases de Datos de Correo y
Colaboracién asi como servicios de cuotas, compactacion, analisis, activacion
de servicios y replicacion y movimiento entre servidores.

Permitir el control de la Plataforma de Correo Electrénico a través de las
tareas de administracion.

Permitira al Administrador de la Plataforma de Correo realizar el andlisis del
log de mensajes de la consola del servidor.

Configuracién centralizada de todos los servicios de servidor.

Permite la configuracion automatizada y remota de los parametros de los
clientes de los usuarios finales basado en perfiles.

Permite la instalacién y configuracion de manera sencilla, a través de un
menu de ayuda paso a paso para estas actividades.

Robusto esquema de seguridad: Soporte integrado de X.509, Soporte
S/MIME, Soporte SSL V3 para clientes LDAP.

Herramientas de control: Lotus Domino ofrece herramientas para incrementar
el rendimiento del servidor, reducir costos de transmision, detectar spammers,
filtrar correo indebido y establecimiento de cuotas en las casillas de correos
de los usuarios.

Integracion con LDAP: Soporta la integracion con LDAP, el estandar abierto
para acceso a directorios y sincronizar cuentas de usuarios.

Administracion por web: Permite al administrador el crear usuarios y grupos y
monitorear el correo desde un web browser.

Adicionalmente, Lotus Domino Mail & Application Server tiene las siguientes
funcionalidades :

Servicio de directorio Ligero.

Servicio de buscador de Dominio (Bases de datos Notes y Filesystem).
Manejo de estadisticas y eventos.

Monitoreo en tiempo real y programado.

Manejo de multiples colas de envio de mensajes.

Manejo de restricciones y seguridad de mensajeria.

Manejo de agentes ( procesos batch ) por eventos o programado.

Integracion con MS Internet Information Server.

Soporte de Java servlets.
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B. Cliente de Correo Electronico y Aplicaciones Colaborativas (Notes with
Collaboration Client)

El software que se propone es el Notes with Collaboration Client, que tiene
las siguientes caracteristicas y especificaciones:

Welcome Page (Pagina de Inicio o Bienvenida): Esta pagina, tipo portal,
permite al usuario elegir entre la pagina por defecto o personalizarla de
acuerdo a sus requerimientos. En esta pagina podra organizar su Correo,
Agenda, Tareas, Contactos, Aplicaciones Colaborativas, P&aginas de
Busquedas y Suscripciones a Bases de Datos Documentales.

Tiene “Window Tabs” para hacer facil la navegacion para el usuario.

Barra de navegacion tipo navegador web/browser (con opciones de avanzar,
retroceder, refrescar, etc.).

Interfase integrada al motor de busqueda, desde la cual se puedan hacer
busquedas incluso a paginas web.

Soporte Off-Line: Este cliente puede trabajar off-line (desconectado de la red
de el Ministerio de Educacién) para poder revisar y trabajar con el correo y las
aplicaciones colaborativas fuera de las oficinas, sedes o dependencias,
mediante el mecanismo de replicacion de Lotus Notes/Domino que permite
actualizar la informacion trabajada hacia el Servidor de Correo y Aplicaciones
Domino.

Manejo de configuraciones: el cliente de correo y aplicaciones permite manejar
diversas configuraciones, entre las cuales se encuentran: Oficina, Modem,
Desconectado, etc. para darle mayor flexibilidad al usuario y pueda trabajar
donde se encuentre.

Incluye soporte para Internet Mail, incluyendo POP3, IMAP4 y LDAP V3.
Incluye soporte para MIME, S/MIME, HTML, NNTP, Java, JavaScript y
Certificados X.509 para el envio y recepcion segura de mensajes a través de
Internet.

Incluye soporte Multiplataforma : Windows 95, Windows 98, Windows 2000,
Windows NT 4.0 Workstation; y Mac PowerPC 7.6 and 8.5.

C. Cliente de Administracién de Correo y Desarrollo de Aplicaciones
Colaborativas
(Domino Designer Client)

El software que IBM propone es el Domino Designer, que tiene las siguientes
caracteristicas y especificaciones :

Interfase grafica de administracion.

Permitira al administrador de la plataforma realizar las siguientes actividades :
Operar, Monitorear y Mantener el Servidores de Bases de Datos de Correo
Electrénico utilizando las herramientas de Administracion a través de una
consola remota, reporte de actividad en linea y reportes de estadisticas.
Ejecutar tareas de levantamiento de fallas en el Servidor de Base de Datos y
Correo Electrénico a través de la revision de log de eventos del servidor.
Monitorear la correcta entrega de los correos a través de toda la organizacion
asi como tener un seguimiento de los mensajes y estadisticas de uso y envio.
Cambiar nombres de usuarios, afadir/borrar usuarios, mover usuarios entre
servidores, actualizar servidores, etc. todo de manera centralizada.

Apoyar en la determinaciobn de una estrategia de crecimiento de la
infraestructura de correo electrénico.

Incluye herramientas de reporte que permite a los administradores contar con
informacion de la infraestructura de correo, como por ejemplo : quién es el
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usuario que mas envia correos, a qué dominios envia mensajes, etc. Estos
reportes son 11 y es posible desarrollar mas. Asi como visualizacion gréfica de
la arquitectura de comunicacion y replicacion.

Administracion de la Seguridad de las Bases de Datos de Correo y
Colaboracién asi como servicios de cuotas, compactacion, analisis, activacion
de servicios y replicacion y movimiento entre servidores.

Controlar las tareas de Administracion.

Analizar el log (bitacora) de mensajes de la Consola del Servidor.

Configuracién centralizada de todos los servicios de servidor, entre los que
estan la seguridad, servicios de HTTP, LDAP, POP3, IMAP, IIOP.

Permite la configuracion automatizada y remota de los pardmetros de los
clientes de los usuarios finales basado en perfiles.

Interfase grafica de desarrollo.

Ambiente de Programacion integrado : Java, Java Script, Script, @Functions.
Componentes de Disefio para poder reutilizar objetos desarrollados en otras
herramientas como FrontPage, Macromedia Dreamweaver, NetObjects
Fussion.

Capacidad de importar directamente c6digo HTML.

Manejo de objetos de desarrollo como formularios, vistas, agentes y folders.
Panel de desarrollo de Paginas, Frames, Applets y Outlines para desarrollar
aplicativos de workflow web.

Manejo de recursos compartidos como imagenes, subformularios y librerias de
cédigo.

Soporte para los estandares de la industria de programacion : HTML, Java
Script, Document Object Model, Java, C, C++, COM/OLE, CORBA/IIOP.
Incluye una herramienta para ayudar a los desarrolladores de aplicaciones a
analizar y documentar todo el desarrollo de las mismas.

Todas estas caracteristicas y funcionalidades estan incluidas en la licencia del
Domino Designer sin necesidad de instalar otros componentes de software
adicionales.
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ANEXO N° 02

CARTA DE PRESENTACION

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

Lima, de del 2005.

Sefores

COMITE ESPECIAL
MINISTERIO DE EDUCACION
Ciudad.-

Nos dirigimos a usted con relacion al Concurso Publico N° 0014-2005-ED, Segunda Convocatoria
haciéndoles llegar nuestra oferta de acuerdo a las Bases y Términos de Referencia.

Asimismo, en cumplimiento de lo exigido por la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su
Reglamento para el Sobre N° 1, detallamos los siguientes datos:

NOMBRE O RAZON SOCIAL

DOMICILIO LEGAL TELEFONO N°
R.U.C.
RELACION DE SOCIOS ACCIONISTAS, PORCENTAJE DE PARTICIPACION
PARTICIPACIONISTAS O TITULARES
1.
2.
3.

REPRESENTACION LEGAL
APELLIDOS Y NOMBRES:

DNI:

PODER INSCRITO EN:
FECHA DE INSCRIPCION

DEL PODER:
En mi calidad de Representante Legal de la empresa...........cocoeveviiiieiiiiiieiiine v DECLARO BAJO
JURAMENTO que los datos e informacién consignados en el presente formulario se sujetan a la verdad.
Atentamente,
(Lugar y fecha)

(Firma del representante Legal)
(Apellidos y nombres)
(DNI)
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ANEXO N° 03
DECLARACION JURADA

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

Nombre o razén social del postor:......cccccocrninnns debidamente representado
06 ] identificado con D.N.l.............. , declaro bajo juramento
que mi representada:

a. No tiene impedimento para participar en el Concurso Publico N° 0014-2005-ED-
Segunda Convocatoria ni para contratar con el Estado, conforme al Articulo 9° de
la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

b. Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos del
proceso de seleccion.

c. Es responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presenta
para efectos del presente proceso de seleccion.

d. Se compromete a mantener su oferta por un plazo que abarca como minimo todo
el proceso de seleccibn hasta la suscripcion del contrato. Asimismo, se
compromete a suscribir el contrato en caso de resultar favorecido con la Buena
Pro.

e. Conoce las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado y su Reglamento, asi como en la Ley N° 27444: Ley del Procedimiento
Administrativo General, y demas disposiciones reglamentarias, complementarias y
modificatorias.

f. Sus directivos no tienen relacion profesional ni parentesco hasta el cuarto grado
de consanguinidad o segundo grado de afinidad con algin miembro del Comité
Especial o funcionario del Ministerio de Educacion.

g. Se encuentra en capacidad de brindar los servicios ofertados, en los plazos
previstos, expresados en su oferta.

h. Declara que los bienes / servicios Sl (...) NO (...)* califican como nacional de
acuerdo al Decreto Supremo N° 0003-2001-PCM y R. M. N° 043-2001-ITINCI/DM.

i. Asimismo, declaro que es (...) no es (...)* pequefia 0 microempresa.

j- Que en caso resulte ganador de la Buena Pro, no utilizara recursos provenientes
del Tesoro Publico para las prestaciones derivadas del contrato.

k. Asimismo, que ofrezco como minimo los Términos de Referencia contenidos en
las presentes bases
Para todos los efectos sefialamos como domicilio legal en.......................

Lima, de del 2005.

Firma y sello del postor

* Marcar s6lo uno.
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ANEXO N° 04
PACTO DE INTEGRIDAD

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

Nombre o0 razon social del poStOr:.........ccccccvviiereennnne. , debidamente representado
010] SH , identificado con............ , declaro bajo juramento que mi
representada:

1. Reconoce la importancia de aplicar los principios que rigen los procesos de
contratacion; confirmando que no ha ofrecido u otorgado, ni ofrecerd u otorgara ya
sea directa o indirectamente a través de terceros, ningln pago o beneficio indebido
0 cualquier otra ventaja inadecuada, a funcionario publico alguno, o a sus
familiares o socios comerciales, a fin de obtener o mantener el contrato objeto del
presente Concurso Publico;

2. No ha celebrado ni celebrard acuerdos formales o tacitos entre los postores o con
terceros con el fin de establecer practicas restrictivas de la libre competencia.

3. Reconoce que el incumplimiento del presente Pacto de Integridad generard su
inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades
emergentes.

Por su parte, el Presidente del Comité Especial del Concurso Publico N° 0014-2005-
ED Segunda Convocatoria, declara bajo juramento que se compromete a evitar la
extorsion y la aceptacion de sobornos por parte de sus funcionarios y reconoce que el
incumplimiento del presente Pacto de Integridad por parte de dichos funcionarios
generara las sanciones derivadas de su régimen laboral.

Lima, de del 2005

Los miembros del Comité Especial Firma y sello del postor
Concurso Publico N° 0014-2005-ED
Segunda Convocatoria
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ANEXO N° 05

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

POSTOR:

Direccion:

Rep. Legal

D.N.I/LE. (del representante Legal).

DECLARO BAJO JURAMENTO:

Nuestra empresa se obliga a brindar todos los servicios ofrecidos del Concurso
Pablico N° 0014-2005-ED, Segunda Convocatoria a satisfaccion del Ministerio de
Educacion, cumpliendo todas las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo
N° 01; asi como cumplir las demas prestaciones a titulo oneroso o gratuito incluidas en
nuestra oferta.

Declaramos bajo juramento que conocemos que el Tribunal del CONSUCODE esta
facultado a imponer la sancion administrativa de suspension o inhabilitacion al
contratista en caso de incumplimiento injustificado de las obligaciones derivadas del
contrato, asi como la responsabilidad que pueda originarse de las infracciones
cometidas.

Lima, de del 2005.

Atentamente,
(Lugar y fecha)
(Firma del representante Legal)

(Apellidos y nombres)
(DNI)
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ANEXO N° 06

FORMULARIO DE DATOS PARA LA EVALUACION TECNICA DE
LAS PROPUESTAS

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA INFORMACION QUE SE DEBERA
CONSIGNAR EN EL ANEXO N° 06

1. Lea cuidadosamente las indicaciones sobre la informacion a registrar antes de
completar la informacion solicitada.

2. Debe usarse el mismo formato del anexo para consignar la informacion. La
informacién puede ser escrita en maquina de escribir 0 a mano utilizando letra
de imprenta clara y lapicero negro o azul. Por ningin motivo debera utilizarse
lapiz o portaminas. Esta informacién debera presentarse en forma facultativa y
se entregard junto con los documentos que conforman el Sobre N° 1

3. El Anexo N° 06 no debera presentar borrones, tachaduras ni enmendaduras,

caso contrario, el Comité Especial se reserva el derecho de no tomar en cuenta
la informacion consignada.
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ANEXO

N° 06

FORMULARIO DE DATOS PARA LA EVALUACION TECNICA DE LAS
PROPUESTAS

ELEMENTO DE
EVALUACION

INFORMACION
PROPORCIONADA POR
EL POSTOR

INDICACIONES  SOBRE
LA INFORMACION A
REGISTRAR

1. Factores referidos al postor

1.1. Capacidad
Administrativa

Monto:

Ventas 2004:

S/.

Ventas 2005:

S/.

TOTAL

S/.

El postor debera indicar en el cuadro
de la Izquierda, el volumen de ventas
del servicio que ha tenido su
Institucion en el afio 2003 y 2004.
Esta cifra debera ser sustentada con
la presentaciéon adjunta a este anexo,
de la copia simple de los
comprobantes de pago cancelados o
contratos con su respectiva
conformidad de culminaciéon del
servicio otorgados de la empresa en
el que se indique el valor de venta
del servicio.

1.2 Experiencia en la
especialidad

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda el numero de
empresas a los que presta servicio de
mantenimiento en Lotus Notes.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacion solicitada
que acredita la experiencia en la
especialidad.

1.3 Otros

Descripcion

SI/NO

Experiencia en blogue

de correos no
deseados spam.

Experiencia en
implementacion de

cluster de servidores

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda que corresponda si
cuenta 0 no con la experiencia
requerida.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacion solicitada
que acredita la experiencia solicitada.

2. Factores referidos a la propuesta

2.1 Certificacion en plataforma
Lotus Domino

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda el niumero de personal
con certificacion avanzada en
administracion de plataforma Lotus
Notes que presenta.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacion solicitada
que acredita la certificacién indicada.

2.2 Certificacion en aplicaciones
Lotus Notes

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda el numero de personal
con certificacion avanzada en
desarrollo de aplicaciones Lotus
Notes que presenta.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacion solicitada
gue acredita la certificacién indicada.

2.3 Otras Certificaciones

Certificacion

N° de
Personal
Certificado

Sistema Operativo
Linux

Sistema Operativo
Windows NT/2000
server/2003

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda que corresponda, el
nimero de personal que ofrece en las
certificaciones solicitadas.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacién solicitada
que acredita la certificacién indicada.
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ELEMENTO DE
EVALUACION

INFORMACION
PROPORCIONADA POR
EL POSTOR

INDICACIONES  SOBRE
LA INFORMACION A
REGISTRAR

2.4 Seguridad y estabilidad de la
Plataforma

El postor debera indicar en el cuadro
de la izquierda si presenta o no
personal  con certificacion ~ en
seguridad y flujo de trabajo en
aplicaciones Lotus.

El postor debera adjuntar al presente
anexo la documentacion solicitada
gue acredita la certificacién indicada.
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ANEXO N° 07

FORMULARIO PARA PRESENTACI

ON DE PROPUESTA ECONOMICA

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MA

Sefiores

COMITE ESPECIAL

NTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

CONCURSO PUBLICO No. 0014— 2005 — ED SEGUNDA CONVOCATORIA

Ministerio de Educacion
Ciudad.-

Nos dirigimos a ustedes con relacio

n al Concurso Publico N° 0014-2005-ED

Segunda Convocatoria, haciéndoles llegar nuestra oferta econémica de acuerdo

a las Bases, con el siguiente detalle:

MONTO
TOTAL
DESCRIPCION (S1))
(Incluido
IGV)
Contratacion del Servicio de Mantenimiento de Lotus Notes
2005
IGV

TOTAL

Nota: (1) El precio total ofertado s6lo podra tener hasta un maximo de DOS decimales. (2)
Todos los descuentos ofrecidos por las empresas postoras deben estar incluidos en los precios

unitarios y totales. (3) La Propuesta Eco
cualquier documento adicional descalificara
Econdmica establezca la forma de pago,
Bases

nomica sélo debe contener el presente formato,
la propuesta. No se permitira que la Propuesta
la que esta sefialada en el numeral 4.8 de las

(Lugar y fecha)

(Firma del representante Legal)
(Apellidos y nombres)

(DNI)
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ANEXO N° 09

PROFORMA DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
N° -2005-ME/SG-OA-ALC.

CONCURSO PUBLICO N° 0014-2005-ED
SEGUNDA CONVOCATORIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOTUS NOTES 2005”

Conste por el presente documento, el CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS, que suscribe de una parte EL MINISTERIO DE EDUCACION — UNIDAD
EJECUTORA 024, con RUC N° 20131370998, con domicilio en Calle Van de Velde N°
160, San Borja, Provincia y Departamento de Lima, en adelante denominado “EL
MINISTERIO”, debidamente representado por el Secretario General, Doctor

identificado con DNI. N° , designado mediante

Resolucion Ministerial N° _ -2005-ED de fecha __ de de vy
debidamente facultado por Resolucion Ministerial N° - 2005 - ED de fecha __ de
de , Y por la otra parte, con RUC N°

, con domicilio legal en , distrito de

, Provincia y departamento de

debidamente representado por identificado con DNI N°
segun el poder inscrito en del Libro de

Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
, en adelante denominado “EL CONTRATISTA”, bajo los términos y condiciones
siguientes:

Clausula Primera: ANTECEDENTES

“EL MINISTERIO” convocé al Concurso Publico Nacional N° 0014-2005-ED (Segunda
Convocatoria), con el objeto de contratar el servicio de mantenimiento de Lotus Notes
2005, desarrollandose el referido proceso de acuerdo a las Bases Administrativas y con
las formalidades prescritas en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su
Reglamento.

Evaluadas las propuestas técnicas y econémicas, con fecha __ de del
2005, el Comité Especial, designado mediante Resolucién de Secretaria General N°
____-2005-ED del __de del 2005, otorg6 la Buena Pro a “EL CONTRATISTA”.

Clausula Sequnda: OBJETO DEL CONTRATO

“EL CONTRATISTA” se compromete a prestar el servicio de Mantenimiento de Lotus
Notes 2005 de acuerdo a los Términos de Referencia de las Bases y a su Propuesta
Técnica, documentos que forma parte integrante del presente Contrato.

Clausula Tercera: PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

“EL CONTRATISTA” se compromete a realizar los servicios de Mantenimiento de
Lotus Notes ofrecidos en meses, de acuerdo a lo establecidos en Bases y lo
expresado en su propuesta técnica:
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Clausula Cuarta: PAGOS

A. MONTO

El monto total para el presente contrato asciende a la suma de
Nuevos Soles (S/. ), € incluye
todos los costos directos e indirectos, materiales, desgastes de equipos, tributos
vigentes o los que los substituyan, transporte, traslados, inspecciones, utilidades y
cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo total del servicio materia
del presente Contrato.

B. FORMA Y OPORTUNIDAD
“EL MINISTERIO” pagara, de la siguiente manera:
e 04 pagos, 01 pago cada trimestre, previa presentaciéon del Informe de
actividades y conformidad del area usuaria.

e Presentacion de la factura correspondiente por parte del contratista.

El pago se realizara de acuerdo al articulo 238° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Clausula Quinta: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El contrato esta conformado por su Texto, las Bases Integradas, los Términos de
Referencia, “Propuesta Técnica” y “Propuesta Econdmica”. Asimismo, los documentos
derivados del proceso de seleccion que establecen obligaciones para las partes, que
también forman parte integrante del contrato.

Clausula Sexta: CONDICIONES DEL SERVICIO

Del Personal de “El Contratista”

“EL CONTRATISTA” se compromete a realizar los servicios materia del presente
contrato de acuerdo a lo establecido en los documentos mencionados en la clausula
anterior; la inobservancia de esta clausula es materia de resolucion del presente
contrato por parte de “EL MINISTERIO”.

“EL MINISTERIO” supervisara la adecuada prestacion de los servicios a realizarse,
quedando facultado a solicitar a “EL CONTRATISTA” las modificaciones y/o
rectificaciones a que hubiere lugar.

De conformidad con las disposiciones legales pertinentes, el personal de “EL
CONTRATISTA” prestara los servicios objeto del presente contrato por encargo y
cuenta de “EL CONTRATISTA", con la que tiene establecida una relacién laboral y/o
civil. Por consiguiente y conforme a la caracteristica del presente contrato, se deja
expresamente establecido que no existe vinculo de trabajo o de subordinacion alguno
entre el personal de “EL CONTRATISTA”,y “EL MINISTERIO”.

Es responsabilidad de “EL CONTRATISTA” el pago de las remuneraciones o
retribuciones, beneficios sociales, gratificaciones, bonificaciones, aportaciones y
demas obligaciones derivadas de la relacién laboral y/o civil que mantiene con el
personal asignado para el cumplimiento del presente contrato.

42

Ministerio de Educacién
Calle Van de Velde 160, San Borja.
C.P. N° 0014-2005-ED - Segunda Convocatoria



l.
=] — rE——— ARO DEL ESTADO DE DERCHO Y DE LA GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA
.l IR \!INISTERIO DE EDUCACION DECADA DE LA EDUCACION INCLUSIVA

Clausula Sétima: CESION

“EL CONTRATISTA” no podra transferir parcial, ni totalmente las obligaciones
contraidas en el presente Contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecucién y
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo.

Del mismo modo, “EL CONTRATISTA” no esta facultado a realizar acto juridico
alguno que implique cesién de posicion contractual.

Clausula Octava: DE LOS GASTOS

Los gastos del presente contrato seran afectados a la siguiente Fuente de
Financiamiento: Unidad Ejecutora 024.

Clausula Novena: VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente Contrato tiene vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del mismo
hasta la prestacion total del servicio objeto del presente contrato y las obligaciones
complementarias que se establecen con las condiciones del servicio, o hasta su
resolucion de acuerdo a lo establecido en la Clausula Décimo Segunda del presente
Contrato.

Clausula Décima: GARANTIAS

“EL CONTRATISTA” declara bajo juramento que se compromete a cumplir con las
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para
contratar con el Estado en caso de incumplimiento.

Asimismo “EL CONTRATISTA” garantiza los servicios por el trabajo ejecutado.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

“EL CONTRATISTA", a la suscripcién del presente Contrato ha entregado a nombre
de “EL MINISTERIO” la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, mediante Carta
Fianza/Pdliza de Caucién N° emitida por , incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacibn automatica al solo requerimiento de “EL
MINISTERIO” con vigencia hasta la conformidad de la recepciéon de la prestacién a
cargo de “EL CONTRATISTA”, por el monto de
Nuevos Soles (S/. ), equivalente al diez por ciento (10%) del monto total
adjudicado.

La referida garantia debera indicar en forma expresa lo siguiente: “Garantia de fiel
Cumplimiento del Contrato relacionado con el Concurso Publico N° 0012-2005-ED.

GARANTIA ADICIONAL POR EL MONTO DIFERENCIAL DE LA PROPUESTA (de
ser el caso)

“EL CONTRATISTA", a la suscripcion del presente Contrato ha entregado a nombre
de “EL MINISTERIO” la Garantia Adicional por el Monto Diferencial de la Propuesta,
mediante Carta Fianza/Péliza de Caucion N° emitida por

, incondicional, solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica al solo
requerimiento de “EL MINISTERIO” con vigencia hasta la conformidad de la recepcion
de la prestacion a cargo de “EL CONTRATISTA”, por el monto de
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Nuevos Soles (S/. ), equivalente al veinticinco
por ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y el monto total adjudicado.

La referida garantia debera indicar en forma expresa lo siguiente: “Garantia Adicional
por el Monto Diferencial de la Propuesta presentada al Concurso Publico N° 0012-2005-
ED.

Clausula Décimo Primera: SUPERVISION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

“EL MINISTERIO” designa a la Oficina de Informatica o a quien este designe. como el
Supervisor de la Ejecucion del Contrato. Esta oficina sera la responsable de la
coordinacion de las actividades contempladas en el presente contrato, la aceptacion y
aprobacién por cuenta de “EL MINISTERIO” de los servicios indicados en los
Términos de Referencia u otros elementos que deban proporcionarse, y la recepcién y
aprobacion de las facturas para cursar pagos.

Clausula Décimo Segunda: RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causales de resolucién del presente contrato, las siguientes:

12.1 “EL MINISTERIO” podra resolver total o parcialmente el contrato en caso de
incumplimiento total o parcial por causas imputables a “EL CONTRATISTA” de
alguna de las obligaciones previstas en el presente contrato, siempre que haya
sido previamente observada por “EL MINISTERIO” conforme al procedimiento
indicado en el articulo 226° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado.

Independientemente de la resolucién del contrato, “EL CONTRATISTA” seré&
pasible de las sanciones que por dicho motivo le pudiera imponer el Consejo
Superior de Contrataciones y Contrataciones del Estado - CONSUCODE, asi
como el resarcimiento de dafios y perjuicios ocasionados, y de las penalidades
previstas en el presente contrato, seguiin corresponda.

12.2 Las partes podran resolver el presente contrato de mutuo acuerdo por causas
no atribuibles a ellas, o por caso fortuito o de fuerza mayor, generados por
hechos extraordinarios o imprevisibles, ajenos a la voluntad o actuacion de las
partes. Las causas de fuerza mayor o caso fortuito seran invocadas por escrito
detallando su naturaleza, comienzo, duracién y consecuencias, acreditandola
fehaciente e indubitablemente con documento publico. En los supuestos de
casos fortuito o fuerza mayor, “EL MINISTERIO"” liquidara a “EL
CONTRATISTA” sélo la parte efectivamente ejecutada por éste Ultimo, si
correspondiera.

12.3 “EL MINISTERIO” podra resolver el presente contrato por incumplimiento, en
caso que se llegase a aplicar a “EL CONTRATISTA” el monto maximo por
concepto de la penalidad por mora, a que se refiere el articulo 222° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Clausula Décimo Tercera: PENALIDADES

Sin perjuicio de lo indicado en la clausula anterior, “EL MINISTERIO” aplicara en caso
de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del presente
Contrato por parte de “EL CONTRATISTA”, una penalidad por cada dia de atraso,
conforme a lo previsto en el Art. 222° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
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Adquisiciones del Estado.

Clausula Décimo Cuarta: LEY E IDIOMA POR LOS QUE SE REGIRA EL
CONTRATO

El Contrato se regira por las leyes del Peru y el idioma del contrato sera el castellano.

Clausula Décimo Quinta: INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS

Tanto durante la vigencia de este contrato como después de su expiracion, “EL
CONTRATISTA” indemnizara a “EL MINISTERIO” por los dafios y perjuicios que
sean resultado de acto ilicito o del incumplimiento de lo estipulado en el presente
contrato, por parte de “EL CONTRATISTA” y/o de su personal.

Clausula Décimo Sexta: INTERPRETACION DEL CONTRATO

En los casos de duda, ambiguedad y/o desacuerdo sobre la interpretacion del
contrato, éstos deberan ser interpretados en sentido integral de acuerdo a lo
expresado en el texto del presente contrato, en sus propuestas técnica y econdémica,
en los documentos derivados del proceso de seleccion que establecen obligaciones,
las bases administrativas integradas en el presente contrato.

Clausula Décimo Sétima: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las partes acuerdan que cualquier controversia que surja desde la celebracion del
contrato seréa resuelta mediante arbitraje de Derecho, conforme a las disposiciones de
la Ley y su Reglamento.

El arbitraje sera resuelto por un Tribunal Arbitral, segun lo dispuesto para el caso en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado. El laudo arbitral
emitido es vinculante para las partes, y pondrd fin al procedimiento de manera
definitiva, siendo el laudo inapelable ante el Poder Judicial o ante cualquier instancia
administrativa.

Clausula Décimo Octava: DOMICILIO

Las partes sefialan como domicilio legal las indicadas en la parte introductoria del
presente contrato, lugares donde se les cursara validamente las notificaciones de Ley.
Los cambios domiciliarios que pudieran ocurrir, seran comunicados notarialmente al
domicilio legal de la otra parte con cinco (5) dias de anticipacion.

ANEXOS
Forman parte del presente contrato los siguientes documentos:

1. Las Bases Integradas del Concurso Publico N° 0014-2005-ED Segunda
Convocatoria

2. Propuestas Técnica y Econdmica del Contratista

3. La Constancia emitida por CONSUCODE de No estar Inhabilitado para contratar
con el Estado

4. Garantia de Fiel cumplimiento del contrato.

5. Garantia Adicional por el Monto Diferencial de la Propuesta (de ser el caso)

45

Ministerio de Educacién
Calle Van de Velde 160, San Borja.
C.P. N° 0014-2005-ED - Segunda Convocatoria



ll
- — S————— ANO DEL ESTADO DE DERCHO Y DE LA GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA
.l R MINISTERIO DE EDUCACION DECADA DE LA EDUCACION INCLUSIVA

En sefal de conformidad con el presente Contrato, las partes suscriben el presente

documento en tres ejemplares de igual valor y tenor, a los (_) dias
del mes de del afio dos mil seis.
Por “EL MINISTERIO” Por “EL CONTRATISTA”
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