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1.- La construcción de consensos por la Educación y el papel de la información

Mejorar la calidad y lograr una mayor equidad educativa, son exigencias prioritarias para la educación peruana a fin de que pueda lograr la formación integral de niños, niñas, jóvenes y adultos consolidándolos como personas y ciudadanos, de cara al desarrollo humano del país y a los cambios globales. Transformar esta realidad educativa es un imperativo, pues corremos el riesgo que, de mantenerse la actual tendencia en la educación, ésta “pueda ser también un factor de reproducción y amplificación tanto de la pobreza como de la mala distribución del ingreso por su falta de eficiencia, calidad, equidad y pertinencia para crear un desarrollo equitativo y sostenible”
.

Para ello, es indispensable la generación de voluntad política, cimentada en la construcción de consensos y alianzas efectivas entre estado y sociedad civil en torno a aspiraciones y prioridades educativas compartidas.  Llegar a este nivel de definición, a su vez, requiere tener claridad sobre los aspectos a potenciar y las debilidades a superar,  por tanto, se requiere de información que permita identificar en dónde es preciso incidir con los esfuerzos y recursos.

Respecto a los consensos, el país ha iniciado ya un camino.  Desde la suscripción de los compromisos internacionales de Educación Para Todos en Jomtiem y Dakar por parte del estado peruano, se ha avanzado en la construcción de consensos nacionales sobre la educación, siendo relevantes en la definición de derroteros comunes el Acuerdo Nacional; la construcción del Plan Nacional de Educación Para Todos y el Proyecto Educativo Nacional. En el marco de la descentralización educativa en nuestro país, se está impulsando la construcción participativa de proyectos y planes educativos a diferente nivel, brindando así la oportunidad de construir políticas y objetivos concertados, en los que PEN y el PNEPT deben ser referentes que cobren concreción regional y local a la luz de sus propios puntos de partida y de las prioridades que necesitan enfatizar. 

En el plano de la información, se están realizando notables esfuerzos desde el estado a fin de contar con información nacional y regional actualizada, que aporte a los diagnósticos educativos y sociales, permitiendo reconocer en términos globales cuál es la situación de la educación en el país y los factores que lo afectan. Sin embargo, nuestra realidad regional es tan diversa y desigual entre regiones y aún al interior de cada región, que la información agregada es insuficiente. Se requiere acceder a información desde el nivel local, en relación con sus contextos culturales, socio económicos, geográficos, políticos, entre otros, que los actores educativos pueden  identificar los problemas y factores que están afectando la calidad y equidad educativa.  

Es preciso señalar, sin embargo, que el que los actores educativos se vinculen con la información, no depende sólo de la disposición y acceso a la misma, también es importante la significatividad de esta información, su conversión en conocimiento en relación con los procesos concretos de toma de decisiones, como la planificación, la gestión, seguimiento y evaluación, para el corto, mediano y largo plazo.  Los cambios institucionales en la educación peruana a partir de la Ley de Educación y el proceso de descentralización, brindan un mayor protagonismo en estos procesos a las instituciones educativas y a las instancias intermedias de gestión educativa, abriendo canales y espacios para la participación de la comunidad y concertación entre diferentes sectores.  Que estos actores puedan asumir activamente su participación en el diseño, gestión, seguimiento y evaluación de las metas propuestas, requiere de instrumentos y capacidades que les permitan responder a estos retos.

2.- Proyecto EduCal

Es en esta problemática en que se ubica el Proyecto EduCal, el cual se inicia en el año 2003 con el propósito de aportar al mejoramiento de la calidad y equidad educativa para todos y todas, basada en una toma de decisiones informada. El proyecto está auspiciada por la Fundación Ford, y es llevado adelante por Alternativa, Centro de Investigación Social y Educación Popular; la Universidad de Waterloo de Canadá y en este último año hemos contado con la participación de GRADE.

EduCal, reúne las siglas de las palabras Education Calculations en inglés y Educación de Calidad en castellano, enmarcándose en la perspectiva de la Educación para Todos, y en concordancia con este marco, se plantea como objetivos brindar una herramienta que sea soporte para la toma de decisiones, buscando el empoderamiento de los actores educativos y la institucionalización del uso de la información en los diferentes niveles de gestión:

	Objetivos
	Línea de Acción
	Fase Actual

	1.- Diseñar e implementar una herramienta tecnológica para evaluar la calidad educativa de las escuelas primarias estatales del país, que sea significativa para la comunidad educativa, brindando información confiable, accesible, oportuna y pertinente como base para la toma de decisiones educativa
	EduCal, es una herramienta informática en internet, diseñada por la Universidad de Waterloo de Canadá

Permite acceder a indicadores educativos y de contexto, a través de mapas y cuadros estadísticos. Actualmente tiene información educativa de escuelas primarias de Lima, Cusco e Iquitos

En base a los indicadores seleccionados por los usuarios, se pueden hacer evaluaciones y análisis de la situación educativa y de contexto de un determinado ámbito geográfico
	En proceso Versión 2 de EduCal que contiene análisis temporal e información actualizada

Nuevas funciones para incorporar información construida desde el nivel local

Transferencia Tecnológica para la administración local de la herramienta: ONGs, MINEDU

Incorporación de 02 nuevos indicadores, en base a necesidades de información de los actores, construidos desde el nivel local: gasto público por alumno (GRADE),rendimiento en comunicación integral (UMC)

	2. Contribuir a que los actores educativos logren mayor capacidad para una toma de decisiones informada en favor de alcanzar una educación de calidad
	Fortalecer capacidades de actores educativos para el análisis de la calidad educativa con el soporte de EduCal, produciendo conocimiento que permita orientar mejor su planificación educativa.

A través de talleres de capacitación y seguimiento
	Funcionarios y especialistas de UGEL de Quispicanchi en Cusco; de UGEL 02 en Lima y DRE de Loreto

Directores, Docentes y Padres de Familia de 20 escuelas en Quispicanchi, 5 escuelas del Rimac y 5 escuelas de Iquitos

	3.Institucionalizar el uso de la información educativa en la planificación educativa y toma de decisiones a nivel de las escuelas como de las instancias regionales y surbregionales del MINEDU
	Explorar sobre usos de la información,  planificación y gestión educativa en escuelas

Consulta a instancias, redes educativas y escuelas sobre prioridades de información y sobre EduCal

Alianzas con UGEL, redes educativas, Fé y Alegría, Asociación de Directores
	Estudio sobre Unidades de Gestión Educativa Local (GRADE)

Convenios con UGEL y DRE

Espacios de concertación educativa 

MINEDU

Mesa de Instituciones de la Sociedad Civil y el Estado


3.- Enfoques y estrategias en el fortalecimiento de los Actores Educativos

Como lo hemos señalado, EduCal es una herramienta que ha sido diseñada para servir de apoyo en la toma de decisiones desde el nivel local, sin embargo, su valor está en función de la utilidad y uso que los propios actores le den a dicha herramienta.  Por ello que la herramienta EduCal se encuentra en perfeccionamiento para responder a las necesidades de información de los usuarios. Pero este punto, nos conduce a un pilar central en el proyecto el cual es promover el empoderamiento de los actores involucrados en la tarea educativa, desarrollando capacidades para convertir el dato en información y ésta en conocimiento aplicado a su realidad.  De modo tal, que el proyecto no se basa en una lógica de modernización en el sentido más instrumental del término, orientado exclusivamente a aprender el manejo de un software, sino mas bien busca promover capacidades de análisis e interpretación individual y colectiva que permita develar la realidad que está vinculada a esta información.

Reconociendo las grandes posibilidades que abren la tecnología y la información misma, éstas cobran sentido en tanto se integran a los procesos que la comunidad vive.  Es desde esta relación con la problemática educativa local, su análisis y seguimiento así como su vinculación con la construcción de propuestas, que se integra el uso de las nuevas tecnologías en general y de EduCal en particular, así como de otras fuentes de información que las instancias educativas generan.

En ese sentido la estrategia de capacitación y seguimiento, se ubica en el actual proceso de descentralización, la autonomía de las instituciones educativas y la apertura a la participación de la comunidad en las decisiones educativas, involucrando a dos sectores claves: funcionarios y especialistas de la UGEL de Quispicanchi, de la UGEL 02 de Lima y en la DRE de Loreto, como instancias de gestión intermedia con nuevas atribuciones.  Y un segundo grupo al que se orienta son las escuelas de las tres zonas de intervención, invitando a participar al director, docente y un miembro del CONEI o APAFA, o a ambos representantes en caso de estar activos.

3.1. Los ejes que están presentes en la capacitación y seguimiento 

· Se enmarca en el proceso de descentralización, ubicando a los actores educativos, tanto funcionarios, especialistas de UGEL así como a directores, docentes y padres y madres de familia, en este proceso analizando y reflexionando lo que ha significado este proceso en la región o a nivel local. Se busca sensibilizar sobre los retos que plantea este proceso y sobre todo en cómo estos procesos le atribuyen un nuevo rol significativo a su intervención ya como agente educativo o desde los espacios de concertación educativa.  

· Asimismo se articula a los procesos de construcción de los proyectos educativos regionales, locales e institucionales, partiendo de sus visiones regionales, locales e institucionales para definir el tipo de educación que se busca.  Se promueve su vinculación y contraste con el PEN, PNEPT y el Acuerdo nacional estableciendo sus puntos de coincidencia, identificando aspectos a reforzar. Identificamos que en las zonas en las que la construcción del proyecto educativo local o regional ha significado un proceso de movilización social, existe mayor interés e involucramiento personal e institucional en la problemática educativa regional o local.

· Se orienta a promover una visión integral sobre Calidad y Equidad Educativa.  La calidad educativa es un concepto que representa valoraciones subjetivas, sociales y culturales, y por tanto, es preciso analizar explícitamente con los participantes cuáles son las valoraciones sobre calidad que subyacen a sus visiones de educación relevantes en cada sociedad.  Este análisis se hace necesario sobre todo cuando prima una visión empresarial de la calidad, por tanto es preciso vincular la búsqueda de eficiencia, con el derecho a la educación y la equidad educativa, como componentes indesligables. 
· Para comprender lo que está pasando en este campo es preciso analizar todas las dimensiones o componentes inter dependientes que configuran la situación educativa, por ello el proyecto se basa en una concepción multidimensional de la calidad que considera: las entradas o insumos, los procesos, los resultados educativos, impactos y el contexto.  EduCal provee indicadores en todas estas dimensiones para las escuelas primarias permitiendo el análisis desde la perspectiva de los actores involucrados.

· Desde las visiones planteadas en los PEI, o visiones a nivel local, o regional, se desglosan las variables e indicadores en este marco multidimensional. ¿Para lograr una educación intercultural en la provincia, qué insumos son necesarios, qué aspectos del contexto son fundamentales considerar; qué procesos deben darse dentro del aula y en la gestión educativa; qué resultados queremos lograr y qué impacto estamos esperando lograr?.  Si analizamos en sentido inverso vemos que estos aspectos están inter relacionados, y que los resultados que buscamos tienen que ver con los otros componentes.

· Esta desagregación es importante en la medida que muchas veces las visiones educativas se quedan en un nivel abstracto, sin conectarse con los planes concretos que muchas veces responden a las urgencias y presiones.  

· Es el análisis estadístico de la información, el que requiere mayor atención. Por un lado para el entendimiento de los estadígrafos y por otro, porque la comprensión de esta información, supone establecer la relación con sus experiencias. Supone un proceso de análisis, reflexión colectiva, consulta, diálogo y evaluación en el que la información cobra relevancia y significado para la comunidad educativa.  

· Pero no sólo es un ejercicio de comprensión de los indicadores existentes sino también lleva a identificar la necesidad de nueva información local, así como de algunas fuentes existentes en la misma institución educativa o UGEL. Sin embargo a veces encontramos que mucha información no es accesible porque no está sistematizada.  Lo que lleva a plantear la necesidad de priorizar aquellos indicadores que son fundamentales para el seguimiento de los procesos educativos, y plantear cómo y cuándo sistematizarlos u obtenerlos.

· Durante la capacitación y seguimiento, se promueve el trabajo en equipo, y se buscará la socialización de los avances tanto dentro de la jurisdicción de la UGEL como de las escuelas, buscando que lo trabajado aporte a sus diagnósticos y a priorizar áreas que puedan aportar a la planificación educativa.  Una de los aspectos a superar es la lógica formal de la planificación educativa.
· EduCal es un soporte informático que permite tener a disposición rápidamente a gran cantidad de información estadística, comparar realidades, permitiendo identificar, localizar y dimensionar brechas y desigualdades e identificar factores contextuales que pueden estar afectando.  A la vez, las percepciones, valoraciones, sugerencias de la comunidad han servido para adaptar esta tecnología cada vez más a sus necesidades.

· Existe un gran interés por el aprendizaje de nuevas tecnologías, sin embargo se requiere el desarrollo de capacidades las que para afianzarse requieren de uso más o menos frecuente. El manejo de nuevas tecnologías es diferenciado aún entre los miembros  UGEL, así como entre los actores educativos de las escuelas. Por ello se están trabajando niveles diferenciados de manejo informático de los programas básicos que exige el uso de la herramienta EDUCAL; incorporando metodologías activas y significativas en el uso y aplicación de la herramienta.
· Si bien la presencia de cabinas públicas es considerable en todas las zonas urbanas, consideramos que los reportes e informes gráficos producidos por los capacitados pueden ayudar a difundir los análisis y propuestas entre los actores educativos.

· Los participantes, sugieren actualizar la información presente en la herramienta; intensificar el análisis estadístico, así como nuevos ejercicios con EduCal.  Se plantea también cursos virtuales que permitan usar esta vía para aprender, hacer consultas, revisar ejercicios.
4.- Puntos de encuentro: Sensibilización y Vigilancia de EPT y la experiencia de EduCal.

El proyecto EduCal se inspira en los compromisos de EPT, articulándose al seguimiento de algunos objetivos (relativos a la educación primaria, equidad de género y calidad) pero además se fundamenta en los enfoques sobre calidad y equidad de EPT y la perspectiva de fortalecer los procesos participativos, así como la generación de instrumentos que ayuden a estos procesos de seguimiento.

En esa sentido, lo avanzado hasta ahora en las tres zonas de intervención del proyecto nos llevan a identificar lo siguiente:.

· Es importante la inserción de EPT en los procesos descentralizados de concertación educativa, en los procesos participativos de construcción de planes, tanto a nivel de las instancias de gestión regional y local, como en las propias instituciones educativas, en la perspectiva de promover que ésta se oriente a la mejora de la calidad y la mayor equidad educativa.

· Contar con referentes nacionales como las políticas de EPT, el Proyecto Educativo nacional y el mismo Acuerdo Nacional contribuyen a contrastar sus visiones educativas con las aspiraciones nacionales.

· Es necesario que EPT, los diagnósticos, metas e indicadores, se lean desde la realidad de la región.  Siendo que estos planteamientos recogen una realidad presente en todo el país, requieren, sin embargo, que cobren expresión y significatividad en función de la especificidad de cada región y provincia

· La posibilidad de acceder a información hasta el nivel local y escuela, permite de mejor manera identificar los problemas, focalizar las brechas y contribuye a orientar mejor estos esfuerzos.

· Consideramos también que desde lo local, los indicadores definidos en EPT pueden alimentar los análisis locales, pero también nuevos indicadores identificados a nivel local pueden enriquecer este seguimiento.

· Ello plantea el tema de contar con información para nuevos indicadores.  Hemos constatado que existe información en las UGEL e instancias educativas que no se sistematiza por la lógica existente en estas instancias.  Sin embargo, si consideramos positivo reconocer su necesidad por los propios actores para que incorporen en sus prácticas esta organización y sistematización.  Sin embargo se reconoce que existen indicadores potentes que tienen alta incidencia en las regiones que por lo tanto, requieren que su recojo, procesamiento y análisis sea asumido como política nacional y regional.

· En ese sentido, cabe señalar que la intencionalidad de este proyecto es que la herramienta EduCal sea transferida al Ministerio de Educación y sus instancias intermedias, para su gestión y retroalimentación.

· Finalmente, tal como se señala en el plan de sensibilización y seguimiento de EPT, tan importante como contar con la información para el seguimiento, es preciso procesos comunicativos y de capacitación, que permitan que los actores se empoderen en estos procesos y le brinden legitimidad y sostenibilidad al mismo.







� Rvdo. Ricardo Morales, miembro del Consejo Nacional de Educación, Diario Perú 21, 15 de marzo del 2005
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