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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO PARA LA MEJORA Y ACTUALIZACION DE PLANES DE ESTUDIOS

PARA EL GRUPO B DE UNIVERSIDADES

. Componente

. Programa: “Programa para la Mejora de la Calidad y Pertinencia de los

Servicios de Educacion Superior Universitaria y Tecnoldgica a Nivel

Nacional”.

. Contrato de Préstamo: N°4555/0C—- PE

. Unidad Ejecutora: Unidad Ejecutora 118 Mejoramiento de la Calidad de la

Educacién Basica y Superior.

2: Fortalecimiento de la gestion institucional de las

Instituciones de Educacién Superior publicas.

. Accién 3.2: programa de mejora de la gestion académica, programas

curriculares y servicios educacionales complementarios.

. Monto estimado: S/ 27766,297.60 (dos millones setecientos sesenta y seis

mil doscientos noventa y siete con 60/100 soles)

7. Duracion de la Consultoria: hasta 365 dias calendario

8. Tipos de procesos: Consultoria de Firma

Responsable de la Supervision: Oficina de Fortalecimiento de la Gestion
de IES (OFGI) de la Unidad Ejecutora del Programa.
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I DENOMINACION

Servicio de consultoria para mejorar y actualizar planes de estudio con enfoque de
competencias en universidades publicas, considerando para todos los programas las
condiciones basicas de calidad y las disposiciones de SUNEDU.

Il. FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio busca mejorar la gestion académico pedagogica de las
[, [ Universidades Publicas, de los servicios de Educacién Superior, Universitaria y
‘{// Tecnoldgica a nivel nacional, con la finalidad de optimizar el cumplimiento de las
‘ condiciones de calidad del Modelo de Renovacién de Licencia Institucional para

I, asegurar el brindar adecuados servicios educativos pertinentes y de calidad a sus

) estudiantes a través de la implementacion de sus planes de mejora (PM). Es
/)/\\/ importante mencionar que las universidades participantes son instituciones
v licenciadas por SUNEDU, que en los proximos afios tendran que cumplir las
condiciones que establece el Modelo de Renovacion de Licencia Institucional.
Aprobado por RCD° 091-2021- SUNEDU- CD.

lll. ANTECEDENTES

La presente convocatoria se realiza en el marco del Contrato de Préstamo N.°
4555/0C—-PE, suscrito por el Gobierno del Perl con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para la implementacion del Programa para la mejora de la calidad y
pertinencia de los servicios de Educacion Superior Universitaria y Tecnoldgica a nivel
nacional (PMESUT).La entidad convocante es el Ministerio de Educacién a través de
la Unidad Ejecutora N.° 118, PMESUT, en adelante, el Programa.

El objetivo del Programa es lograr que los estudiantes de la educacion superior,
universitaria y tecnologica del Peru accedan a instituciones que brinden adecuados
servicios educativos, pertinentes y de calidad a nivel nacional, a través los siguientes
componentes:
e Componente 1: Generacién de conocimiento e informacién para un mejor disefio
de las politicas de fomento de la calidad y la pertinencia.
e Componente 2: Fortalecimiento de la gestion institucional de las IES
publicas.
e Componente 3: Mejora de la infraestructura y equipamiento de las IES publicas.

En particular, el Componente 2 “Fortalecimiento de la gestion institucional de las IES
publicas” cuenta a su vez con tres (03) lineas de intervencion:
1. Mejor desempefio de la gestion administrativa de las instituciones de educacion
superior publica, universitaria y tecnolégica.
2. Mejor desempeiio de la gestion académica de las instituciones de
educacion superior publica, universitaria y tecnoldgica.
3. Mejor desempefio de la gestion de la investigacion e innovacién de las
instituciones de educacién superior publica universitaria.
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Asimismo, la segunda linea de intervencion contempla el financiamiento para la
implementacion de los siguientes programas:
e Programa de atraccion de gestores de gestion académica y pedagégica.
e Programa para el mejoramiento de la gestion académica y pedagdgica.
e Programa de fortalecimiento de capacidades de la gestion académica y
pedagogica.

Cabe precisar que la convocatoria tiene como marco de referencia a los siguientes
documentos:

- Contrato de Préstamo N° 4555/0C-PE.

- Resolucion Ministerial N.° 257-2012-ED, que crea la Unidad Ejecutora 118,
modificada por la Resoluciéon Ministerial N.° 076-2013-ED y Resolucién
Ministerial 669-2018-ED.

- Resolucion Ministerial 050-2019-ED, que aprueba el Manual de Operaciones
del Programa.

El Fondo Concursable N° 16, ha establecido como objetivo: “Fortalecer la gestion
académico-pedagoégica de las universidades publicas a partir de la implementacion
de planes de mejora aprobados como resultado del FC N° 6: “Mejora de la Gestion
Académica y Pedagégica en Universidades Publicas” cofinanciados con recursos del
PMESUT". Siendo la estrategia operativa la implementacién de los planes de mejora
(PM) a través de servicios de consultoria y de capacitacion y asistencia técnica junto
al acompafamiento de gestores externos.

El Plan de Inversion Publica sefiala como estrategia de implementacién, la
contratacién de especialistas nacionales o internacionales, para brindar asesoria
personalizada y orientacién institucional a nivel de los érganos de gobierno de las
universidades y facultades (rector, vicerrectores, decanos y los directores de
Departamentos académicos de las facultades) y a los equipos de gestores
universitarios.

El Componente 3: Adecuada Gestién Académica en las Universidades Publicas,
cuenta con la accién 3.2. denominada “Programa de mejora de la gestion académica,
programas curriculares y servicios educacionales complementarios” con la finalidad
de fortalecer las competencias de las universidades publicas que requieran mejorar
documentos institucionales y programas curriculares.

Las Universidades que participan en el FC 16 “Programa de Apoyo a la
implementacién de planes de mejora en gestion académico — pedagégica de
universidades publicas”, han sido las ganadoras del FC 6 “Mejora de la Gestién
Académica y Pedagégica en Universidades Publicas” cuyo producto fue la
elaboracion de Planes de Mejora en el marco de Componente 2 y del Eje 3.

En el FC 16, se precisa que los servicios financiables enmarcados en los planes de
mejora pueden ser:
e Servicios de consultoria individuales o integrados correspondientes a varios
Planes de Mejora
e Servicios de capacitacion individuales o integrados correspondientes a varios
Planes de Mejora

Estos servicios financiables, segin lo establecido en las Bases del FC N 6,
comprenden lo siguiente:
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1. Mejora y actualizacién del plan de estudios de los programas académicos de una
escuela profesional.
2. Mejora y actualizacién de los planes de estudios de los estudios generales.
3. Disefio y desarrollo de estrategias de nivelacién de nuevos estudiantes.
4. Revision y establecimiento de los procesos, mecanismos y medios para las
practicas pre- profesionales.
5. Revision, fortalecimiento e innovacion de los procesos de mejora y seguimiento
al desarrollo docente.
6. Disefio e implementacion de un area de planificacion y gestién académico—
pedagdgica para la modalidad semipresencial y/o a distancia virtual.
. Asistencia técnica para el adecuado uso de una LMS.
. Asistencia técnica para la creacién de programas semipresenciales y/o a
distancia virtual.

o ~

En ese sentido, para la presente contratacion, se considera pertinente contar con una
empresa proveedora de servicios para la ejecucién de actividades conducentes a la
mejora de la gestion académica y pedagégica mediante el disefio y/o actualizacion
curricular de las carreras:

Cuadro N° 1: Relacion de Carreras Profesionales por Universidad que
\\ solicitan el servicio de mejora y actualizacion de planes de estudio

AN
‘-\M\‘\ 1 Zootecnia Universidad Nacional Autonoma
’ del Alto Amazonas (UNAAA)
/) ) / 2 | Educacion secundaria con Universidad Nacional de la
\

especialidad en idiomas extranjeros | Amazonia Peruana (UNAP)
con mencién en inglés-francés

3 Contabilidad Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza (UNTRM)

4 Educacion Primaria Bilingle Universidad Nacional Intercultural
del Amazonas (UNIA)

5 Gestion Publica y Desarrollo Social Universidad Nacional de Juliaca
(UNJ)

6 Ingenieria Mecanica Universidad Nacional Agraria de la

Selva (UNAS)

7 Educacion Intercultural Bilingtie: nivel | Universidad Nacional Intercultural
Inicial y Primaria de la Selva Central José Santos
Atahualpa (UNJSA)

8 Economia Agraria Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann (UNJBG)

9 Ciencias de la Comunicacién Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga (UNSCH)

Los productos generados (entregables) deben cumplir con las exigencias de las
condiciones basicas de calidad exigidas por SUNEDU (resoluciéon del Consejo
Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD), las demandas del contexto, los retos del
desarrollo sostenible, los enfoques de competencias e interculturalidad y las

4
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competencias que se espera lograr en los estudiantes de cada una de las carreras
profesionales. Asimismo, se debe considerar, las macro tendencias de los campos
profesionales involucrados que pueden influir en las nuevas competencias requeridas
por los sectores productivos, precisados en el estudio de pertinencia.

El servicio de consultoria cuenta con el financiamiento correspondiente programado
para el afio 2023, bajo el cédigo POA N° 3.03.02.07.01 y cédigo SEPA N° PMSUT-
1192-SBCC-CF-2023

IV. OBJETIVO

Disefar y actualizar 9 planes de estudio de 9 carreras profesionales considerando el
enfoque de competencias en 9 universidades publicas, segln relacion precisadas en
el Cuadro N° 1.

Este objetivo implica para todas las universidades:

e Elaborar estudio de pertinencia por afinidad de programas de estudio
atendiendo la demanda social, mercado laboral, competencial, mega
tendencias y opinién de los grupos de interés de acuerdo a lo requerido por
SUNEDU.

e Alinear el plan de estudio al perfil de egreso, modelo educativo vigente,
normas vigentes, condiciones basicas de calidad y otros documentos
relevantes para la carrera profesional.

e Proponer métodos, estrategias, herramientas pedagdgicas y un sistema de
evaluacion de los aprendizajes para el logro de competencias del perfil de
egreso.

e FElaborar documentos como reglamentos, procesos, procedimientos,
manuales, guias metodoldgicas para el docente.

e Fortalecimiento de competencias docentes y de los actores relevantes para
asegurar una adecuada implementacion del plan de estudio mejorado y
actualizado.

’ 3 V. METODOLOGIA DEL SERVICIO

El desarrollo de la consultoria debera tener en cuenta los siguientes puntos:

e La consultora debe hacer una reunién inicial de identificacién del escenario,
riesgos que atenten en la implementacién del servicio solicitado y actores
relevantes, asi como definir el equipo con el que se va a trabajar directamente.

e Establecer un plan de trabajo a partir de lo observado en la reunion inicial para
proponer el plan de trabajo. Este plan y sus alcances seran validados por
PMESUT.

e La consultoria se desarrollard segun el plan de trabajo elaborado por el equipo
consultor en funcién al desarrollo de capacidades para el disefio y/o actualizacién
curricular, manejo de metodologias de aprendizaje, evaluacion de aprendizaje y
de competencias del perfil de egreso.

e La ejecucion de las actividades, deben realizarse de manera conjunta con los
actores de la universidad, para favorecer el desarrollo de sus competencias que
coadyuven al ejercicio de un liderazgo efectivo en la gestion pedagdgica a su
cargo, lo que les permitira alcanzar la sostenibilidad. En este sentido, las
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actividades deben planificarse haciendo uso de metodologia participativas y de
manera presencial o virtual, sincrono o asincrono, segun sea el caso Yy
registrando, en un ficha que PMESUT proporcionara, a todos los
beneficiarios del presente servicio.

e Asimismo, las actividades desarrolladas deben considerar los enfoques
transversales de intercultural, territorial, derechos humanos y el enfoque educativo
de desarrollo de competencias, asi como las demandas del contexto, los retos del
desarrollo sostenible, condiciones basicas de calidad, el Modelo de Renovacion
de Licencia Institucional y otros solicitados por SUNEDU.

e Se sugiere que las actividades se planifiquen y ejecuten haciendo uso de
metodologia participativas en un 80% presencial y 20% virtual.

PMESUT y DIGESU brindara, de ser el caso, la documentacién complementaria y
pertinente para mejorar el alcance y la especificidad del presente servicio.

VI. ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Sin ser limitativas, las actividades a desarrollar referidas a los productos a entregar
N\ incluyen las siguientes:

\ Etapa 1: Planificacion del servicio

1.1 Identificar previamente a la elaboracién del Plan de Trabajo, el escenario,

equipos de trabajo y las circunstancias que favorezcan el servicio a realizar

> para cada universidad a través de reuniones iniciales con elllas areas

Q/L involucradas; asi como los riesgos potenciales en la ejecucién del servicio.

Estas reuniones se deben hacer antes de la elaboracion del primer producto

que es el plan de trabajo. En esa reunién inicial, se deben verificar, ademas, las

capacidades y alcances de gestion de la(s) instancia(s) responsable(s) de cada

universidad que implementaran a fin de garantizar la sostenibilidad en el tiempo
de todas las acciones que se ejecutaran.

FVALECTT
AEWST! T

1.2 Elaborar y presentar el Plan de trabajo que contemple de manera detallada la
descripcion y cronograma de actividades, definicion de responsables por
actividad, consideraciones, hitos de control, plazos del servicio, la metodologia
a utilizar en la que debera precisar los métodos e instrumentos segun sea el
caso; siguiendo una légica para el logro de los objetivos propuestos.

1.3 Proponer un sistema de seguimiento de los avances del servicio, que
incluya revisiones periddicas de objetivos y que termine en una evaluacion
general de satisfaccion de toda la consultoria. Esta sera utilizada durante todo
el servicio.

Etapa 2: Evaluacion situacional

2.1 Elaborar el estudio de pertinencia para las 9 carreras profesionales para
atender la demanda social, mercado laboral, competencial, mega tendencias y
opinién de los grupos de interés que permita la actualizacion de las
competencias del perfil de egreso segln el modelo educativo vigente, en el
marco de las disposiciones de SUNEDU sobre el Modelo de Renovacion de
Licencia Institucional (MRLI) y otros pertinentes.
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En el caso particular de la carrera profesional de Educacion Primaria
Bilingiie de la UNIA, se espera que el estudio de pertinencia, responda entre
otras, a las siguientes preguntas: ; Cuantos docentes de la universidad tienen
la especialidad, el dominio de interculturalidad bilingtie?; ¢ cuantos docentes
hay en el mercado a nivel nacional, regional y local que cuentan con la
especialidad de interculturalidad?

2.2 Revisar las capacidades y alcances de la gestion de la(s) instancia(s)
responsable(s) o equipo que acompariara la implementacion del servicio de
cada universidad y que trabajara de manera conjunta con la consultora, con el
fin de garantizar su sostenibilidad.

2.3Recoger opiniones y/o expectativas de grupos de interés respecto a la
formacion que los estudiantes deberian tener en la carrera profesional en
cuestion. Estas acciones deben ejecutarse de acuerdo con los procedimientos
aprobados por las universidades beneficiarias del servicio. La consultora, en un
trabajo conjunto con los actores claves de la universidad designados para
realizar este proceso, elaboran la metodologia y los instrumentos a utilizar
(excepto para la UNAP).

‘\// 2.4 Socializar y analizar resultados del estudio de pertinencia y del recojo de
( opiniones y/o expectativas de grupos de interés. Este proceso debe permitir
arribar a una propuesta de competencias del perfil de egreso. La consultora
\ precisara la estrategia y los instrumentos para realizar este proceso.

/)/U 2.5 Validar la propuesta del perfil de egreso con grupos de interés.

Finalmente, precisar que esta etapa incluye ademas la realizacién de las siguientes
actividades:

Para la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion de la UNSCH, se
requiere:

- Realizar mesas (dos como minimo) de trabajo para el analisis de la vinculacion
entre el programa de estudios de Ciencias de la Comunicacién, el modelo
educativo de la universidad y las prioridades del plan de desarrollo
concertado de la region de Ayacucho.

Etapa 3: Disefio y elaboracion colaborativa (Universidad, PMESUT vy
Consultora) de planes de estudio con enfoque de competencias

3.1 Disefiar el plan de estudios para las 9 carreras profesionales en la modalidad
presencial alineada a documentos institucionales, perfil de egreso,
normatividad vigente, estandares de calidad u otros aspectos relevantes para
la carrera profesional. La consultora debe proponer la metodologia y los
instrumentos para realizar este proceso partiendo de la evaluacion de lo que
se tiene en el actual plan de estudios.

3.2 Disefar y/o actualizar documentos y/o normatividad considerando las
condiciones basicas de calidad, tales como: politicas académicas, procesos,
procedimientos u otros institucionales que sean parte de los cambios
propuestos en cada una de las carreras profesionales para asegurar la
implementacion de los nuevos planes de estudios.
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3.3 Validar las mallas curriculares con grupos de interés. La consultora
propondra la metodologia, actividades e instrumentos para realizar este
proceso, que seran consensuados por los actores claves de la universidad
que participaran de este proceso.

3.4 Socializar las mallas curriculares con los grupos de interés de cada una de
las universidades.

La consultora debera considerar las siguientes especificaciones requeridas para la
realizacion de este proceso:

e Para la carrera profesional de Zootecnia de la UNAAA, considerar los
enfoques de: interculturalidad, internalizacion, tecnologias.

e Para las carreras profesionales de Contabilidad de la UNTRM y de Educacion
Intercultural Bilingiie: nivel Inicial y Primaria de la UNJSA considerar de
manera particular el enfoque de interculturalidad y de desarrollo de
competencias en contextos de diversidad cultural.

N\ Etapa 4: Fortalecimiento de capacidades de actores claves para
implementacion del nuevo plan de estudios

N El plan de capacitacion debe ser de hasta 48 horas académicas y maximo de 50
participantes por universidad. Las guias elaboradas deben ser instrumentos
utilizados en las sesiones de ensefianza y aprendizaje de acuerdo con el
0) requerimiento establecido. La Empresa Prestadora del Servicio (EPS) otorgara
/)/\/ certificado de aprobacion (a quienes hayan aprobado) o constancia de asistencia por
la capacitacién realizada a los participantes. Asimismo, la EPS debera generar el
repositorio de los materiales que utilizara en las capacitaciones. Las capacitaciones

se ofrecen a los actores significativos de acuerdo con el servicio.

PRy 4.1 Identificar el nivel de las competencias de los docentes de acuerdo a lo
D : , :
S "N > o"co establecido en sus respectivos perfiles de docente.
Nl ’I«o
'_Q > » -~ . - - T - -
15 Pg’g&‘{; 5 4.2 Disefar e implementar una estrategia de sensibilizacion al docente, por
- S « W o 5 " .
% 'S S cada universidad, para la participacion y cumplimiento responsable en las
e pess® actividades y entrega de productos requeridos.

4.3 Disefar y ejecutar un programa de capacitacion para la elaboracién de
silabos, disefio de sesiones de aprendizaje, socializacion de la normatividad
desarrollada y/o actualizada, la nueva malla curricular, requisitos solicitados
por Sunedu.

En el caso particular de la carrera profesional de Educacion Primaria
Bilingiie de la UNIA, considerar como contenido en la capacitacion docente
las dimensiones, factores y estandares de calidad que plantea el modelo de
relicenciamiento de SINEACE.

En el caso particular de la carrera profesional de Gestion Publica y
Desarrollo Social de la UNJ, considerar el cumplimiento del rol académico
de los docentes en el ambito investigativo, de responsabilidad social
universitaria y administrativo.

4.4 Disenar y ejecutar talleres sobre calidad educativa para fortalecer
capacidades de los responsables de la universidad para dar sostenibilidad a
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lo implementado.

4.5 Disenar y validar Guias para elaboracion de silabos y disefio de sesiones
de aprendizaje que incluyan el uso de recursos virtuales de aprendizaje.

4.6 Elaborar, validar y socializar una guia metodoldgica para elaboracion del
perfil de egreso que incluya instrumentos, procesos, plan de trabajo,
responsables y otros. Esta guia es una sistematizacion de este proceso

realizado en conjunto con actores claves de la universidad. (excepto para la
UNAP).

4.7 Disenar, validar y socializar una guia para evaluacion de competencias
genéricas y especificas que incluye la elaboracién de las rdbricas de
evaluacion de dichas competencias, la descripcion del proceso a realizar, el
plan de trabajo, precision de responsables y otros aspectos que se consideren

relevantes para este fin, de acuerdo con la estructura detallada en la seccion
de Productos.

\ 4.8 Disefiar, validar y socializar una guia metodolégica para actualizacién de
planes de estudio que incluya instrumentos, procesos, plan de trabajo y

\ otros. Esta guia es una sistematizacién del proceso realizado con los actores
\/ \ claves de la universidad involucrados en este proceso. La estructura de la
/ \ guia se detalla en la seccion de Productos.

) Asimismo, en esta etapa deben realizarse también las siguientes actividades sélo
/)/)/ para el caso de las siguientes universidades:

Para la carrera profesional de Ingenieria Mecanica de la UNAS, se requiere:

- Fortalecer las capacidades pedagdgicas y de especialidad de los docentes.

A La EPS identificara las capacidades de especialidad para el proceso de
%\g‘\i\w’r},‘;@, capacitacion.

Q
-~
& vie )

&
=] P ./ Zm . . . z
pMégLUT "] Para la carrera profesional de Economia Agraria de la UNJBG, se requiere:

(11 ATT: N - Disefar, validar y socializar un sistema de monitoreo para el desempefio
%np pr e docente.

Para la carrera profesional de Educacién Primaria Bilingiie de la UNIA, se requiere:
- Disedar, validar y socializar un "Modelo de Formacién Docente Intercultural

Bilingtie" que incorpore los lineamientos del enfoque intercultural establecidos
en la RVM N° 054-2017-MINEDU.

4.9 Elaborar informe final del servicio que incluya la descripcion de las
actividades realizadas, un estudio de satisfaccién del servicio y retos o

desafios que enfrenta la universidad para la sostenibilidad de los servicios
implementados.

Todas las actividades y disefio de instrumentos o similares deben incluir los
enfoques mencionados en la metodologia, las demandas del contexto, los retos
del desarrollo sostenible, enfoques transversales, condiciones basicas de
calidad, el Modelo de Renovacion de Licencia Institucional y otros pertinentes.

Todos los documentos deben presentarse en formato editable (word o similar) y
PDF.

9
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Vll. PRODUCTOS

El representante legal de la firma consultora debera entregar los productos completos

y anexos, de corresponder, de acuerdo con lo siguiente:

Cuadro N° 02: Productos a entregar

Etapa

Producto

Descripcién

GTALE;
ST
AL e s
se VB %9

1

Planificacion

Producto 1

Plan de trabajo y

a) Entregable 1: Plan de trabajo que contenga:
- Descripcion del escenario actual de las
universidades, equipos de trabajo vy

del servicio sistema de circunstancias que favorecen el servicio a
seguimiento del realizar en cada institucion con evidencias de
proceso reuniones (fotos, actas, lista de asistentes con
firmas, entre otras).
- Objetivo del servicio
- Beneficiarios / participantes
- Competencias a desarrollar en los
beneficiarios
- Plazo del servicio
- Descripcion detallada de actividades
- Cronograma de actividades
- Definicion de responsables por actividad
- Directorio de responsables y personal de
contacto.
- Hitos de control
- Metodologia a  utilizar (métodos e
instrumentos a utilizar)
- Estrategias para mitigar riesgos identificados
- Otros que se consideren necesarios por la
EPS y PMESUT.
b) Entregable 2: Sistema de Seguimiento:
- Cronograma de reuniones para el
seguimiento de avances.
- Indicadores de resultados.
- Propuesta de instrumento de evaluacion del
logro de los objetivos del servicio.
2 Producto 2 a) Entregable 3: Informe que contiene Ilos
resultados del estudio de pertinencia y la
Evaluacion Informe del sistematizacién de la informacion recogida de los
situacional estudio de grupos de interés (excepto para la UNAP)

pertinencia, de
sistematizacién
del recojo de
informacion de
grupos de interés
y presentacion de
competencias del
perfil de egreso

Documento que contiene los resultados del
estudio de pertinencia (sélo para la UNAP).

b) Entregable 4: informe que presenta:

- Reporte de identificacion de aspectos favorables
y desfavorables respecto a las capacidades y
alcances de la gestion de instancia(s)
responsable(s) o equipo que acompafara la

10
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implementacién del PM.

- Reporte de resultados del andlisis de la
informacion contenida en el estudio de
pertinencia y de la brindada por los grupos de
interés. Este contenido se constituye, en el
sustento y la justificacion de las competencias
del perfil de egreso indicadas. Incluir en el
reporte como anexos: reportes de asistencias y
materiales (excepto para la UNAP).

- Competencias del perfil de egreso (excepto para
la UNAP)

- Reporte de resultados de validacion vy
socializacion de la propuesta de perfil de egreso
con grupos de interés (excepto para la UNAP).

1. El reporte de validacién debe contener la
[\ version final de la propuesta del perfil de
Lo\ egreso, el detalle del proceso realizado, la
"/\ metodologia, los materiales, los instrumentos
g utilizados u otros aspectos que se consideren
relevantes.

2. El reporte de socializacién debe contener la
relacion de personas con las que ha realizado
este proceso, la descripcidon de actividades, los
materiales utilizados u otros aspectos que se
consideren relevantes.

- Reporte de resultados del analisis de la

coherencia entre los resultados del estudio de
su‘;;imswc%)_ pertinencia y las competencias de su perfil de
% 0) egreso (sélo para la UNAP).

Sl - Reporte de resultados del analisis de la
N vinculacion entre el programa de estudios de

T Ciencias de la Comunicacion, el modelo
educativo de la universidad y las prioridades del
plan de desarrollo concertado de la region de
Ayacucho (sélo para la UNSCH).

3 Producto 3 a) Entregable 5:

Disefio y Actualizacion de | Planes de estudio de las carreras profesionales
elaboracién | planes de estudio | presenciales que contiene:
de planes de y documentos (excepto la UNAP)
estudio - Objetivos educacionales
- Perfil de ingreso
- Perfil del docente
- Areas curriculares
- Competencias generales y especificas.
- Malla curricular (nombre de los cursos,
prerrequisitos, total de numero de créditos,
horas tedricas/horas practicas, horas virtuales y

11
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presenciales, actividades lectivas y no lectivas).
- Sumillas, contenidos, resultados / logros de
aprendizaje, metodologia de ensefianza y
aprendizaje, criterios y procedimientos de
evaluacidn, bibliografia relevante y actualizada.
- Cuadros de equivalencias
- Sistema de evaluacion

b) Entregable 6:

Informe de validacion de la malla curricular de cada
carrera profesional con grupos de interés, a través
de grupos focales propuestos por la EPS y validados
por cada universidad y/o PMESUT.

El informe de validacién debe contener la versiéon
final de malla curricular, el detalle del proceso
realizado, la metodologia, los materiales, los
instrumentos utilizados u otros aspectos que se
consideren relevantes.

c) Entregable 7:

N Documentos normativos, politicas académicas,

% \i\ procesos, procedimientos y otros institucionales
S elaborados y/o actualizados de acuerdo con el plan

de estudio mejorado y/o actualizado de la carrera

) profesional (excepto para la UNAP).
”)/U
4 Producto 4 a) Entregable 8: Reporte con resultados de la
evaluacion de competencias del docente.

Fortalecimie Informe de
nto de capacitacion, b) Entregable 9: Plan de sensibilizacién docente
capacidades | guias elaboradas para la participacion y cumplimiento responsable
de actores y otros en las actividades y entrega de productos
claves requeridos por cada universidad. Estos planes

deben contener:

- Nombre del plan

- Obijetivos del plan

- Resultados esperados

- Acciones, estrategias o actividades para

sensibilizar.
- Acuerdos con los docentes para |la
participacion responsable en las

capacitaciones.

c) Entregable 10: Reporte con disefio y cronograma
de implementacién del Plan de
Talleres/Capacitacion de formacion docente que
debe contener lo siguiente:

- Objetivo

- Documentos de referencia

- Antecedentes

- Desarrollo (explicando la ejecucién de los
talleres de capacitacion docente,
metodologia a utilizar, resultados esperados
por niveles de las competencias,
discriminando por modalidad del programa.

12
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Posibles riesgos que atentarian contra la
implementacién de las capacitaciones y
cémo solventarlas.

Incluir también: modelo de certificado de
aprobacion y constancia de participacion.

d) Entregable 11:
Reporte con disefio e implementacion del Plan de
Talleres/Capacitacion que contenga:

Competencias desarrolladas

Data nominal de los participantes

Temas abordados

Estructura del curso y/o taller

Materiales utilizados

Bibliografia recomendada

Numero de participantes

Instrumentos de evaluacion

Resultados de aprendizajes

Documentos de referencia

Desarrollo (explicando la ejecucién de los
talleres de capacitacion docente,
metodologia utilizada, resultados por niveles
de las competencias, discriminando por
modalidad del programa, género, edad,
tiempo de servicio en la institucion, tipo de
dedicacion/contrato, modalidad del
programa)

Conclusiones

Aspectos susceptibles de mejora
Recomendaciones

Incluir también: relacién de participantes
que recibiran certificacion (por haber
cumplido con los indicadores de evaluacion
previamente establecidos por la consultora)
o constancia de participacién, fotos y
grabaciones.

f) Entregable 12:

Sélo para la UNJBG

Reporte que contiene el disefio, la validacion y
la socializacién de un sistema de seguimiento y
monitoreo para el desempefio docente.

El reporte de validacion debe contener la Ultima
version del sistema de seguimiento vy
monitoreo, el detalle del proceso realizado, la
metodologia, los materiales, los instrumentos
utilizados u otros aspectos que se consideren
relevantes.

El reporte de socializacion debe contener la
relacion de personas con las que ha realizado
este proceso, la descripcion de actividades
realizadas, los materiales utilizados u otros
aspectos que se consideren relevantes.

Sélo para la UNIA
Reporte de disefio, validaciéon y socializacion de

13
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un Modelo de Formacién Docente Intercultural
Bilinglle que incorpora los lineamientos del
enfoque intercultural en la RVM N° 054-2017-
MINEDU.

El reporte de validacion debe contener la dltima
version del modelo de formacién docente, el
detalle del proceso realizado, la metodologia,
los materiales, los instrumentos utilizados u
otros aspectos que se consideren relevantes.

El reporte de socializacion debe contener la
relacion de personas con las que ha realizado
este proceso, la descripcion de actividades
realizadas, los materiales utilizados u otros
aspectos que se consideren relevantes.

Sélo para la UNJ
Informe de la capacitacion realizada a gestores de
los PM y/o responsables de dar la sostenibilidad a
lo desarrollado en el PM sobre calidad educativa
considerando las condiciones de calidad y los
requisitos de SINEACE para la acreditacion.

El informe de capacitacidn debe contener:
reporte de asistencia, estructura de Ila
capacitacion, contenidos, materiales u otros
gue se consideren necesarios.

Producto 5

Informe final del
servicio por
universidad

a) Entregable 13:
Reporte con las Guias, asi como la validacion y
socializacion de:

a. Guia para elaboracion de silabos

b. Guia para elaboracién de sesiones de
aprendizaje presenciales

c. Guia para actualizacion de un plan de estudio
(excepto para la UNAP).

d. Guia para evaluacion de competencias
genéricas (precisadas en el modelo
educativo) y especificas (precisadas en el
perfil de egreso).

Reporte de validacion debe contener las versiones
finales de las guias, el detalle del proceso
realizado, la metodologia, los materiales, los
instrumentos utilizados u otros aspectos que se
consideren relevantes.

Reporte de socializacién debe contener la relacion
de personas con las que ha realizado este
proceso, la descripcion de actividades realizadas,
los materiales utilizados u otros aspectos que se
consideren relevantes.

Todas las Guias debe tener la siguiente estructura:
- Objetivos
- Alcances
- Metodologia
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- Técnicas

- Estrategia

- Instrumentos

- Etapas

- Conclusiones

- Recomendaciones

b) Entregable 14: Informe final de sistematizacion
del servicio prestado a todas las universidades que
contiene:

- Descripcién de actividades desarrolladas, de
forma ordenada y secuencial.

- Recomendaciones para mejorar los procesos
realizados en las universidades y en los planes
de estudio.

- Resultados de evaluacion de satisfaccion del
servicio brindado por cada universidad.

- Retos y desafios que incluya un plan de
sostenibilidad del servicio implementado por
cada universidad.

Este informe debe tener la siguiente estructura:

i\ - Resumen ejecutivo
\ \J - Objetivos
: - alcances
\ - metodologia
- técnicas
- estrategias
/)/L - instrumentos
- etapas
- conclusiones y recomendaciones.
@‘\&’%ﬁ‘i’gg\,\ .
B \1° X O\ (Esto sera validado por PMESUT)
“4.:
ke 3(
;/ UE 118 §

Vﬁm A0 ne m\‘

La consultora deberé realizar una presentacién de cada producto a la OFGlI, para ello
debera elaborar un material en formato power point que resuma el contenido y los
principales aspectos a destacar del producto. Segln sea el caso, al finalizar las
reuniones, se generara un acta de la sesion. A las reuniones deberan asistir los
actores involucrados en el desarrollo de cada uno de los productos por parte de la
firma consultora, asi como el personal clave para la toma de decisiones por parte de
las universidades beneficiarias.

VIll. PLAZO

El plazo maximo para el desarrollo de las actividades y entrega de los productos
requeridos por la consultoria es hasta los trescientos sesenta y cinco dias (365)
calendarios. Los productos se entregaran en el plazo establecido en el cuadro
adjunto, contabilizados a partir del a partir del dia siguiente de firmado el contrato y
conforme al siguiente detalle:
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Cuadro N° 04. Plazos para la presentacion de productos

Productos Presentacion de Productos
Hasta 30 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente de
Producto 1 ;
la firma del contrato.
Producto 2 Hasta.120 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente
de la firma del contrato.
Producto 3 Hasta 240 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente
de la firma del contrato.
Hasta 330 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente
Producto 4 ,
de la firma del contrato.
~ Producto 5 Hasta‘365 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente
\ de la firma del contrato.
\\J
NN La entrega de los productos se realizara de acuerdo con el procedimiento siguiente:
) 1. La firma consultora debera entregar a PMESUT los productos, visados en
/)i\/ todas las paginas y mediante carta dirigida a la Direccién Ejecutiva, en los

siguientes formatos:

a) Virtual: A través de Mesa de Partes Virtual:
mesadepartesvirtual@pmesut.gob.pe, la cual se encuentra disponible de
lunes a domingo las 24 horas del dia.

b) Fisico (originales impresos): A través de Mesa de Partes presencial del
PMESUT, cuyo horario de atencién es de lunes a viernes de 09:00 a
17:30 horas. Si el producto contiene grabaciones de video, audios,
archivos en formato editable u otra informacién, que por su naturaleza
no se impriman con el informe del producto, estos seran entregados en
cualquier medio de almacenamiento digital (USB, DVD, Disco Duro
portatil, etc.). Cabe mencionar que el producto debe presentarse de
manera virtual y, una vez validado, la firma consultora presentara la
versién definitiva en fisico.

2. Para la gestién de pago, PMESUT debera contar con la version final del
producto en formato fisico, el cual debe ser idéntico en contenido a la entrega
virtual.

3. En un plazo no mayor de diez (10) dias calendario, el equipo tecnico de la
OFGl realizara la evaluacion, y de haber alguna observacion al producto, sera
comunicado a la firma consultora via correo electrénico, de no existir
observaciones emitira el informe de conformidad correspondiente en un plazo
de hasta diez (10) dias calendarios adicionales.

1 La firma consultora presentara el producto en formato fisico una vez recibida la notificacion via correo electrénico
de la OFGl.
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4. Si el producto es observado, la firma consultora debera subsanar las
observaciones en un plazo no mayor de siete (07) dias calendario de recibida
la observacién del equipo técnico de la OFGl, y remitir el producto subsanado
de acuerdo a lo establecido en el numeral 1.

5. Cabe precisar que en cuanto a observaciones y subsanacién se podran
realizar como maximo en dos (2) oportunidades. Si la firma consultora no
subsana las observaciones, o no llegard a presentar las aclaraciones
correspondientes, el producto sera considerado como no presentado para
efectos de la constitucién en mora y por lo tanto para la aplicacion de la
penalidad correspondiente de acuerdo con lo establecido en el contrato. La
penalidad se aplicara desde la fecha en que la firma consultora debi6
presentar el producto con las observaciones levantadas. Igualmente, para el
caso de incumplimiento en la presentacion de un producto, la penalidad se
aplicara desde la fecha en que la firma consultora debié presentar el mismo.

IX. PENALIDAD

En caso de incumplimiento de cualquiera de los plazos indicados para la
presentacion de productos y/o para la subsanacion de observaciones, por causas
directamente imputables al Proveedor, se aplicara una penalidad por cada dia de
atraso en la entrega del producto pactado. La penalidad diaria aplicada sera de
0.25% del monto del precio asociado al producto afectado, con un tope del 10%
del precio del monto del contrato vigente.

Si la penalidad alcanza el valor del diez por ciento (10%) del monto contractual, la
Oficina de Fortalecimiento de Gestion Institucional podra gestionar, de
corresponder, ante la Oficina de Gestién Administrativa la resolucién del Contrato
de acuerdo con los mecanismos establecidos en el contrato.

X. PERFIL

El perfil de la firma consultora es el siguiente:

Cuadro N° 03: Perfil Firma Consultora

Consultor Experiencia General Experiencia Especifica

Firma consultora

Minimo diez (10) afoes de - Minimo ocho (8) afios de
experiencia en la realizaciéon de experiencia en:
consultorias para el sector
publico y/o privado, en el ambito + Disefio e implementacion de
educativo superior. programas curriculares para

carreras universitarias de manera
conjunta con actores educativos
(equipos docentes o comisiones
curriculares). Deseable en
universidades publicas; y/o disefio
e implementacion de programas de
capacitacion para docentes
universitarios para optimizar sus
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competencias académico -
pedagogicas. Deseable en
universidades publicas.

- Deseable haber realizado un (01)
servicio relacionado a los puntos
anteriores realizado en el marco de
la interculturalidad.

La Firma consultora debera acreditar documentadamente, a través de contratos,
constancias, certificados y/o comprobantes de pago que acrediten el cumplimiento de
los requisitos minimos de experiencia laboral general y experiencia laboral especifica
establecidos en estos Términos de Referencia.

Personal clave para la consecucion de los objetivos de la presente consultoria, la firma
debera contar con un equipo conformado como minimo por los siguientes profesionales:

Cuadro N° 04: Personal Clave

Denominacion Roumacion GRpeHencla Experiencia Especifica
Académica General
Coordinador del | Bachiller y/o Minimo de 10 Experiencia minima de cinco
Equipo (01) Titulado en afios en entidades | (05) afos en puestos de
) Educacion, publicas o coordinacién y/o jefatura para
-\ Administracion, privadas. realizacion de procesos de
| Humanidades, disefio y/o implementacion de
| Ciencias Sociales o programas de estudios ylo
[ similares para programas de
L~ J con grado de capacitacion con autoridades
/ Doctorado o o docentes en el ambito
Maestria en educativo, de preferencia en el
Educacion y/o nivel universitario.
gestion de
proyectos y/o con Deseable con experiencia y/o
Especialidad en estudios en enfoques de
gestion curricular desarrollo y/o interculturalidad
y/lo Condiciones Basicas de
TAED Calidad.
,:QQ‘Q“\NSW(,
8 ViB° e
59 ey
z, Z’??,S}JBT Especialistas en | Bachiller y/o titulado | Minimo seis (06) | Minimo tres (03) afios de
%’?» o/ | curriculo (02) en Educacion y/o | anos de | experiencia en disefio ylo
10 0F 0N Humanidades y/o | experiencia actualizacion de programas de
afines profesional en | estudios y/o ejecucion de

entidades publicas | programas de capacitacion
Deseable con grado | y/o privadas en el | para autoridades y/o docentes,

Maestria, de | ambito educativo. | de preferencia en el nivel de

preferencia en educacion superior.

Educacion. Deseable que la | Deseable con experiencia en
experiencia sea en | estudios de interculturalidad o
educacion Condiciones Basicas de
superior. Calidad.
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Por lo menos 01 de los
especialistas debe contar con
experiencia/as en las
modalidades semi presencial o
a distancia.

Deseable con experiencia o
estudios en interculturalidad,
de condiciones basicas de
calidad o de aspectos de

Especialistas en
areas de
carreras
profesionales
(06)

Bachiller
titulado:

ylo

Un (01) en carreras
agroindustriales o
agropecuarias o
afines (carreras de
ingenieria
relacionadas a
estos campos)

Uno (01) en carrera
de educacion
primaria

Uno (01) en carrera

de educacion
secundaria o]
traduccion con
especialidad en
idiomas inglés vy
francés

Un (01) en el campo

profesional de
administracion o]
contabilidad

Un (01) en el campo
profesional de
ingenieria mecanica

Uno (01) en el
campo profesional
de las ciencias de
las comunicaciones

Minimo seis (06)

afios de
experiencia
profesional en

entidades publicas
y/o privadas en el
ambito educativo

en el nivel de
educacion

superior.

Deseable un
minimo de dos
(02) afios de
experiencia en
docencia

universitaria en el
area profesional

donde brindara su
servicio.

evaluacién propuestos por
SINEACE.

Experiencia minima de dos
(02) afios en puestos
relacionados con  gestion
pedagdgica.

Experiencia en disefio e

implementacion de programas
curriculares para carreras
universitarias.

Experiencia minima de tres
(03) afios en disefio e
implementacion de programas
de capacitacion para docentes
universitarios para optimizar
sus competencias académico -
pedagdgicas. Deseable en
universidades publicas.

Uno (01) de los especialistas
de cualquier de los campos
profesionales debe tener
experiencia minima de un (01)
afio o un (01) servicio en
disefio de programas
curriculares a distancia.

Deseable con experiencia y/o
estudios en enfoques de
desarrollo y/o interculturalidad
y/o Condiciones Basicas de
Calidad.

Especialista en
enfoques
transversales
(01)

Bachiller o Titulado

en Educaciéon o
ciencias sociales o
Humanidades o]
afines

Con estudios de
postgrado ylo

Minimo seis (06)

afos de
experiencia
profesional en

entidades publicas
y/o privadas en el
ambito educativo.

Minimo tres (03) afos de
experiencia en disefio y/o
implementacion de programas
de estudios y/o ejecuciéon de
programas de capacitacion
para autoridades y/o docentes
de preferencia en el nivel de
educacion superior.
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especializacion
interculturalidad
afines.

Minimo haber participado en
un (01) servicio relacionado
con proyectos educativos en el
marco de la interculturalidad.

Especialista en
comunicacion
(01)

Bachiller
Titulado
Marketing
carreras afines

en | -Deseable que la

0 | experiencia sea en
educacion
superior.
-Deseable un
minimo de dos
(02) anos de
experiencia en
docencia
universitaria  en
entidades
publicas.

y/o | -Minimo seis (06)

en | anos de

y/o | experiencia
profesional en

entidades publicas
y/o privadas en el
ambito educativo.
-Deseable que la
experiencia sea en

Con experiencia minima de
cuatro (04) afios en el disefio y
gjecucion de estudios de
mercado, de preferencia en el
ambito educativo.

educacion
superior.

El personal clave debera acreditar documentalmente, a través de contratos,
certificados, constancias y/o comprobantes de pago que acrediten el cumplimiento
de los requisitos minimos de formacion y experiencia general y experiencia especifica
establecidos en estos Términos de Referencia.

Cuadro N° 05: Personal no clave

especializacion
en Educacion.

Denominacion Form’acl_on SLOIIGE Experiencia Especifica
Académica General
Apoyo técnico Bachiller o [ Minimo cuatro (04) | Minimo tres (03) afios de
en curriculo titulados en | afios de experiencia | experiencia en  disefio  y/o
(03) Educacion y/o | profesional en | actualizacion de programas de
Psicologia y/o | entidades publicas | estudios en el nivel de educacion
ciencias o privadas, de | superior.
humanas preferencia en el
nivel de educacion
superior.
Capacitadores Bachiller y/o | Minimo seis (06) | Experiencia minima de tres (03)
(09) Titulado en | afios de experiencia | afios en disefio e implementacion
educaciéon y/o | profesional en | de programas de capacitacion
humanidades entidades publicas | para docentes universitarios para
y/o ciencias | y/o privadas en el | optimizar sus  competencias
sociales ambito educativo en | académico - pedagdgicas.
el nivel de | Deseable en universidades
Deseable tener | educacion superior. | publicas.
Maestria o Deseable con experiencia en
estudios de puestos o servicios que aborden

las condiciones basicas de calidad
o los aspectos de evaluacion
propuestos por SINEACE.
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Comunicacién
Social o afines

Denominacién ;2::2;';2 Exg:;f;‘;'a Experiencia Especifica
Apoyo Profesional Minimo cinco (05) Experiencia minima de tres (03)
administrativoy | técnico o afos de afos en puestos de asistente y/o
logistico (02) bachiller en ‘experiencia apoyo logistico y/o realizando
administracion | profesional en actividades de archivo de
y/o contabilidad | entidades publicas | documentos, sistematizacion de
y/o afines o privadas, de informacion, tramites y
preferencia en el elaboracién de documentos.
nivel de educacion
superior.
Diagramador Profesional Minimo cuatro (04) | Experiencia minima de tres (03)
(02) técnico o | afios de experiencia | afios en puestos de diagramador o
bachiller en | profesional en | disefiador grafico.
Disefio Grafico | entidades publicas
y/o o privadas.

=]
“:
i ¢
\J);
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La acreditacion de la experiencia del personal clave y no clave serd mediante
constancias y/o certificados y/o conformidades y/o resoluciones y/o cualquier otro
documento sustentatorio que evidencie la experiencia declarada.

La firma consultora debera garantizar la continuidad del equipo clave. Si al momento
de presentarse para la evaluacion, la firma cuenta con una plana de profesionales,

ésta deberd mantenerse durante la ejecucion del proyecto en lo que a formacién
académica, experiencia general y experiencia especifica se refiere. Es decir, si un
profesional del equipo presentado se retira del proyecto, éste deberd ser
reemplazado por un profesional con calificaciones y experiencia similar o superior,
previa aprobacién de la OFGI, cubriendo asi los requisitos definidos en el presente
documento, de lo contrario la Oficina de Fortalecimiento de Gestién Institucional
podra gestionar ante la Oficina de Gestion Administrativa la resolucion del Contrato
de acuerdo con los mecanismos establecidos en el contrato.

XI.

COORDINACION Y SUPERVISION

La coordinacion y supervision técnica estard a cargo de la Oficina de
Fortalecimiento de la Gestion de IES (OFGI) de la Unidad Ejecutora del Programa,
quien acompaniara la ejecucion del servicio, a fin de garantizar la calidad y entrega
de los productos en los plazos establecidos.

De considerarse necesario, la OFGI remitira los productos al Vicerrectorado
Académico de cada una de las universidades para su opinién técnica.

XIl.

COSTO Y FORMA DE PAGO

El costo total estimado para la consultoria a suma global es de S/ 2°766,297.60
(dos millones setecientos sesenta y seis mil doscientos noventa y siete con 60/100
soles) que incluye los honorarios del equipo consultor y los gastos operativos
necesarios para el desarrollo del servicio, asi como todas las retenciones e
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impuestos de ley.

El pago de honorarios de la firma consultora se realizara con la aprobacion del
entregable y de la conformidad del servicio, de acuerdo a lo siguiente:

Cuadro N° 06: Forma de Pago

Porcentaje del
Descripcion Contenido monto total del
) contrato
/
/ {/ / ’//
Y Producto 1 Entregable 1y 2 15%
/‘;
(?/U\ Producto 2 Entregables 3y 4 25%
Producto 3 Entregables 5,6y 7 25%
Producto 4 Entregables 8,9, 10, 11y 12 20%
Producto 5 Entregables 13 y 14 15%

Xlll. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad técnica del servicio sera otorgada por la Oficina de Fortalecimiento
de la Gestion de IES (OFGI) de la Unidad Ejecutora del Programa.

XIV. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios se prestaran, de preferencia, bajo la modalidad presencial en cada
una de las sedes de los programas de estudios que son parte de este servicio.

XV. CONFIDENCIALIDAD

Los materiales producidos o generados por la firma consultora seleccionada, asi
como la informacién a la que ésta tuviera acceso, durante o después de la
gjecucion del presente servicio, tendran caracter confidencial quedando
expresamente prohibida su divulgacion a terceros y sera de propiedad de la UE
118 - PMESUT.

Finalmente, precisar que todo lo producido en el marco de la presente consultoria
es propiedad intelectual de PMESUT.

22



